&3 FIDEURAM

Fascicolo n. 101/001
Piano Elite
Fascicolo dei Fogli Informativi dei servizi accessori

Il Piano Elite e disponibile presso tutte le Filiali della Banca tramite i Consulenti Finanziari elencati all’Allegato 1 del
presente Foglio Informativo.

Informazioni sulla banca

Fideuram - Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A., in forma abbreviata Fideuram S.p.A.

Sede Legale: Piazza San Carlo, 156 10121 Torino

Per chiamate dall’ltalia: 800.099300

Per chiamate dall’Estero: +39.011.4629281

Soggetta allattivita di vigilanza e controllo di:

- Banca d’ltalia, Via Nazionale, 91- 00184 Roma - sito internet: https://www.bancaditalia.it - posta elettronica:
email@bancaditalia.it - posta elettronica certificata (PEC): bancaditalia@pec.bancaditalia.it, e

- Consob (Commissione Nazionale per le Societa e la Borsa), Via Giovanni Battista Martini, 3 - 00198 Roma — sito
internet: www.consob.it — posta elettronica: protocollo@consob.it — posta elettronica certificata (PEC):
consob@pec.consob.it

Sede Secondaria con Rappresentanza Stabile: Via Melchiorre Gioia, 22 20124 Milano Capitale Sociale Euro
300.000.000,00 Registro Imprese di Torino e Codice Fiscale 00714540150 Societa partecipante al Gruppo IVA Intesa
Sanpaolo — Partita IVA 11991500015 (IT11991500015) N. Iscr. Albo Banche 1175 Codice ABI 3296.1 Aderente al
Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi e al Fondo Nazionale di Garanzia Appartenente al Gruppo Bancario “Intesa
Sanpaolo” iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari Socio Unico Direzione e Coordinamento Intesa Sanpaolo S.p.A. Sito
internet: www.fideuram.it

Dati e qualifica soggetto incaricato dell’offerta fuori sede

Nel caso di Offerta Fuori Sede i dati e la qualifica del soggetto incaricato sono indicati nell’apposito allegato al presente
Foglio Informativo.

Si‘invita il Cliente alla lettura:
e degli specifici fogli informativi dei servizi accessori offerti insieme al Piano Elite;
e del Foglio Informativo del Piano Elite, nel quale sono dettagliate tutte le agevolazioni previste dal conto.

Nei Fogli informativi qui allegati sono riportate le condizioni economiche nella misura massima applicabile ai seguenti
prodotti collegati a Piano Elite:

Carte di debito:

- XME Debit Card

In base al Piano di agevolazioni previste dal Piano Elite, il canone mensile della prima XME Debit Card collegata
al Piano & azzerato.

Carte di credito:

Aggiornato al 17.07.2026 Pagina 1 di 2



https://www.bancaditalia.it/
mailto:email@bancaditalia.it
mailto:bancaditalia@pec.bancaditalia.it
http://www.consob.it/
mailto:protocollo@consob.it
mailto:consob@pec.consob.it

&5 FIDEURAM

- XME Credit Silver
- XME Credit Icon
- Carta di Credito Exclusive

My Key
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Foglio informativo n. 300/011
Carta di debito XME DEBIT CARD

XME Debit Card e disponibile presso tutte le Filiali della Banca tramite i Consulenti Finanziari elencati all’'Allegato 1
del presente Foglio Informativo e tramite il Servizio a Distanza da soggetti gia Clienti ad essi portafogliati .

Informazioni sulla banca

Fideuram - Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A., in forma abbreviata Fideuram S.p.A.

Sede Legale: Piazza San Carlo, 156 10121 Torino

Per chiamate dall’ltalia: 800.099300

Per chiamate dall’Estero: +39.011.4629281

Soggetta all’attivita di vigilanza e controllo di:

- Banca d'ltalia, Via Nazionale, 91- 00184 Roma - sito internet: https://www.bancaditalia.it - posta elettronica:
email@bancaditalia.it - posta elettronica certificata (PEC): bancaditalia@pec.bancaditalia.it, e

- Consob (Commissione Nazionale per le Societa e la Borsa), Via Giovanni Battista Martini, 3 - 00198 Roma — sito
internet: www.consob.it — posta elettronica: protocollo@consob.it — posta elettronica certificata (PEC):
consob@pec.consob.it

Sede Secondaria con Rappresentanza Stabile: Via Melchiorre Gioia, 22 20124 Milano Capitale Sociale Euro
300.000.000,00 Registro Imprese di Torino e Codice Fiscale 00714540150 Societa partecipante al Gruppo IVA
Intesa Sanpaolo — Partita IVA 11991500015 (IT11991500015) N. Iscr. Albo Banche 1175 Codice ABI 3296.1
Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi e al Fondo Nazionale di Garanzia Appartenente al Gruppo
Bancario “Intesa Sanpaolo” iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari Socio Unico Direzione e Coordinamento Intesa
Sanpaolo S.p.A. Sito internet: www.fideuram.it

Dati e qualifica soggetto incaricato dell’offerta fuori sede

Nel caso di Offerta Fuori Sede i dati e la qualifica del soggetto incaricato sono indicati nell’apposito allegato al
presente Foglio Informativo.

Che cos’e la carta di debito

La carta di debito & uno strumento di pagamento che permette al Cliente, in base a un contratto con la propria
Banca, di acquistare beni e/o servizi presso qualsiasi Esercente, anche online, aderente ai circuiti ai quali la carta &
abilitata e di prelevare contante presso gli sportelli automatici abilitati. Le operazioni di pagamento e di prelievo
sono regolate con addebito immediato sul conto di pagamento cui la carta & collegata. La carta & quindi
utilizzabile entro il limite costituito dal saldo disponibile del conto, oltre che dagli specifici limiti indicati nel
contratto. In assenza di disponibilita sufficiente sul conto, la Banca pud non dare corso all'operazione richiesta.
Nel caso in cui vi siano piu carte collegate al conto, quest’ultimo & addebitato per le operazioni eseguite tramite
tutte le carte collegate, nei limiti di ciascuna carta, fino al limite del saldo disponibile.

Carta di debito: caratteristiche e rischi

XME Debit Card e la carta di debito rivolta ai Clienti della Banca che siano titolari di un rapporto di conto corrente
presso la Banca stessa.

Caratteristiche della Carta di debito
Il contratto é riservato a Persone Fisiche maggiorenni con codice fiscale italiano.
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FOGLIO INFORMATIVO N. 300/011
XME DEBIT CARD

La Carta viene emessa in formato digitale con possibilita per il Cliente di richiederne il supporto fisico.
Il contratto che disciplina Carta di debito & a tempo indeterminato.

La Carta emessa a valere sul contratto ha una durata di 5 anni e deve quindi essere utilizzata entro la data di
scadenza che viene messa a disposizione tramite il Servizio a distanza, oltre che riportata sul supporto fisico, ove
richiesto dal Cliente. La carta in scadenza viene sostituita di iniziativa della Banca.

La Carta emessa in formato digitale consente di:
- effettuare pagamenti:
v' online tramite il Servizio Pagamenti sicuri internet

v tramite POS con il Servizio Pagamenti con Dispositivo mobile, negli esercizi commerciali che aderiscono
ai circuiti BANCOMAT® e MasterCard o Visa, in Italia e all’'estero*, previa installazione e
configurazione di una delle app di pagamento disponibili per il proprio Dispositivo mobile come
dettagliato nella Guida ai Servizi;

- ricevere somme di denaro trasmesse da Esercenti convenzionati con i circuiti MasterCard o Visa e/o
inviate da parte di titolari di carte operanti su tali circuiti, attraverso il Servizio di ricezione denaro;

- abilitare il servizio di pagamento BANCOMAT Pay®;
- prestare il consenso all’esecuzione di una serie di operazioni di pagamento ricorrenti;
- possibilita di richiedere carte virtuali sulla base del Servizio Pagamenti sicuri internet.

Inoltre, se il Cliente richiede anche il supporto fisico della Carta, previa attivazione, potra effettuare anche le
seguenti operazioni:

- prelevare contanti in Italia e all’estero* presso gli sportelli automatici contraddistinti dai marchi
BANCOMAT®, Mastercard o VISA,

- prelevare contanti in Italia presso i presso Punti Operativi Convenzionati;
- richiedere contante tramite il Servizio Cash back;

- effettuare pagamenti tramite POS negli esercizi commerciali che aderiscono ai circuiti BANCOMAT®,
Mastercard o VISA in ltalia e all’estero*;

- effettuare pagamenti tramite il servizio FastPay (ad es. pedaggi autostradali);
Inserendo la Carta presso gli Sportelli automatici italiani delle Banche del Gruppo, € possibile:

- consultare saldo e movimenti del conto corrente, il controvalore del Deposito Titoli, la situazione del
mutuo, il dettaglio dei pagamenti FastPay;

- effettuare bonifici e giroconti;

- versare contanti o assegni sul conto;

- pagare bollette TIM, Mav e Rav, bollettini postali premarcati;

- ricaricare carte prepagate del Gruppo Intesa Sanpaolo;

- ricaricare il cellulare;

- effettuare donazioni presso Enti di beneficenza;

- effettuare il pagamento del servizio Ecopass per il comune di Milano;
- effettuare pagamenti CBIlLL e pago-PA,

- effettuare pagamenti F24 ordinari** e semplificati;

- effettuare pagamenti di ticket sanitari**;

- effettuare pagamenti bollettini postali aziende convenzionate**.

* Per gli opportuni approfondimenti si rinvia allo specifico paragrafo sul servizio GeoControl.
** Disponibile solo presso le Casse Veloci Assistite

Il supporto fisico della Carta pud essere richiesto dal Cliente presso qualsiasi Filiale della Banca presso cui
intrattiene il rapporto di conto corrente o tramite il Servizio a distanza.
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FOGLIO INFORMATIVO N. 300/011
XME DEBIT CARD

Attivazione della Carta digitale

L'Intestatario deve attivare la Carta digitale tramite il Servizio a distanza per poterla utilizzare. L'Intestatario che
abbia richiesto il supporto fisico della Carta, in attesa di riceverlo, puo attivare la Carta digitale. Con I'attivazione
della Carta digitale L'Intestatario pud conoscere, tramite il Servizio a distanza, i seguenti dati della carta:

- numero identificativo (codice PAN);
- codice di sicurezza CVV2;
- data di scadenza della carta.

Limiti di utilizzo della Carta

Il Conto puo essere addebitato per un importo pari alla somma dei limiti di utilizzo concordati per ciascuna Carta
collegata.
[ limiti stabiliti in contratto sono modificabili in diminuzione o in aumento, entro i massimali stabiliti dalla Banca.
La richiesta di modifica puo essere presentata:

- dall'Intestatario, per iscritto in Filiale o tramite il Servizio a distanza;

- nel caso di carta intestata ad un terzo, anche dal Cliente, per iscritto in Filiale

Nella richiesta & possibile indicare che la modifica sia applicata per un periodo di tempo determinato, secondo la
periodicita consentita dalla Banca. La richiesta e efficace non appena ricevuta dalla Banca e fino all’eventuale
termine indicato o, se non & indicato un termine, fino alla successiva richiesta di modifica. I limiti massimi stabiliti
dalla Banca sono i seguenti:

Limiti sul prelievo (comprende i
prelievi presso i Punti Operativi

Convenzionati I'acquisto valuta - limite giornaliero - €3.000
tramite POS abilitati e le richieste di - limite mensile - €10.000
contante tramite il Servizio di Cash

back)

Limite sul prelievo presso Punti
Operativi Convenzionati

(si riferisce al totale dei prelievi - limite giornaliero per _ €750
effettuati dal medesimo soggetto intestatario
anche con carte diverse di cui sia
intestatario)
Limite richieste di contante tramite il _  limite giornaliero _ €x5o
Servizio Cash back
Lirmiti sul pagamento - I?m?te giorngliero - €15.000
- limite mensile - €15.000
- limite bonifico giornaliero - €5.000
N - limite bonifico mensile - €50.000
Altri limiti L : .
- limite giroconto giornaliero - €5.000
- limite giroconto mensile - €50.000
Limiti di utilizzo del Servizio - limite giornaliero - €500,00
BANCOMAT Pay®: - limite mensile - €1.500,00

| limiti del servizio BANCOMAT Pay® sono autonomi rispetto ai limiti di importo dei pagamenti via internet e
rispetto ai limiti di utilizzo della Carta.
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FOGLIO INFORMATIVO N. 300/011
XME DEBIT CARD

Limiti specifici (compresi nei limiti di utilizzo della Carta su indicati) relativi ai pagamenti di tariffe di trasporto
(inclusi i pedaggi) e di parcheggio senza digitazione del PIN presso apparecchiature POS non presidiate.

Circuiti di pagamento - Limite massimo - Limite massimo - Limite massimo
(verificare quelli riportati per singola per singola per singola
sulla carta) operazione di operazione di operazione di
pagamento pagamento pagamento
pedaggi parcheggi e biglietti di
(MCC4784) garage viaggio
(MCC7523) (MCC41171,
4112,4131)
BANCOMAT® - 100 euro - 50 euro - 25euro
Mastercard - 50euro - 50 euro - 50euro
VISA - 50euro - 50 euro - 50 euro
FASTPAY - 100 euro - 100 euro - nd.

Utilizzo della Carta
e La Carta fisica e utilizzabile, di norma, digitando il codice PIN, che deve:
- essere custodito con ogni cura da parte dell’intestatario della Carta;
- restare segreto;
- non essere indicato sulla Carta né conservato insieme a quest'ultima.
e |e operazioni di pagamento sono effettuate con una delle seguenti modalita:
a) mediante utilizzo della Carta fisica e digitazione del PIN;
b) mediante utilizzo della Carta fisica e apposizione della firma sulla memoria di spesa predisposta
dall’Esercente, se |'operazione e effettuata sui circuiti Visa o Mastercard;
) contactless: mediante semplice avvicinamento della Carta fisica o del Dispositivo mobile (previa
installazione e configurazione di una delle app di pagamento disponibili per il proprio Dispositivo
mobile come dettagliato nella Guida ai Servizi) alle apparecchiature POS idonee a rilevarne i dati a
distanza, senza inserimento della Carta.
Queste operazioni:
- per la Carta fisica:

v' sono convalidate mediante digitazione del PIN o, se I'Operazione & effettuata sui circuiti Visa o
Mastercard, firma della memoria di spesa;

v’ possono essere effettuate senza digitazione del PIN se hanno importo pari o inferiore a 50 euro e
I'importo cumulativo delle Operazioni effettuate a partire dalla data dell’ultima digitazione del PIN non
supera i 150 euro: esse si intendono convalidate mediante il solo utilizzo della Carta abbinato alla
rilevazione dei dati effettuata dall’apparecchiatura POS.

- per la Carta digitale: sono effettuate tramite il Servizio Pagamenti con Dispositivo mobile.

e presso i Punti Operativi Convenzionati, I'operazione di prelievo richiede I'uso congiunto
della Carta fisica e del PIN sull’'apparecchiatura POS. Per |'esecuzione dell’operazione, i
Punti Operativi Convenzionati richiedono la tessera sanitaria nazionale dell'Intestatario per
la lettura elettronica del codice fiscale.

e larichiesta di contante tramite Cash Back, contestuale ad una operazione di pagamento
comprensiva dell'importo del contante richiesto, é effettuata sempre mediante una delle
seguenti modalita di autenticazione:

- inserimento della Carta fisica nelle apparecchiature POS e digitazione del PIN;

- awvicinamento della Carta fisica alle apparecchiature POS idonee a rilevarne i dati a distanza e
digitazione del PIN.
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FOGLIO INFORMATIVO N. 300/011
XME DEBIT CARD

e la Carta pud inoltre essere utilizzata mediante semplice inserimento del supporto fisico in
particolari apparecchiature o in modalita contactless presso limitate tipologie di esercenti:
Trasporti, Parcheggi, nei limiti sopra indicati.

Operativita contactless: scelta del circuito di pagamento sul quale eseguire I'operazione

Se il POS e abilitato all’operativita contactless su tutti i circuiti di pagamento collegati alla carta, il Cliente pud
scegliere il circuito di pagamento su cui effettuare I'operazione prima di prestare il consenso all’esecuzione della
stessa. In tal caso deve indicare all’Esercente il circuito di pagamento su cui effettuare |'operazione o, in caso di
POS non presidiato dall’Esercente, deve seguire le indicazioni riportate sul POS.

Se il POS non ¢ ancora abilitato all’operativita contactless sul circuito di pagamento prescelto dal Cliente,
quest’ultimo pud comunque effettuare I'operazione su tale circuito, sempreché tale circuito sia accettato
dall’'esercente. A tal fine, tuttavia, I'operazione non puo essere effettuata in modalita contactless, ma & necessario
inserire la carta nel POS e indicare all'esercente il circuito su cui effettuare I'operazione o, in caso di POS non
presidiato dall’esercente, seguire le indicazioni riportate sul POS.

Per informazioni sui circuiti di pagamento accettati dall’esercente, sull’abilitazione del POS all’operativita
contactless per ciascuno di tali circuiti e sul funzionamento del POS, & possibile rivolgersi all’esercente.

Il Cliente pud inoltre conoscere il circuito su cui sara effettuata I'operazione, prima di prestare il consenso
all'esecuzione della stessa, chiedendo all’esercente o, in caso di operazione di importo superiore a 50 euro,
visualizzando I'informazione sullo schermo del POS, sempreché il POS preveda questa funzione.

Tuttavia, se I'operazione é effettuata in modalita contactless per un importo non superiore a 50 euro,
I'informazione sul circuito di pagamento che sara utilizzato per I'esecuzione dell’operazione potrebbe non essere
visualizzabile sullo schermo del POS prima dell’esecuzione dell’'operazione medesima. In questo caso, se il POS non
& presidiato dall'esercente, per conoscere ed eventualmente scegliere il circuito di pagamento su cui eseguire
I'operazione, il Cliente potra inserire la carta nel POS e seguire le indicazioni visualizzate sullo schermo, sempreché
il POS preveda questa funzione.

Rischi
Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti:

e possibilita di variazione del tasso di cambio nel caso di utilizzi/prelievi in valuta diversa
dall’euro;

e lo smarrimento o il furto di dati identificativi e codici per I'accesso all’utilizzo della carta
digitale, ma sono anche ridotti al minimo se il titolare della carta osserva le comuni regole
di prudenza e attenzione;

e lo smarrimento o la sottrazione del supporto fisico e ogni altro caso di utilizzo non
autorizzato da parte di terzi della Carta e del PIN: nel caso di smarrimento o sottrazione
del supporto fisico, c'é anche la possibilita che lo stesso venga comunque utilizzato per
I'operativita prevista senza la digitazione del PIN. Pertanto, va osservata la massima
attenzione nella custodia del supporto fisico e del PIN, oltre che la massima riservatezza
nell'uso del PIN medesimo

Per saperne di piu

La Guida pratica “I Pagamenti nel commercio elettronico”, che fornisce una mappa degli strumenti da utilizzare
per fare acquisti online, & disponibile sul sito www.bancaditalia.it, sul sito della banca (indicato nella sezione
“Informazioni sulla banca”) e presso tutte le filiali della Banca.

Aggiornato al 17.07.2026 15:00:00 Pagina 5 di 30



&3 FIDEURAM

Condizioni Economiche

FOGLIO INFORMATIVO N. 300/011
XME DEBIT CARD

Il valore di talune Voci di costo, graficamente individuate dall’apposizione del segno (*) nel campo Note, pud
trovare applicazione in misura ridotta al verificarsi di particolari “Eventi” dettagliati nel successivo apposito

paragrafo.

Voci di costo

Spese fisse

Canone mensile

Acquisto della carta digitale
Spese variabili

Acquisto della carta fisica

Acquisto della carta fisica personalizzata
Sostituzione della carta digitale

Rinnovo a scadenza della carta fisica

Rinnovo a scadenza della carta fisica personalizzata

Sostituzione della carta fisica
Sostituzione della carta fisica personalizzata
Invio Documento di sintesi

Periodicita invio Documento di sintesi periodico
Invio comunicazioni in forma cartacea
Spedizione della carta fisica a mezzo raccomandata

Invio PIN cartaceo

Prelievo di contante allo sportello automatico presso le banche del gruppo Intesa Sanpaolo
Prelievo di contante allo sportello automatico presso altra banca/intermediario - area SEPA

Prelievo di contante allo sportello automatico presso altra banca/intermediario - area EXTRA SEPA

Valore Note

Operazioni con regolamento in conto, disponibili agli sportelli automatici delle banche del gruppo Intesa Sanpaolo

Versamento contante e assegni

Bonifico - SEPA (compreso bonifico istantaneo)
Giroconto

Pagamento MAV

Pagamento RAV

Pagamento F24 ordinario o semplificato
Pagamento CBILL / pagoPA / Bollo auto
Pagamento Area C del Comune di Milano

Pagamento bollettini postali premarcati
Ricarica cellulare

Ricarica carta prepagata
Altri servizi

Costo addebito pagamenti FastPay

Pagamento esercenti

Prelievo Punti operativi convenzionati
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0,00 €

0,00 €

0,00 €

7,00 €

0,00 € (1)

0,00 €

5,00 €

0,00 € (2)

7,00 € (2)

0,00 € (3)
Annuale 4)

0,00 €

0,00 € (5)

0,00 €

0,00 € (6)

2,00 € (7) (*)

2,00 € (7)

0,00 € (6)

0,00 € (8)

0,00 €

0,00 € 9)

0,00 € 9)

0,00 € 9)

2,00 € )

0,00 € 9)

2,00 € )

0,00 €

1,00 € (10)

0,00 €

0,00 €

2,00 € 11)
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FOGLIO INFORMATIVO N. 300/011

XME DEBIT CARD
Richiesta di contante tramite Cash back 2,00 € (12)
Commissione di conversione valuta sull'importo di operazioni non in euro 1,00 % (13)
minimo 0,00 €

(1) Il costo e applicato in caso di riemissione, rinnovo o modifica circuito di pagamento preferenziale.

(2) Il costo e applicabile: in caso di richiesta di riemissione conseguente a smarrimento, sottrazione, appropriazione indebita o utilizzo non
autorizzato della carta; in caso di duplicato conseguente a smagnetizzazione/deterioramento della carta; in caso di modifica del circuito
di pagamento preferenziale.

(3) L'invio & effettuato in formato elettronico, salvo diversa richiesta del Cliente, oppure se il Cliente ha scelto di non utilizzare il servizio a
distanza disciplinato nel contratto My Key. In caso di invio in formato cartaceo su richiesta del Cliente, a partire dal 1° gennaio 2027 &
applicata la voce di costo "Invio comunicazioni in forma cartacea".

(4)  Le periodicita disponibili a scelta del Cliente sono: annuale, semestrale, trimestrale e mensile.

(5) La spedizione del supporto fisico della carta effettuata per posta ordinaria e gratuita. Il servizio di spedizione a mezzo raccomandata &
facoltativo, su richiesta del Cliente.

(6)  Servizio disponibile presso le banche italiane del gruppo Intesa Sanpaolo.

(7)  La commissione é applicata anche in caso di operazione di acquisto valuta effettuata tramite POS abilitati.

(8)  Bonifico istantaneo al momento non disponibile.

(9)  Funzionalita disponibile solo presso gli ATM.

(10) Il servizio permette di ricaricare le Carte prepagate emesse da Intesa Sanpaolo, Intesa Sanpaolo Private Banking e Fideuram.

(11) Il valore non é applicato fino al 31.12.2026.

(12) Le richieste di contante tramite il Servizio Cash back sono soggette, oltre al costo sopra indicato e alla "Commissione di conversione

valuta sull'importo di operazioni non in euro" applicata dalla Banca e dal circuito di pagamento su cui opera la Carta, alla commissione
eventualmente applicata dall'Esercente; prima dell'esecuzione dell'Operazione, I'Intestatario puo chiedere informazioni sulla commissione
applicata direttamente all'Esercente. Il costo non sara applicato fino al 31.12.2026.

(13) Il costo & applicato all'importo prelevato o pagato. Le operazioni in divisa sono inoltre soggette alla commissione di conversione applicata
dal circuito internazionale di pagamento. Nel caso di Mastercard la commissione varia, a seconda del paese in cui viene effettuata
I'operazione, da 0,15% all'1% dell'importo. Nel caso di Visa la commissione € al massimo pari all'1%. La conversione in euro
dell'operazione avviene inoltre al tasso di cambio definito dai circuiti internazionali di pagamento. Agli invii di denaro ricevuti tramite il
Servizio di ricezione denaro non sono applicate le commissioni di conversione valutaria dei circuiti di pagamento Mastercard e Visa. Sul
Sito & consultabile la tabella dei costi totali di conversione valutaria per prelievi da sportelli automatici e per pagamenti presso Esercenti,
effettuati con la Carta in divisa UE diversa da euro, espressi come maggiorazione sugli ultimi tassi di cambio di riferimento in euro
pubblicati dalla BCE.

Eventi

Il valore delle Voci di costo rappresentate nelle tabelle precedenti e graficamente individuate nel campo Note
dall’apposizione del segno (*) trova applicazione nella misura indicata nella successiva tabella, al verificarsi degli
Eventi di sequito dettagliati. Al verificarsi contestuale di piu Eventi che danno diritto ad agevolazioni sulle
medesime Voci di costo, viene applicato il valore pit favorevole al Cliente.

Possesso di Possesso di
Servizio di Ricchezza Ricchezza
Consulenza . Finanziaria in Finanziaria in
. . PAC attivo su . . . .
Voce di costo Evoluta SEl in . risparmio risparmio
. fondi . . . .
stato attivo e gestito pari o gestito pari o
non sospeso superiore a superiore a
50.000 € 1.000.000 €
Prelievo di contante allo sportello
automatico presso altra 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
banca/intermediario - area SEPA
Servizio di Consulenza Evoluta SEIl in stato attivo e non sospeso
L'Evento si verifica se:
) In caso di Piano monointestato, I'intestatario del Piano é titolare del Servizio di Consulenza Evoluta Sei (di seguito

“Servizio Sei") in stato attivo e non sospeso oppure & cointestatario di un rapporto di conto in cui almeno un intestatario sia

titolare del Servizio Sei.
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(2) In caso di Piano cointestato, almeno uno degli intestatari del Piano e titolare del Servizio Sei.

La rilevazione dell’evento & effettuata il giorno 25 di ogni mese e fornisce esito positivo se I'evento si & verificato in almeno uno
dei mesi compresi tra novembre dell’anno precedente* e il mese precedente alla rilevazione.

(*) Per i conti accesi in corso d'anno “novembre dell’anno precedente” deve intendersi “il mese antecedente alla prima
rilevazione effettuata dopo la data di accensione del rapporto”.

In caso di esito positivo, i valori agevolati sono applicati durante il mese successivo.

PAC attivo su fondi
L'Evento si verifica se:

(1) In caso di Piano monointestato, I'intestatario del Piano é titolare di PAC su fondi in stato attivo (di sequito “PAC attivo
su fondi”) oppure & cointestatario di un rapporto di conto in cui almeno un intestatario sia titolare di PAC attivo su fondi.
(2) In caso di Piano cointestato, almeno uno degli intestatari del Piano é titolare di PAC attivo su fondi.

La rilevazione dell’evento é effettuata il giorno 25 di ogni mese e fornisce esito positivo se I'evento si & verificato in almeno uno
dei mesi compresi tra novembre dell’anno precedente* e il mese precedente alla rilevazione.

(*) Per i conti accesi in corso d'anno “novembre dell’anno precedente” deve intendersi “il mese antecedente alla prima
rilevazione effettuata dopo la data di accensione del rapporto”.

In caso di esito positivo, i valori agevolati sono applicati durante il mese successivo.

Possesso di Ricchezza Finanziaria in risparmio gestito pari o superiore a 50.000 €

L'Evento si verifica se:

(1) In caso di Piano monointestato, la somma della ricchezza finanziaria (di seguito “RFA") in risparmio gestito (Fondi
della casa e di terzi, Polizze Vita, Gestioni Patrimoniali, Fondi alternativi, Prodotti Previdenziali) detenuta dall’intestatario in tutte
le posizioni monointestate e cointestate e pari o superiore a 50.000€.

(2) In caso di Piano cointestato, la somma della RFA in risparmio gestito detenuta dai singoli intestatari nelle posizioni
monointestate e cointestate esclusivamente con i cointestatari del Piano & pari o superiore a 50.000€.

La rilevazione dell’evento é effettuata il giorno 25 di ogni mese e fornisce esito positivo se I'evento si & verificato in almeno uno
dei mesi compresi tra novembre dell’anno precedente* e il mese precedente alla rilevazione.

(*) Per i conti accesi in corso d'anno “novembre dell’anno precedente” deve intendersi “il mese antecedente alla prima
rilevazione effettuata dopo la data di accensione del rapporto”.

In caso di esito positivo, i valori agevolati sono applicati durante il mese successivo.

Possesso di Ricchezza Finanziaria in risparmio gestito pari o superiore a 1.000.000 €

L'Evento si verifica se:

(1) In caso di Piano monointestato, la somma della ricchezza finanziaria (di seguito “RFA") in risparmio gestito (Fondi
della casa e di terzi, Polizze Vita, Gestioni Patrimoniali, Fondi alternativi, Prodotti Previdenziali) detenuta dall’intestatario in tutte
le posizioni monointestate e cointestate e pari o superiore a 1.000.000€.

(2) In caso di Piano cointestato, la somma della RFA in risparmio gestito detenuta dai singoli intestatari nelle posizioni
monointestate e cointestate esclusivamente con i cointestatari del Piano & pari o superiore a 1.000.000€.

La rilevazione dell’evento e effettuata il giorno 25 di ogni mese e fornisce esito positivo se I'evento si & verificato in almeno uno
dei mesi compresi tra novembre dell’anno precedente* e il mese precedente alla rilevazione.

(*) Per i conti accesi in corso d'anno “novembre dell’anno precedente” deve intendersi “il mese antecedente alla prima
rilevazione effettuata dopo la data di accensione del rapporto”.

In caso di esito positivo, i valori agevolati sono applicati durante il mese successivo.

Servizi aggiuntivi attivi nella carta (inclusi nel canone)

Servizio GeoControl

Sulla Carta e attivo il servizio GeoControl, uno strumento di prevenzione frodi che consente di scegliere I'ambito
geografico di utilizzo della Carta, escludendo i Paesi esteri che non si sono ancora adeguati ai nuovi standard di
sicurezza europei.

e Al momento della sottoscrizione, alla Carta & attribuito automaticamente il “Profilo
limitato”, che consente di operare solo nei Paesi, compresa |'ltalia, che si sono gia

adeguati ai nuovi standard di sicurezza europei (vedi Tabella 1 in Legenda).
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e L'intestatario puo chiedere di estendere |'utilizzo della Carta all’estero in tutti gli altri Paesi
(cd. "Profilo mondo”) contattando il Numero Verde 800.99.55.33 attivo 24 ore su 24, 7
giorni su 7 (dall’'estero a pagamento secondo le tariffe applicate dal gestore telefonico
+39 011.8019.111), tramite il Servizio a distanza della Banca di cui I'Intestatario sia titolare
e a cui abbia collegato la Carta o mediante richiesta scritta in Filiale.

e Inoltre, in ogni momento I'Intestatario pud modificare I'operativita scelta passando dal
“Profilo limitato” al “Profilo mondo” e viceversa.

Servizio pagamenti con Dispositivo mobile

Il Servizio consente all’Intestatario di utilizzare il proprio Dispositivo mobile per effettuare pagamenti presso i POS
nei negozi, sui siti internet, e sulle applicazioni di commercio elettronico degli Esercenti abilitati al Servizio, che
espongono i marchi dei circuiti di pagamento indicati sulla Carta.

Per I'utilizzo del Servizio I'Intestatario deve:

- essere titolare del Servizio a distanza della Banca;

- disporre di un Dispositivo mobile con le caratteristiche e i requisiti tecnici indicati nella Guida ai Servizi a
distanza e installare sul Dispositivo mobile — se non gia presenti sullo stesso — le applicazioni di pagamento
indicate nella Guida medesima;

- attivare e configurare il Servizio.

A seconda della tipologia di pagamento (presso un POS o sui siti internet o sulle applicazioni di commercio
elettronico degli Esercenti), le operazioni prevedono:

I'uso di una delle applicazioni di pagamento installate sul Dispositivo mobile; e

- I'inserimento sul Dispositivo mobile delle credenziali di autenticazione create dal I'Intestatario della Carta

nella fase di configurazione del Servizio.
In caso di pagamenti presso i POS:

- in luogo dell'inserimento delle credenziali sul Dispositivo mobile, all'Intestatario puo essere richiesto di
digitare il PIN della Carta sul POS;

- possono essere effettuati senza inserimento delle credenziali o digitazione del PIN se hanno importo pari o
inferiore a 50 euro e I'importo cumulativo delle Operazioni effettuate a partire dalla data dell’ultimo
inserimento delle credenziali o dell’ultima digitazione del PIN non supera i 150 euro.

L'attivazione del servizio sui circuiti di pagamento a cui la carta & collegata dipende dall’applicazione utilizzata.
Una volta attivato e configurato il servizio sui circuiti di pagamento a cui la sua carta é collegata, il Cliente potra
scegliere il circuito di pagamento su cui effettuare I'operazione prima di prestare il consenso all’esecuzione della
stessa. Maggiori informazioni al riguardo e, piu in generale, sull’attivazione, configurazione e utilizzo del servizio
pagamenti con dispositivo mobile sono fornite nella Guida del Servizio a distanza disponibile sul sito
www.fideuram.it e www.fideuramdirect.it.

Servizio Cash Back

Il servizio consente all'intestatario di una carta di debito abilitata di chiedere a un esercente abilitato di fornirgli
contante, contestualmente all’esecuzione di un'operazione di pagamento con la carta di importo superiore a 1
euro.

Si tratta di una nuova modalita per prelevare contante, che si aggiunge a quelle gia previste dal contratto della
carta.

L'importo massimo che puo essere richiesto tramite il servizio & di 50 euro al giorno. Si applicano inoltre i limiti
previsti nel contratto della carta per i prelievi di contante.

Non é possibile richiedere contante se I'Operazione di pagamento é effettuata presso un Esercente appartenente
alle seguenti categorie merceologiche:

- Armi ordigni e munizioni di qualsiasi tipo;
- Fabbricazione di articoli di coltelleria, posateria ed armi bianche;
- Materiale pornografico;
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- Gioco d'azzardo ed attivita equivalenti;

- Compro Oro;

- Intermediari ed agenti italiani ed esteri di money transfer;
- Cannabis legale.

Servizio Pagamenti Sicuri Internet

Il Servizio Pagamenti sicuri internet consente, quando la Carta é collegata ai servizi a distanza della Banca che
prevede questa funzione, di fare pagamenti su internet con le modalita di seguito indicate.

L'Intestatario puo richiedere, tramite il Servizio a distanza della Banca, una o piu carte virtuali. Le modalita per fare
la richiesta e le tipologie di carte virtuali disponibili sono indicate nella Guida del Servizio a distanza. Le Operazioni
di pagamento presso Esercenti su internet possono essere effettuate:

- digitando i dati della carta virtuale o della Carta e le credenziali di autenticazione indicate nella Guida al
Servizio a distanza; questa modalita & utilizzabile sui siti degli Esercenti certificati dal circuito di pagamento
indicato sulla Carta come conformi ai protocolli di sicurezza previsti dalla normativa applicabile;

- digitando soltanto i dati della carta virtuale o della Carta se:

- hanno importo pari o inferiore a 30 euro e I'importo cumulativo delle Operazioni di pagamento su
internet effettuate a partire dalla data dell’ultimo utilizzo delle credenziali di autenticazione indicate
nella Guida al Servizio a distanza non supera i 100 euro;

- se il prestatore di servizi pagamento dell'Esercente e situato in un paese al di fuori dello Spazio
Economico Europeo e non & possibile utilizzare le credenziali di autenticazione indicate nella Guida al
Servizio a distanza

Ulteriori informazioni sul Servizio sono presenti nella Guida ai Servizi, disponibile in Filiale e sul sito internet della
banca.

Servizio di ricezione denaro

Il servizio permette di ricevere tramite una carta abilitata, le somme di denaro trasmesse da esercenti abilitati
convenzionati con uno dei seguenti circuiti (VISA, Mastercard) oppure inviate da titolari di carte operanti sempre
su tali circuiti. Il denaro trasmesso con il servizio & accreditato sul conto corrente a cui la carta é collegata.

Per ricevere denaro tramite il servizio, |'intestatario della carta deve comunicare al mittente il codice identificativo
della carta (PAN) e il proprio nome e cognome.

Dal 9 Luglio, per esigenze di presidio volte a limitare |'operativita con aree geografiche sensibili sotto il profilo
delle misure restrittive dell’Unione Europea e della normativa vigente in materia di sanzioni internazionali, il
Servizio di ricezione denaro non & attualmente disponibile per le operazioni provenienti dai seguenti Paesi:

e Armenia,

e Azerbaijan,
e Kirghizistan,
e Kazakhistan,
e Uzbekistan,
e Tagikistan.

Il servizio e soggetto a seguenti limiti di importo a seconda del circuito utilizzato:

Mastercard

- Trasferimenti di denaro da persona fisica a consumatore. Limite Singola Transazione 2.5009%, Limite Mensile
10.000%

- Trasferimento di denaro da un conto (o una carta) ad una carta, entrambe dello stesso consumatore. Limite
Singola Transazione 25.0009%, Limite Mensile 25.000%
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- Trasferimento di denaro da parte di una azienda. Limite Singola Transazione 50.000%, Limite Mensile
50.000%

- Trasferimento di denaro da parte di un governo (PA ecc.) o di una organizzazione no-profit. Limite Singola
Transazione 50.000%, Limite Mensile 50.000%

VISA
- Trasferimento di denaro  Importo max. di una singola transazione: 2.500 $
- Pagamento di fondi Importo max. di una singola transazione: 50.000 $

Coperture assicurative

La Carta offre una serie di coperture assicurative che operano a titolo gratuito per il titolare della carta. |l
pagamento del premio, infatti, & a carico della Banca.
A titolo esemplificativo e non esaustivo:

- garanzia "SafeOnline”: rimborsa gli acquisti dei beni materiali effettuati on line e interamente o parzialmente
pagati con la Carta nei casi stabiliti dalle Condizioni di Assicurazione (ad es. caso di mancata consegna o
consegna di bene non conforme);

- garanzia “Protezione Acquisti”: rimborsa, entro il limite di indennizzo, il prezzo di acquisto di un bene
acquistato in tutto o in parte con la Carta in caso di furto con aggressione del bene stesso;

- garanzia "Scippo/aggressione agli sportelli automatici (ATM)": rimborsa in caso di rapina di denaro contante
prelevato con la Carta presso uno Sportello Automatico (ATM), a condizione che I'aggressione sia avvenuta
entro 24 ore dal momento del prelevamento del contante.

In caso di sinistro, al fine di dimostrare I'accaduto, per le garanzie “Protezione Acquisti” e “Scippo/aggressione
agli sportelli automatici (ATM)” al Cliente verra richiesta anche copia della denuncia presentata alle Autorita
competenti.

Le coperture assicurative sono prestate da Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A. Per l'indicazione dettagliata delle
coperture offerte, dei limiti e delle esclusioni fare riferimento alle Condizioni di Assicurazione disponibili presso le
filiali della Banca.

Servizi aggiuntivi attivabili a richiesta del Cliente

Servizio di personalizzazione della Carta

Il Cliente pud scegliere di personalizzare la carta con un’immagine messa a disposizione dalla Banca tramite il
Servizio a distanza della Banca. A tale scopo, il Cliente, durante il processo di acquisto della Carta, accede alla
sezione personalizzazione e sceglie una delle immagini messe a disposizione e suddivise in macro-categorie.

La personalizzazione del supporto plastico della Carta comporta I'addebito del costo acquisto della carta fisica
personalizzata sul conto corrente sul quale sono regolati gli utilizzi della carta in un'unica soluzione al momento
dell’acquisto.

Servizio Informativo SMS - Altri servizi informativi

E possibile attivare il servizio di messaggistica SMS che prevede I'invio, sul numero di cellulare certificato, di un
messaggio SMS ogni volta che sia richiesta I'effettuazione, tramite la carta, di un’operazione di importo superiore
a quello indicato.

Il costo dei messaggi ricevuti & addebitato direttamente dai gestori di telefonia mobile secondo le proprie tariffe.
L'attivazione e la disattivazione del servizio possono essere richieste in qualsiasi momento per iscritto alla Filiale
oppure tramite uno sportello automatico abilitato o tramite il servizio per operare a distanza.
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Il servizio pud essere attivato nel solo caso in cui il numero di cellulare certificato sia attivo presso i seguenti
gestori: TIM, Vodafone, WindTre, lliad, PosteMobile, Fastweb, Kena Mobile, Tiscali, Coop Voce, Vianova, Ho
Mobile.

Per i cellulari con numero estero I'invio degli SMS non e disponibile.

I messaggio SMS viene inviato:

- se I'Intestatario é titolare del contratto My Key, all’'utenza cellulare certificata dalla Banca. Il servizio non
puo essere attivato in mancanza di un‘utenza cellulare certificata. La certificazione pud essere
effettuata tramite il Servizio a distanza (da sito o app Intesa Sanpaolo Mobile), tramite filiale digitale
oppure recandosi in filiale. In caso di successiva cessazione del contratto My Key, il messaggio SMS
non viene piu inviato, salvo quanto indicato al punto seguente;

- se I'Intestatario non é titolare del contratto My Key, all'utenza cellulare indicata ai fini del servizio
informativo SMS. In caso di successiva adesione al contratto My Key, si applica quanto indicato al
punto precedente.

E possibile attivare anche i servizi informativo via email e via app. Tali servizi richiedono una connessione dati
attiva e sono gratuiti, salvo eventuali oneri dovuti dall'Intestatario a terzi per la connessione dati.

Il servizio informativo via email prevede I'invio di un messaggio ogni volta che sia richiesta |'effettuazione di
un’Operazione di importo superiore a quello impostato per il servizio stesso.

I messaggio viene inviato all'indirizzo di posta elettronica verificato dalla Banca se I'Intestatario ¢ titolare del
contratto My Key ed ha il Servizio a distanza attivo. La verifica dell'indirizzo di posta elettronica puo essere
effettuata tramite il Servizio a distanza (dall’Area Riservata del sito o app Intesa Sanpaolo Mobile), tramite filiale
digitale oppure recandosi in filiale.

Il servizio informativo via app prevede I'invio, mediante |'applicazione software del Servizio a distanza installata sul
Dispositivo mobile dell’Intestatario, di una notifica ogni volta che sia richiesta I'effettuazione di un’Operazione di
importo superiore a quello impostato per il servizio stesso.

Le modalita di attivazione e disattivazione dei servizi sono indicate nella Guida del Servizio a distanza.

Informazioni relative alla commercializzazione a distanza

Richiesta Carta

La richiesta della carta puo essere effettuata nella sezione riservata del sito internet dai titolari del conto corrente e
del Servizio a distanza. La carta potra essere acquistata online seguendo la procedura. La Carta pud essere
intestata solo alla persona fisica titolare del Servizio a distanza.

Conclusione del contratto

Prima della sua conclusione il contratto € messo a disposizione del Cliente per consentirgli di verificare la
correttezza dei dati.

Il Cliente sottoscrive il contratto con firma digitale. La data di conclusione del contratto & quella in cui la Banca
firma I'accettazione contrattuale e la mette a disposizione del Cliente.

Esecuzione del contratto

Dal momento in cui il contratto & concluso ha inizio la sua esecuzione, cioe la fase del rapporto in cui le parti
danno esecuzione a quanto previsto dalle norme contrattuali. Durante il periodo in cui il Cliente pud chiedere di
recedere, cioé di far cessare il contratto, il contratto & comungue efficace.

Diritto di recesso del Titolare — Termini per I'esercizio del diritto

Il Cliente ha diritto di recedere dal contratto, senza penalita e senza dover indicare il motivo, entro 14 giorni
lavorativi dalla data di conclusione del contratto stesso.
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Modalita per I'esercizio del diritto di recesso

Il Cliente (ai sensi dell’art. 59 octies del D. Lgs. n. 206/2005) ha diritto di recedere dal contratto, senza penalita e
senza dover indicare il motivo, entro 14 giorni lavorativi dalla data di conclusione del contratto (vale a dire dalla
data in cui il Cliente riceve comunicazione dell’accettazione da parte della Banca).

Il recesso deve essere esercitato dal Cliente mediante una delle seguenti modalita:

- utilizzo della funzione di recesso presente sul Servizio a Distanza My Key raggiungibile alla voce “Recesso
Prodotti” dal menu di Internet Banking o dal menu “Altro” da APP.

- per Fideuram al seguente indirizzo:
Fideuram - Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A.
BOS Operations Gestione Clienti
Via Melchiorre Gioia, 22 - 20124 Milano.

- per la linea commerciale Fideuram Direct al seguente indirizzo:
Fideuram - Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A.
Filiale Accentrata
Via Melchiorre Gioia, 22 - 20124 Milano.

- consegna della comunicazione di recesso presso qualsiasi filiale della Banca.

Conseguenze del diritto di recesso

Se il Cliente comunica il recesso dal contratto, dalla data di ricezione della comunicazione di recesso da parte della
Banca, la stessa blocca I'operativita della Carta nella data di cessazione del contratto. Il canone, se previsto,
dovuto in misura proporzionale al periodo in cui il rapporto e stato in vigore.

Il Cliente deve pagare i costi delle operazioni effettuate prima dell’efficacia del diritto di recesso, secondo quanto
previsto nelle condizioni economiche riportate in contratto.

Costi e oneri specifici connessi con il mezzo di comunicazione utilizzato
Non vi sono costi o oneri diversi da quelli eventualmente dovuti a terzi dal Cliente per il collegamento a internet.

Recapiti che permettono di contattare rapidamente la Banca
Il Cliente pud comunicare con la Banca utilizzando il seguente recapito:

Numero verde Fideuram per Assistenza ai Servizi a distanza: 800.099300
Numero verde linea commerciale Fideuram Direct per Assistenza ai Servizi a distanza: 800.991188
Poiché i recapiti possono variare nel tempo, quelli aggiornati sono indicati sul sito della Banca.

Informazioni relative all’Offerta Fuori Sede

Il contratto & concluso fuori sede quando e stipulato fuori dai locali commerciali della Banca; se in fondo al testo
contrattuale, nello spazio “luogo” ¢ indicata la dicitura “fuori sede” si applicano anche le seguenti norme.

Diritto di recesso

Il Cliente e, se diverso, I'Intestatario ha diritto di recedere senza alcuna penalita e senza specificarne il motivo
entro 14 giorni lavorativi dalla data di conclusione di questo contratto (vale a dire dalla data in cui il Cliente riceve
comunicazione dell’accettazione da parte della Banca).
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L'eventuale comunicazione di recesso deve essere indirizzata alla Banca e inviata mediante una delle seguenti
modalita, entro il termine di 14 giorni lavorativi sopra indicato:

- consegna della lettera presso una filiale della Banca;
- con lettera raccomandata con awviso di ricevimento al seguente indirizzo:
- per Fideuram al seguente indirizzo:
Fideuram - Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A.
BOS Operations Gestione Clienti
Via Melchiorre Gioia, 22 - 20124 Milano.

- per la linea commerciale Fideuram Direct al seguente indirizzo:
Fideuram - Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A.
Filiale Accentrata
Via Melchiorre Gioia, 22 - 20124 Milano.

Efficacia del contratto
Durante il periodo per I'esercizio del recesso il contratto e efficace.

Conseguenze dell’esercizio del diritto di recesso

Dalla data di ricezione della comunicazione da parte della Banca il contratto cessa; conseguentemente la Banca
blocca I'operativita del rapporto e:

il canone, se previsto, & dovuto in misura proporzionale al periodo in cui il rapporto & stato in vigore;
restano dovuti i costi delle operazioni effettuate prima dell’efficacia del diritto di recesso.

Le condizioni economiche di cui sopra sono riportate in contratto.

Avvertenze

Per le condizioni economiche relative al servizio “Copia documentazione” si veda il Foglio Informativo “Servizi
vari” disponibile in Filiale e sul sito internet della Banca.

Rettifica di pagamento non autorizzato o eseguito in modo inesatto o tardivo

Nel caso di pagamento eseguito in modo inesatto o tardivo, oppure nel caso di mancata esecuzione di un
pagamento, il cliente puo richiederne la rettifica a condizione di comunicare la circostanza alla Banca in filiale.

Nel caso di pagamento non autorizzato, il cliente puo presentare la richiesta di rettifica dello stesso a condizione
di comunicare la circostanza alla Banca, in filiale o via app.

Se il cliente presenta la richiesta di rettifica per un pagamento non autorizzato in filiale in un giorno non lavorativo
o in un giorno lavorativo dopo I'orario di apertura della filiale, tale richiesta si considera ricevuta dalla Banca il
giorno lavorativo successivo.

La richiesta di rettifica deve essere effettuata in ogni caso entro 13 mesi dalla data di addebito o accredito.

In caso di operazione non autorizzata, la Banca — entro il giorno lavorativo successivo a quello in cui prende atto
dell’operazione o riceve la richiesta di rettifica - rimborsa I'importo dell’'operazione e le relative commissioni, salvo
che abbia motivato sospetto di frode, assicurando che la data valuta dell’accredito non sia successiva a quella
dell’addebito dell’'operazione. Resta salvo il diritto della Banca di ottenere la restituzione dell'importo rimborsato
qualora sia successivamente dimostrato che |'operazione era stata autorizzata, procedendo al riaddebito del conto
di pagamento entro 120 giorni dalla data del rimborso. Dopo tale termine, la Banca non puo effettuare il
riaddebito, pur conservando il diritto di ottenere la restituzione dell'importo non dovuto.
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Recesso e reclami

Durata e cessazione del contratto della Carta
Il contratto & a tempo indeterminato.

Fermo quanto riportato alla Sezione “Informazioni relative alla commercializzazione a distanza” ed alla Sezione
“Informazioni relative all'Offerta Fuori Sede”, il Cliente puo recedere dal contratto in qualungue momento con
effetto immediato, dandone comunicazione scritta alla Banca. Se il Cliente & consumatore, la Banca puo recedere
dal rapporto dandone comunicazione scritta al Cliente con preavviso di due mesi; in tal caso il contratto cessa alla
data di scadenza del preavviso. La Banca pud altresi recedere dal contratto senza preavviso qualora ricorra un
giustificato motivo ai sensi del D.Lgs. 206/2005, dandone immediata comunicazione al Cliente; in tal caso il
contratto cessa alla data di ricezione della predetta comunicazione. Se il Cliente & un soggetto non consumatore,
la Banca puo recedere dal contratto in qualsiasi momento con effetto immediato.

La Banca blocca |'operativita della Carta nella data di cessazione del contratto. La Carta deve comunque essere
sempre restituita alla Banca entro la data di cessazione del contratto, a qualunque causa dovuta.

Il recesso dal contratto relativo a una Carta intestata a un terzo non titolare del Conto pud essere esercitato dal
Cliente o dall'Intestatario. Se la facolta di recesso e esercitata dal Cliente, quest'ultimo deve darne tempestiva
comunicazione all’'Intestatario.

In caso di cessazione del contratto di conto corrente, il presente contratto cessa alla stessa data in cui si estingue il
contratto di conto corrente.

In caso di recesso dal contratto il canone & dovuto in misura proporzionale al periodo in cui il rapporto e stato in
vigore.

Se entro I'inizio del quinto mese successivo:

a) alla data di sottoscrizione del contratto,

b) alla data dell’eventuale successiva richiesta della carta fisica,

Q) alla data di scadenza della carta (I'attivazione si riferisce alla carta sostitutiva),

d) alla data di ricezione da parte della Banca della richiesta di sostituzione della carta (I'attivazione si riferisce
alla carta sostitutiva),

e) alla data indicata nella comunicazione di sostituzione della carta da parte della Banca (I'attivazione si

riferisce alla carta sostitutiva),

I'Intestatario non attiva la carta, nel formato digitale e nell’eventuale formato fisico, il contratto della carta cessa
il primo Giorno Lavorativo del quinto mese successivo alle date sopra indicate.

Nel caso in cui I'Intestatario non chieda la riemissione della carta contestualmente al blocco il contratto cessa.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale

Entro la giornata lavorativa nella quale il cliente comunica alla Filiale la volonta di chiudere il rapporto contrattuale,
salvo impedimenti tecnici. Se nella richiesta viene indicata una data futura la chiusura del rapporto e da intendersi
entro tale data.

Reclami e procedure di risoluzione stragiudiziale delle controversie
Il Cliente pud presentare un reclamo alla Banca:
- per posta ordinaria a “Reclami di Fideuram S.p.A., P.le G. Douhet 31, 00143 Roma”
- per posta elettronica alla casella: reclami@fideuram.it
- per posta elettronica certificata (PEC) a: reclami@pec.fideuram.it
- allo sportello dove & intrattenuto il rapporto

- online compilando I'apposito form presente nella sezione “Reclami e risoluzione delle controversie” del
sito www.fideuram.it e www.fideuramdirect.it
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La Banca deve rispondere entro 60 giorni dal ricevimento.

Per i servizi di pagamento, la Banca deve rispondere entro 15 giorni dal ricevimento. In situazioni eccezionali, se la
Banca non puo rispondere entro 15 giornate operative per motivi indipendenti dalla sua volonta, e tenuta a
inviare una risposta interlocutoria, indicando chiaramente le ragioni del ritardo nella risposta al reclamo e
specificando il termine entro il quale I'utente di servizi di pagamento otterra una risposta definitiva. In ogni caso il
termine per la ricezione della risposta definitiva non supera le 35 giornate operative. Se il Cliente non ¢
soddisfatto della risposta ricevuta o non ha ricevuto risposta entro i termini previsti, prima di ricorrere al giudice
puo rivolgersi all' Arbitro Bancario Finanziario (ABF); per sapere come rivolgersi all'Arbitro e I'ambito della sua
competenza si puo consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it , chiedere presso le Filiali della Banca
d’ltalia, oppure chiedere alla Banca.

Il Cliente e la Banca per I'esperimento del procedimento di mediazione nei termini previsti dalla normativa vigente
possono ricorrere, anche in assenza di preventivo reclamo:

e al Conciliatore BancarioFinanziario - Associazione per la soluzione delle controversie
bancarie, finanziarie e societarie—ADR. Il Regolamento del Conciliatore Bancario
Finanziario pud essere consultato sul sito www.conciliatorebancario.it o chiesto alla Banca;

e oppure a un altro organismo iscritto nell'apposito registro tenuto dal Ministero della
Giustizia.
L'elenco degli organismi di mediazione ¢ disponibile sul sito www.giustizia.it. La Guida Pratica all’Arbitro Bancario
Finanziario (“ABF in parole semplici” e “Guida all’utilizzo del portale ABF”), il Regolamento del Conciliatore
BancarioFinanziario sono a disposizione del Cliente presso ogni Filiale e sul sito internet della Banca, nella sezione
Reclami-Ricorsi-Conciliazione.

Legenda

Un’autenticazione dell'Intestatario basata sull'uso di due o piu
elementi, classificati nella categoria della conoscenza (qualcosa che
I'Intestatario conosce; es. PIN), del possesso (qualcosa che |'Intestatario
possiede; es. Carta) e dell'inerenza (qualcosa che caratterizza
I'Intestatario; es. impronta digitale), che sono indipendenti, in quanto
la violazione di uno non compromette I'affidabilita degli altri, e che &
concepita in modo tale da tutelare la riservatezza dei dati di
autenticazione.

Autenticazione Forte

Fideuram - Intesa Sanpaolo - Intesa Sanpaolo Private Banking - Isybank

Con riferimento ai prelievi su sportelli automatici si intendono Banche
del Gruppo anche le seguenti

Banche estere:

Intesa Sanpaolo Bank Albania (Albania), Intesa Sanpaolo Banka Bosna i
Banche del Gruppo Hercegovina (Bosnia —Erzegovina), Privredna Banka Zagreb (Croazia),
Bank of Alexandria (Egitto), Eximbank (Moldavia), Intesa Sanpaolo
Bank Romania (Romania), Banca Intesa (Federazione Russa), Banca
Intesa Beograd (Serbia), VUB Banka (Slovacchia e Repubblica Ceca),
Intesa Sanpaolo Bank (Slovenia), CIB Bank (Ungheria), Pravex-Bank

(Ucraina).
Carta Digitale Carta priva del supporto fisico.
Carta Fisica Carta dotata del supporto fisico

Rete costituita dai punti di accettazione delle carte che espongono il

Circuito di pagamento relativo marchio.
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Cliente
Dispositivo mobile

Guida ai Servizi

Intestatario

Marchio

PIN

POS (Point of Sale)

Punti Operativi Convenzionati

Servizio a distanza

SEPA

Sportelli automatici delle Banche
del Gruppo
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persona fisica che chiede il rilascio della Carta. E’ titolare del Conto e,
di regola, coincide con I'Intestatario; non coincide nel caso di Cliente
che chieda di intestare la Carta a un terzo

Apparecchiatura (es. smartphone) utilizzabile per fare Operazioni
tramite il “Servizio Pagamenti con Dispositivo mobile” o tramite il
“Servizio BANCOMAT Pay®".

Il documento dove sono indicate le modalita di utilizzo del Servizio a
distanza (accesso, operazioni e funzioni disponibili sui Rapporti, limiti
operativi). Contiene il Manuale Operativo della firma digitale ed e
disponibile sul sito internet e presso le filiali delle Banche del Gruppo.

persona fisica intestataria della Carta
Simbolo che indica il circuito presso cui la carta puo essere utilizzata.

Personal Identification Number: codice segreto da utilizzare per le
funzioni della carta che lo prevedono.

Apparecchiatura installata presso gli Esercenti abilitata alle Operazioni
di pagamento e, presso i Punti Operativi Convenzionati, anche alle
Operazioni di prelievo.

Punti operativi dei soggetti terzi, dove e possibile effettuare Operazioni
di prelievo di denaro contante. L'elenco aggiornato dei Punti Operativi
Convenzionati e disponibile sul sito internet della Banca.

Servizio che consente al Cliente di operare a distanza con la Banca sui
rapporti di cui sia titolare e che siano collegati al Servizio utilizzando un
collegamento telematico (app o Internet Banking) o telefonico. Le
modalita di utilizzo del servizio sono indicate nella relativa Guida ai
Servizi.

SEPA ¢ |'acronimo che identifica la Single Euro Payments Area (I'Area
unica dei pagamenti in euro), ovwero |'area nella quale gli utilizzatori
degli strumenti di pagamento - cittadini, imprese, pubbliche
amministrazioni e altri operatori economici - indipendentemente dalla
loro residenza possono effettuare e ricevere pagamenti in euro diversi
dal contante sia all'interno dei confini nazionali che fra paesi diversi,
alle

stesse condizioni e con gli stessi diritti e obblighi. L'Area SEPA
comprende tutti i paesi dell'Unione Europea piu I'lslanda, la Norvegia,
il Liechtenstein, la Svizzera, il Principato di Monaco, la Repubblica di
San Marino, il Regno Unito, le Dipendenze della Corona Britannica, il
Principato di Andorra e la Citta del Vaticano.

Postazione automatica collegata a rete telematica per il prelievo di
denaro contante o per effettuare alcune operazioni bancarie tramite
I'utilizzo di una carta di pagamento. Le Casse Veloci Assistite (CSA)
sono considerati Sportelli automatici.
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GeoControl: Elenco dei Paesi del “Profilo limitato”:

Albania, Andorra, Antartide, Armenia, Austria, Azerbaijan, Belgio,
Bielorussia, Bosnia Erzegovina, Bulgaria, Cipro, Croazia, Danimarca,
Estonia, Finlandia, Francia, Georgia, Germania, Gibilterra, Gran
Bretagna, Grecia, Groenlandia, Guadalupe, Irlanda, Islanda, Isole
Faroe, Israele, ltalia, Kazakistan, Kosovo, Kyrgyzstan, Lettonia,
Liechtenstein, Lituania, Lussemburgo, Macedonia, Malta, Martinica,
Moldavia, Montenegro, Norvegia, Olanda, Polonia, Portogallo,
Principato di Monaco, Repubblica Ceca, Romania, Russia, San Marino,
Serbia, Slovacchia, Slovenia, Spagna, Stato della Citta del Vaticano,
Svezia, Svizzera, Tajikistan, Turchia, Turkmenistan, Ucraina, Ungheria,

Uzbekistan.

Allegato 1

Elenco Consulenti Finanziari (CF) abilitati alla nuova offerta.

Rete FIDEURAM

‘ Nominativo PB

Filiale ‘

Regione Provincia

ABRUZZO L'AQUILA DI NICOLA CRISTIAN FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO PESCARA DI GIUSEPPE FRANCESCO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO DI EMIDIO FABIO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO SCARNECCHIA SIMONE FILIALE DI NAPOLI
CALABRIA REGGIO CALABRIA MAZZULLO GIANMARCO FILIALE DI NAPOLI
CALABRIA REGGIO CALABRIA PRINCI FEDERICA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA D'AMORE LUCA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA DEL MONACO CLEMENTE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA GIANNINI RENATO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA PASTORE DAVIDE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA PASTORE MARIANO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA POPOLI STEFANO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI ARBUCCI SABRINA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI BARATTI ENRICO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI BARBATO ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI CAMMAROTA FILIPPO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI CARDARELLI OSCAR FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DE SIMONE LUCA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI FACCHINI ANDREA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI LANZA MASSIMO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI PARISI BIAGIO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI PEPE SERGIO FILIALE DI NAPOLI
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Filiale

CAMPANIA NAPOLI SCHIOPPA SARA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI SORRENTI MATTIA FILIALE DI NAPOLI
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA CORGHI GIAN LUCA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA DE MARINO FEDERICA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA LANDI FABIO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA MAGLI LORENZO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA MARCHESINI LUDOVICO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA TROCINO MARCO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA FORLI' POLLARINI MANUEL MAVERICK FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA PAVESI LORENZO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA SERRI MARTINA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA PARMA SILVESTRO FEDERICA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA PIACENZA CORDANI ANDREA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA REGGIO EMILIA GIAMBALVO STELLA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA REGGIO EMILIA MORELLI NICOLAS FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RIMINI BELLAVISTA MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
FRIULI VENEZIA GIULIA GORIZIA NONINO MARCO FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA GORIZIA SALVANESCHI ANNALISA FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA GORIZIA TABOGA LINO FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA PORDENONE FERRARIN ANDREA FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA PORDENONE GELORMINI LUCA FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE LUZZI CONTI FRANCESCO FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE REGGI LUIGI FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE TUMAINI STEFANIA FILIALE DI VICENZA
LAZIO LATINA CRITTOGAMI ROBERTO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ANTICOLI MARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA BACCA ALESSANDRO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA BAIAMONTE GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA BATTISTELLI MATTEO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA CALABRESE LORENZO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA D'AMICO SIMONE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA D'ANCONA FEDERICO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE LUCIA ALESSANDRO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE LUCIA ANDREA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE LUCIA ELIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE ZIO GIOVANNI BATTISTA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI COSTE GUIDI ANDREA FILIALE DI ROMA
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Filiale

Regione Provincia Nominativo PB

LAZIO ROMA DI LAZZARO CLAUDIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA FERI MARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA GERONIMI PAOLO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA GIACHE' MAURIZIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA MAGGETTI MATTEO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PARENTE LUCREZIA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PONGETTI GIANLUCA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PONTILLO ALESSIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PONTILLO GENNARO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RAUCO GIORDANO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA SAURINI DANIELE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA THAU ALESSANDRO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA TUA MARIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA VICINI SERGIO FILIALE DI ROMA
LIGURIA GENOVA DE SANTIS GIULIA FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA FERRARI ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA FRECCERO JENNIFER FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA LOMBARDO MATTEO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA DESSIMONI SIMONE FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA ODLING ANDREA FILIALE DI TORINO
LIGURIA LA SPEZIA DELLE FAVE FRANCESCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA LA SPEZIA DELLE FAVE VALENTINA FILIALE DI TORINO
LOMBARDIA BERGAMO GRITTI DAVIDE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO GUERINI GABRIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO MORA FRANCESCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO NANI DANIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO PALMIERI ROBERTO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO PERSONENI LORENZO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO ZENONI MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA APOLLONIO LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BOLIS VLADIMIRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BOLLANI ANTONIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BOSETTI PIERA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA CAPPA DANIELA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA D'ALFONSO MICHELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA SCARPELLINI DAVIDE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA VOLTA STEFANO FILIALE DI MILANO
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LOMBARDIA COMO GIACOMELLI MASSIMO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA ALIMONTI ENRICO CARLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA CARRARA MATTEO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA GIANDRONE ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA VANAZZ| CHIARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LECCO BENZONI GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LECCO CHIODIN RAFFAELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LECCO LONGONI ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO BAIARDI DANIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO BOIOCCHI EDOARDO WILIAM FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CANCELLARA DENIS FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CAPPELLINI ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CASSONE LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CIBRA PAOLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CIVILTA' MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO COBIANCO LUIGI FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO D'ARRIGO SARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO DI MARCO LUCA CINTURIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO FREGONI MATTEO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO LUONGO ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MANGIOLA DANILO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MAZZINI CARLO ELIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MIGLIAZZA MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO NATOLI MAURIZIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO NICOLAZZO FELICE GIOVANNI FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO POVERELLO GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO RIPAMONTI JACOPO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SALATINO VITO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SEMERARO MICHELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SPAIRANI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO VALASSINA MAURO ANGELO RINALDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO VENTURA LORIS FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO YAFAT MARIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO ZITO GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONTZA E BRIANZA BERETTA CATERINA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA CAPUANO GIULIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA FRIGERIO LUIGI FILIALE DI MILANO
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LOMBARDIA MONTZA E BRIANZA LONI DANIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONTZA E BRIANZA PESSINA GUIDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONTZA E BRIANZA PEZZALI UMBERTO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONTZA E BRIANZA RADAELLI FABRIZIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONTZA E BRIANZA TICOZZI MASSIMO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONTZA E BRIANZA TRESSOLDI ERIKA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONTZA E BRIANZA LAPPA MARTINA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA COSTA GABRIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA DELLAVECCHIA LAURA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA ESPOSITO FRANCESCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA GIRELLI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA LODIGIANI MICHELA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA LUSHLLARI MARINEL FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE BARUZZI GABRIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE CARNELLI ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE IULIANO GERARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE IULIANO GIULIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE PRINI MARIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE TAVALLA CRISTIAN FILIALE DI MILANO
MARCHE ANCONA LUPINELLI PATRIZIA FILIALE DI FIRENZE
MARCHE ANCONA PRANZONI GIACOMO FILIALE DI FIRENZE
MARCHE ANCONA RUSSO MASSIMO FILIALE DI FIRENZE
MARCHE ASCOLI PICENO MARANESI ALEX FILIALE DI FIRENZE
MOLISE ISERNIA ROBBIO GIOVANNI FILIALE DI NAPOLI
PIEMONTE ALESSANDRIA BARILATI FEDERICO CLAUDIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA CACCIN CINZIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA COLAGRANDE ANNALISA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA LANZA GIANLUIGI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA PASSARELLA VINCENZO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA PASTORINO ALBERTO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA SCALORA ROSARIO LUIGI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA SUSI ANTONIO ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA VIGNOLO GANDINI MONIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA ZAGLIO DAVIDE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA ACQUADRO MATTEO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA BERNARDI ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA GHIRLANDA ELEONORA FILIALE DI TORINO
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PIEMONTE BIELLA IANNACCONE GIAN LUCA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO AABDAOUI NEZHA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO BIANCO DAVIDE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO CAVALLO ARTURO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO DELLATORRE EDOARDO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO FERRERO FABRIZIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO GANDINO CARLO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO MAGIS MASSIMO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE NOVARA PAGANI ALICE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE NOVARA SCUDIERI SERENA VALENTINA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE NOVARA VIGHESSO FEDERICO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ACCORNERO BONIPERTI VITTORIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ALBERTI FEDERICO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO BARBERO ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO BELFIORE VINCENZA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO DE MARTINO CHIARA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO EGIDI ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO FANTINI GIANLUCA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO FERRERO BARBARA MARISA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO GISSI ALESSIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO LERDA FILIPPO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO LISSONI SVEA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO OLMO DAVIDE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PELUFFO ALBERTO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PIZZONIA MATTEO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PORTIGLIATTI CORDOLA FLAVIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO RIZZO MARCO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ROSSETTO GIORGIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ROSSETTO NELLO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO SPITALE NOEMI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO TRAPANI LORENZO FRANCESCO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ZIRPOLI NOEMI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERBANIA ARIENTI ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERBANIA ROCCA IRENE TERESA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI LOGGIA ANNAMARIA FILIALE DI TORINO
PUGLIA BARI FICOCELLI VARRACCHIO LORENZO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI MALLARDI FABRIZIO FILIALE DI NAPOLI
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PUGLIA BARI NUZZ| ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI PALUMBO PAOLO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI ZAFFANELLA LUIGI ANGELO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARLETTA-ANDRIATRANI | SILVESTRI MARCO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA FOGGIA MERLICCO VITO GIUSEPPE FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA LECCE MEZZOLLA FEDERICA FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA TARANTO MENZA GIANMARCO FILIALE DI NAPOLI
SARDEGNA CAGLIARI SCARPA STEFANO FILIALE DI ROMA

SARDEGNA ORISTANO CANCEDDA FABIO FILIALE DI ROMA

SARDEGNA ORISTANO MAMELI ALBERTO FILIALE DI ROMA

SARDEGNA SASSARI PUGGIONI GIOVANNA FILIALE DI ROMA

SICILIA CATANIA COCO MATTEO GAETANO GHERARDO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA CATANIA PRIVITERA ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA CATANIA SCIUCCA MARCELLO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA MESSINA GIANNETTO GIUSEPPE FILIALE DI NAPOLI
SICILIA PALERMO DI PIETRO FEDERICA FILIALE DI NAPOLI
SICILIA PALERMO PATRICOLA MASSIMILIANO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA RAGUSA GIUNTA PAOLO FILIALE DI NAPOLI
TOSCANA AREZZO BENIGNI BEATRICE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE FORMISANO CLAUDIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE GEPPETTI THOMAS FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE HAMNETT MARY KATHERINE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE MICHIELI GIUSEPPE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE PAPACCIO NUNZIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA GROSSETO MARCOALDI FLAMINIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA GROSSETO RONDELLI ANTONIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA GROSSETO VALORI ANDREA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LIVORNO CALABRO' CHIARA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LIVORNO CONFORTI LEONARD ANTONIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA BARSOCCHINI MATTIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA GIANNONI GIOVANNI FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA NESTI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA PINZI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA RONCHIERI DALIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISA GIORGI ALESSANDRO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA ANDRIANI VALENTINA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA BARTOLOZZ| MATTEO FILIALE DI FIRENZE
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TOSCANA PISTOIA CASCIO SIMONE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA RUBEGNI FEDERICO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA SABATINI JACOPO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PRATO ROSSI LUCA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA CANCELLI GIOVANNI FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA DEL FANTE DANIELE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA GUAZZINI GIANMARCO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA MACHETTI ALDEMARO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA MANNOZZ| PAOLA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA MASELLI GIUSEPPE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA SAMMARTINO EMANUELE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA SENES| FEDERICO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA TERPINI EMANUELE FILIALE DI FIRENZE
TRENTINO ALTO ADIGE | BOLZANO BERTOLI FEDERICO FILIALE DI VICENZA
UMBRIA PERUGIA MARCACCIOLI FABIO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA MORETTI DAVIDE FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA PASSERI LETIZIA FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA RICCI FEDERICO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA VENTURI SIMONA FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI BONIFAZI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI COLARIETI CLAUDIA FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI PINOCA MARCO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI RE PIERPAOCLO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI TIBERI PAOLO FILIALE DI FIRENZE
VALLE D'AOSTA AOSTA CRESTANI DAVIDE FILIALE DI TORINO
VALLE D'AOSTA AOSTA D'ARRISSI FRANCESCO FILIALE DI TORINO
VENETO BELLUNO DE FINA OMAR FILIALE DI VICENZA
VENETO BELLUNO LUISETTO ALESSIO FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA ANDOLFO SIMONE FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA BERIOTTO ALESSANDRO FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA BOBBA CAROLA FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA MAJOLO ALESSANDRO FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA MAZZETTO PAOLO FILIALE DI VICENZA
VENETO ROVIGO CHIEREGATO ANNA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO BARBON SVALUTO FERRO PRISCA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO PIOVESAN MARCO FILIALE DI VICENZA
VENETO VENEZIA BOLZAN GIULIA FILIALE DI VICENZA
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VENETO VENEZIA MARIGO ANDREA FILIALE DI VICENZA
VENETO VENEZIA NALI NICOLA FILIALE DI VICENZA
VENETO VERONA PEVARELLO GIOVANNI ALVISE FILIALE DI VICENZA
VENETO VERONA RAVANELLO STEFANO FILIALE DI VICENZA
VENETO VICENZA CERIONI GABRIELE FILIALE DI VICENZA
VENETO VICENZA VANIN FLAVIO FILIALE DI VICENZA

Rete SANPAOLO INVEST

Regione

Provincia

Nominativo PB

Filiale

ABRUZZO CHIETI FILIPPONE LUCREZIA FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO L'AQUILA COURRIER CRISTIANO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO PESCARA DI MASCIO MATTEO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO FRASCARELLI MATTEO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO MERLI GIANCARLO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI D'AMODIO CAMILLO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DE MARIA ALESSANDRO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DE SIMONE GIUSEPPE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI ORLANDO SERGIO FILIALE DI NAPOLI
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA CAMPORESI ALEX FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA COLICCHIO VITTORIA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA DONATI GABRIELE FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA FORLI' ROSSI PIERFRANCESCO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA BASSI MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA VALLEFUOCO CIRO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA VIGNOCCHI MICHELE FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA BARTOLOTTI GIOVANNI FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA BETTI MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA DREI VERONICA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA VIGNI ALESSANDRO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RIMINI VALENTINI MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE DE TROVATO MARCO FILIALE DI VICENZA
LAZIO FROSINONE BARDEGGIA GIAMPIERO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE BARDEGGIA PIERFRANCESCO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE IULA GIACOMO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE IULA MASSIMILIANO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE PAGLIA ALESSIO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE PIZZUTI ALESSANDRO GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
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LAZIO FROSINONE TARI GIOVANNI FILIALE DI ROMA
LAZIO LATINA MANCINI LAURA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA AMOROSO SIMONE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ANGELELLI ANNA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ARCADI PAOLO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA CARETTO MARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI BIASIO DOMENICO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI PASQUALI GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA LUCCI FRANCESCA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA MARTINOIA FRANCESCA ROMANA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA MASSARO DANIELE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NAPOLI ANTONIO MARIA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NAPOLITANO GIULIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PIROLA GIANMARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PITTONI PANSA MANUELA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RIVELLI DAVIDE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RODIO SERGIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA SAQUELLA LETIZIA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA SGAMMA SIMONE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA TESTANI FABIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA TOVSTOPYAT ANNA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA UGAS ROBERTA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ZINI ROBERTO FILIALE DI ROMA
LAZIO VITERBO MONACHINO MATTEO FILIALE DI ROMA
LIGURIA GENOVA BASTOGI FRANCESCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA GALVINO FRANCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA PANDOLF MICHELE FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA PEROTTI IVO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA RICEPUTI ROBERTO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA DE CRISTOFARO ENRICO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA LITAME' LORENZO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA VESCINO ALEX FILIALE DI TORINO
LIGURIA LA SPEZIA CATALANI DAVIDE FILIALE DI TORINO
LIGURIA SAVONA D'ANDREA MASSIMO FILIALE DI TORINO
LIGURIA SAVONA DI NAPOLI EMANUELE FILIALE DI TORINO
LOMBARDIA BERGAMO BUSETTI MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO COTUGNO ALFREDO FILIALE DI MILANO
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LOMBARDIA BRESCIA BEGNI MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA CAMOSSI RICCARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA MIAZZO RICCARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA PICENNI LAURA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA THIAM MAME DIARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LODI LUNGHI GIACOMO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO BOSCO LEONARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO DE FALCO PAOLO MARIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO LEONI ANTONIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MALAISI CHIARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO NATALI CLAUDIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO PUGLIESE GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SAVIGNONI GIAMPIERO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SERRA GUIDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO WEDENISSOW ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA PERSAMPIERI FRANCESCO PAOLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA CARDANI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA GABRINI EMILIANO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA SALVADEO EDOARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE CANAVESI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE DE FILIPPIS IONELA FILIALE DI MILANO
MARCHE ANCONA TAORMINA RICCARDO FILIALE DI FIRENZE
MARCHE PESARO RICCO ANTONELLA FILIALE DI FIRENZE
PIEMONTE ALESSANDRIA PALETTA ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ASTI ARESCA PIERGIORGIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA CAUCINO GREGORIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA FINA' RENATO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO BELTRAMI GIULIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO CORINO TOMMASO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO FIOCCONE CARLA GIORGIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO MOISO CARLO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO MULATERO GIAN MASSIMO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO MULATERO TOMMASO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PAPURELLO GIULIA MARIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO POCHER MARCO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO TONIATTI GIUSEPPE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI BORSOI ANDREA FILIALE DI TORINO
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PIEMONTE VERCELLI FRIGIOLINI PAOLA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI ODONE LUCA FILIALE DI TORINO
PUGLIA BARI BERNETTI LUCA FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA FOGGIA SORANNO ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
TOSCANA AREZZO PERUZZI PETER FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE FIORE STEFANO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LIVORNO MORELLI ALESSIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISA BARTOLI LIVIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISA BARTOLI MASSIMO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA AGATI NICCOLO' FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA REGOLI CLAUDIO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI VALENTINI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
VENETO PADOVA BOSCOLO ALVISE FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA GRIGGIO MICHELE FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO CELOTTO GIORDANO FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO FELTRACCO ROBERTO FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO MARCHETTI ALVISE MATTIA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO MARCHETTI ANDREA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO SCHIAVON ALESSANDRO FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO ZANNIN MAURIZIO FILIALE DI VICENZA
VENETO VERONA SANDRINI NICOLA FILIALE DI VICENZA

Rete IW PRIVATE INVESTMENT

Regione Provincia Nominativo PB Filiale
CAMPANIA NAPOLI BUONOMO RAFFAELE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DIOZZI FREDIANO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI IAMMARINO ALBERTO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI PLATELLA PAOLO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA SALERNO CANGIANIELLO ANIELLO FILIALE DI NAPOLI
EMILIA ROMAGNA RIMINI VIOLA ALESSANDRO FILIALE DI BOLOGNA
LAZIO ROMA BUSDRAGHI MASSIMILIANO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA COSTA GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NARDELLI ANDREA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NORBERTI ANGELO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RUBEI LUIGI FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA VIOLANO GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LIGURIA GENOVA CASARETO ROCCO FILIALE DI TORINO
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LIGURIA GENOVA TAORMINA MICHELE FILIALE DI TORINO
LIGURIA SAVONA MONTANI FABIO FILIALE DI TORINO
LOMBARDIA BERGAMO ZARBA' MARCELLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA GHEDA MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CAFARELLI LUCA MATTEO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO DI SALLE ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE BIFFI ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE SALINASILVIA FILIALE DI MILANO
MARCHE ANCONA DE PICCOLI GABRIELE FILIALE DI FIRENZE
MARCHE PESARO - URBINO DEL BIANCO VITTORIO FILIALE DI FIRENZE
SARDEGNA CAGLIARI PITZALIS ALESSANDRA FILIALE DI ROMA
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Foglio informativo n. 305/013
Carta di credito
XME Credit Silver

XME Credit Silver e disponibile presso tutte le Filiali della Banca tramite i Consulenti Finanziari elencati all’Allegato 1 del
presente Foglio Informativo e tramite il Servizio a Distanza da soggetti gia Clienti ad essi portafogliati

Informazioni sulla banca

Fideuram - Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A., in forma abbreviata Fideuram S.p.A.

Sede Legale: Piazza San Carlo, 156 10121 Torino

Per chiamate dall'ltalia: 800.099300

Per chiamate dall’Estero: +39.011.4629281

Soggetta allattivita di vigilanza e controllo di:

- Banca d’ltalia, Via Nazionale, 91- 00184 Roma - sito internet: https://www.bancaditalia.it - posta elettronica:
email@bancaditalia.it - posta elettronica certificata (PEC): bancaditalia@pec.bancaditalia.it, e

- Consob (Commissione Nazionale per le Societa e la Borsa), Via Giovanni Battista Martini, 3 - 00198 Roma — sito in-
ternet: www.consob.it — posta elettronica: protocollo@consob.it — posta elettronica certificata (PEC): con-
sob@pec.consob.it

Sede Secondaria con Rappresentanza Stabile: Via Melchiorre Gioia, 22 20124 Milano Capitale Sociale Euro
300.000.000,00 Registro Imprese di Torino e Codice Fiscale 00714540150 Societa partecipante al Gruppo IVA Intesa
Sanpaolo — Partita IVA 11991500015 (IT11991500015) N. Iscr. Albo Banche 1175 Codice ABI 3296.1 Aderente al
Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi e al Fondo Nazionale di Garanzia Appartenente al Gruppo Bancario “Intesa
Sanpaolo” iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari Socio Unico Direzione e Coordinamento Intesa Sanpaolo S.p.A. Sito in-
ternet: www.fideuram.it

Dati e qualifica soggetto incaricato dell’offerta fuori sede

Nel caso di Offerta Fuori Sede i dati e la qualifica del soggetto incaricato sono indicati nell’apposito allegato al presente
Foglio Informativo.

Che cos’é una carta di credito

La carta di credito permette al Cliente di acquistare beni e servizi presso qualsiasi Esercente, anche online, aderente al
circuito al quale la carta é abilitata e di richiedere un anticipo di contante (tramite gli sportelli automatici abilitati di
banche o di altri intermediari o tramite POS presso soggetti abilitati) nel limite del massimale di utilizzo mensile (il
cosiddetto “plafond” della Carta) definito nel contratto. Il Cliente rimborsera le spese in un’unica soluzione con
addebito sul conto corrente il 15 del mese successivo alla data in cui sono state effettuate le operazioni (carta di
credito a saldo).

Caratteristiche della Carta

La Carta di credito XME Credit Silver & rivolta ai Clienti della Banca che siano titolari di un rapporto di conto corrente in
euro presso la Banca stessa.

XME Credit Silver consente, entro gli specifici limiti di utilizzo indicati sul contratto, di compiere operazioni tramite i
circuiti di pagamento cui la carta e abilitata MasterCard o Visa e Moneta.

La Carta viene emessa in formato digitale con possibilita per I'Intestatario di richiedere successivamente il supporto
fisico.
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Il contratto della Carta di credito e a tempo indeterminato ed é riservato a Persone Fisiche maggiorenni con codice
fiscale italiano titolari del Servizio a Distanza della Banca — My Key.

In caso di recesso dal contratto il canone e dovuto in misura proporzionale al periodo in cui il rapporto & stato in
vigore.

La Carta emessa a valere sul contratto ha una durata di 5 anni e deve essere utilizzata entro la data di scadenza che
viene messa a disposizione tramite il Servizio a distanza, oltre che riportata sul supporto fisico, ove richiesto dal Cliente.
La Carta in scadenza viene sostituita di iniziativa della Banca.

La Carta emessa in formato digitale consente di:
o effettuare pagamenti
oonline con il servizio Pagamenti sicuri internet;

otramite POS con il servizio Pagamenti con Dispositivo mobile, negli esercizi commerciali che
aderiscono al circuito cui la Carta e abilitata MasterCard o VISA in ltalia e all'estero*, previa
installazione e configurazione di una delle app di pagamento disponibili per il proprio Dispositivo
mobile come dettagliato nella Guida ai Servizi

e ricevere somme di denaro trasmesse da Esercenti convenzionati con il circuito MasterCard o VISA e/o inviate
da parte di titolari di carte operanti su tale circuito attraverso il Servizio di ricezione denaro;

e prestare il consenso all’esecuzione di una serie di Operazioni di pagamento ricorrenti;
o richiedere carte virtuali sulla base del servizio Pagamenti sicuri internet;

Inoltre, se il titolare richiede anche il supporto fisico della Carta, previa la sua attivazione potra effettuare anche le
seguenti operazioni:
e anticipo contante tramite gli sportelli automatici abilitati di banche o di altri intermediari o tramite POS
presso soggetti abilitati;

e pagamenti tramite POS negli esercizi commerciali che aderiscono al circuito MasterCard o VISA in Italia e
all'estero*. Al momento dell’utilizzo, il titolare, di norma, digita il P.I.N. della carta;

e ricariche su telefonia cellulare dei principali operatori presso gli sportelli automatici (anche di altre Banche)
abilitati in Italia;

e acquisti sui siti internet tramite il circuito indicato sulla carta grazie al Servizio “Pagamenti sicuri internet” **
che consente di effettuare acquisti on line con elevata sicurezza;

e ricariche su carte prepagate in Italia e sugli sportelli automatici abilitati delle Banche del Gruppo;

Il supporto fisico della Carta puo essere richiesto dal Cliente presso qualsiasi Filiale della Banca presso cui intrattiene il
rapporto di conto corrente o tramite il Servizio a distanza.

* Per gli opportuni approfondimenti si rinvia allo specifico paragrafo sul servizio GeoControl.
** Per approfondimenti si rinvia al successivo paragrafo dedicato al servizio Pagamenti sicuri internet.

Richiesta di Carta Aggregata (non disponibile per i Clienti della linea commerciale Fideuram Direct)
il Cliente dopo I'emissione di una Carta Titolare puo richiedere I'emissione di una Carta Aggregata:

e con intestazione ad un soggetto che sia diverso rispetto all’'intestatario della Carta Titolare;

e con medesimo circuito di pagamento della Carta Titolare;

e con la validita subordinata a quella della Carta Titolare. Anche le operazioni effettuate con la Carta
Aggregata concorrono a ridurre il massimale disponibile della Carta Titolare;

e con |'obbligo del rimborso per le operazioni con essa effettuate a carico del Cliente e, in via solidale,
sull’Intestatario della Carta Aggregata.

Richiesta di Carta Aggiuntiva
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il Cliente dopo I'emissione di una Carta Titolare puo richiedere I'emissione di una Carta Aggiuntiva:
e con medesima intestazione della Carta Titolare;
e con circuito di pagamento differente da quello della Carta Titolare;
e con la validita subordinata a quella della Carta Titolare

Attivazione della Carta digitale

L’ Intestatario deve attivare la Carta digitale tramite il Servizio a distanza per poterla utilizzare. L' Intestatario che abbia
richiesto il supporto fisico della Carta, in attesa di riceverlo, puo attivare la Carta digitale.

Con I'attivazione della Carta digitale I'intestatario pud conoscere, tramite il Servizio a distanza, i sequenti dati della
carta:

e numero identificativo (codice PAN);
e codice di sicurezza CVV2;
e data di scadenza della carta.
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Plafond e limiti di utilizzo della Carta
Plafond mensile minimo assegnabile alla carta

Plafond mensile massimo assegnabile alla carta
Limite massimo per singola operazione

Limite di anticipo contante

FOGLIO INFORMATIVO N. 305/013
XME CREDIT SILVER

€ 500,00
€ 6.000,00
Plafond residuo della carta

€800 in 24 ore in caso di Servizio Informativo sms
attivato.

€700 in 24 ore in caso di Servizio Informativo sms
non attivato.

Limiti specifici (compresi nei limiti di utilizzo della Carta su indicati) relativi ai pagamenti di tariffe di trasporto (inclusi i
pedaggi) e di parcheggio senza digitazione del PIN presso apparecchiature POS non presidiate.

operazione di
pagamento
pedaggi
(MCC4784)

Circuiti di pagamento - Limite massimo
(verificare quelli riportati per singola
sulla carta)

MASTERCARD - 50 euro

VISA - 50 euro
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Limite massimo - Limite massimo
per singola per singola
operazione di operazione di
pagamento pagamento
parcheggi e biglietti di
garage viaggio
(MCC7523) (MCC41171,
4112,4131)
50 euro - 50 euro
50 euro - 50 euro
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Modifica del limite generale di utilizzo (massimale) della Carta Titolare
Il Cliente pud in ogni momento richiedere di diminuire o di aumentare il massimale della Carta in via definitiva o in via
temporanea, con una delle seguenti modalita:

e per iscritto in Filiale personalmente o per il tramite del Private Banker eventualmente assegnato;

e oppure tramite i servizi per operare a distanza della Banca di cui il Cliente sia titolare e a cui abbia collegato
la carta, se previsto dalle funzionalita dei medesimi.
La modifica definitiva o temporanea puo essere richiesta entro i limiti massimi stabiliti dalla Banca.

La modifica in diminuzione & efficace non appena la Banca riceve la relativa richiesta del Cliente. La modifica in
aumento & subordinata alla valutazione della Banca; se la richiesta & accolta, la modifica & efficace dalla data
comunicata dalla Banca stessa. Il limite modificato sostituisce quello indicato in contratto.

La modifica temporanea puo essere richiesta entro i limiti stabiliti dalla Banca e comunque, per la modifica in aumento,
entro il 50% del massimale indicato in contratto; la modifica & efficace non appena la Banca riceve la relativa richiesta
del Cliente. La modifica temporanea si applica nel mese solare in cui la richiesta e efficace e in quello successivo;
tuttavia, la modifica cessa di essere applicata se in questo periodo diviene efficace una modifica temporanea o
definitiva richiesta successivamente dal Cliente.

La Carta e utilizzabile entro il limite del “Massimale assegnato alla Carta” indicato in contratto.

La modifica temporanea dal sito internet della Banca, dall’App Alfabeto Banking e riservata ai titolari di My Key, che
hanno attivato il servizio a distanza.

Utilizzo della Carta

La Carta fisica & utilizzabile, di norma, digitando il codice PIN, che deve:
essere custodito con ogni cura da parte dell’intestatario della Carta;
restare segreto;

- non essere indicato sulla Carta né conservato insieme a quest’ultima.

e le operazioni di pagamento sono effettuate con una delle seguenti modalita:

a) mediante utilizzo della Carta fisica e digitazione del PIN;

b) contactless: mediante semplice avvicinamento della Carta fisica o del Dispositivo mobile (previa installazione e

configurazione di una delle app di pagamento disponibili per il proprio Dispositivo mobile come dettagliato nella

Guida ai Servizi) alle apparecchiature POS idonee a rilevarne i dati a distanza, senza inserimento della Carta.
Queste operazioni:

- per la Carta fisica:

v' sono convalidate mediante digitazione del PIN o, se I'Operazione & effettuata sui circuiti Visa o Mastercard,
firma della memoria di spesa;

v' possono essere effettuate senza digitazione del PIN se hanno importo pari o inferiore a 50 euro e I'importo
cumulativo delle Operazioni effettuate a partire dalla data dell’ultima digitazione del PIN non supera i 150 euro:
esse si intendono convalidate mediante il solo utilizzo della Carta abbinato alla rilevazione dei dati effettuata
dall’apparecchiatura POS.

- per la Carta digitale: sono effettuate tramite il Servizio Pagamenti con Dispositivo mobile.
La Carta pud inoltre essere utilizzata mediante semplice inserimento della stessa in particolari apparecchiature o in

modalita contactless presso limitate tipologie di esercenti: Trasporti, Parcheggi, nei limiti sopra indicati.
La carta é strettamente personale e non pud essere ceduta a terzi.
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Rischi
Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti:
e possibilita di variazione del tasso di cambio nel caso di utilizzi/prelievi in valuta diversa dall’euro;

e lo smarrimento o il furto di dati identificativi e codici per I'accesso all'utilizzo della carta digitale, ma sono
anche ridotti al minimo se il titolare della carta osserva le comuni regole di prudenza e attenzione;

e lo smarrimento o la sottrazione del supporto fisico e ogni altro caso di utilizzo non autorizzato da parte di
terzi della Carta e del PIN: nel caso di smarrimento o sottrazione del supporto fisico, c'é anche la possibilita
che lo stesso venga comunque utilizzato per I'operativita prevista senza la digitazione del PIN. Pertanto, va
osservata la massima attenzione nella custodia del supporto fisico e del PIN, oltre che la massima
riservatezza nell’'uso del PIN medesimo.

Per saperne di piu

La Guida pratica “I Pagamenti nel commercio elettronico”, che fornisce una mappa degli strumenti da utilizzare per
fare acquisti online, & disponibile sul sito www.bancaditalia.it, sul sito della banca www.fideuram.it e presso tutte le
filiali della Banca.

Condizioni Economiche

Il valore di talune Voci di costo, graficamente individuate dall’apposizione del segno (*) nel campo Note, pud trovare
applicazione in misura ridotta al verificarsi di particolari “Eventi” dettagliati nel successivo apposito paragrafo.

Voci di costo Valore Note
Spese fisse

Canone mensile 2,50€ (D)™
Canone mensile carta aggregata 1,50 € (1)
Canone mensile carta aggiuntiva 1,50 € (1)
Acquisto della carta digitale 0,00 €

Spese variabili

Acquisto della carta fisica 0,00 €

Acquisto della carta fisica personalizzata 7,00 €

Rinnovo e sostituzione della carta digitale 0,00 € (2)

Rinnovo a scadenza della carta fisica 0,00 €

Rinnovo della carta fisica personalizzata 5,00 €

Sostituzione della carta fisica 5,00 € (3)

Sostituzione della carta fisica personalizzata 7,00 € (3)

Spedizione carta fisica a mezzo raccomandata 3,60 € (4)

Anticipo contanti su sportelli automatici del Gruppo 2,00 % (5)
minimo 0,00 €

Anticipo contanti su sportelli automatici abilitati su altre banche/intermediari 4,00 % (6)
minimo 2,50 €

Commissione di conversione valuta sull'importo di operazioni non in euro 1,00 % (7)
minimo 0,00 €

Ricarica carta prepagata 1,00 € (8)

Altre spese

Invio Rendiconto mensile 0,00 € 9)

Aggiornato al 20.07.2026 10:00:00 Pagina 6 di 31


http://www.bancaditalia.it/

&3 FIDEURAM

FOGLIO INFORMATIVO N. 305/013

XME CREDIT SILVER
Invio Documento di sintesi 0,00 € 9)
Periodicita invio Documento di sintesi periodico Annuale (10)
Invio comunicazioni in forma cartacea 0,00 €
Invio PIN cartaceo 0,00 €

(1) Il canone mensile & percepito in via posticipata.

(2) Il costo & applicabile in caso di richiesta di riemissione conseguente ad appropriazione indebita o utilizzo non autorizzato della Carta.

(3) Il costo & applicabile in caso di richiesta di riemissione o duplicato conseguente a smarrimento, sottrazione, appropriazione indebita o utilizzo
non autorizzato della Carta.

(4) Il servizio di spedizione a mezzo raccomandata é facoltativo, su richiesta dell'Intestatario. La spedizione del supporto fisico della carta effettua-
ta per posta ordinaria é gratuita.

(5) La commissione ¢ applicata all'importo anticipato.

(6) La commissione & applicata all'importo anticipato e viene addebitata anche in caso di operazione di anticipo contante effettuata tramite POS
abilitati.

(7)  Le operazioni in divisa sono soggette, oltre al costo sopra indicato, alla commissione di conversione applicata dal circuito internazionale di pa-
gamento. Nel caso di Mastercard la commissione varia, a seconda del paese in cui viene effettuata |'operazione, da 0,15% all'1% dell'importo.
Nel caso di Visa la commissione & al massimo pari all'1%. La conversione in euro dell'operazione avviene inoltre al tasso di cambio definito dai
circuiti internazionali di pagamento. Sul Sito e consultabile la tabella dei costi totali di conversione valutaria per anticipo contante da sportelli
automatici e per pagamenti presso Esercenti, effettuati con la Carta in divisa UE diversa da euro, espressi come maggiorazione sugli ultimi tassi
di cambio di riferimento in euro pubblicati dalla BCE.

(8) Il servizio permette di ricaricare le Carte prepagate emesse da Intesa Sanpaolo, Intesa Sanpaolo Private Banking e Fideuram.

(9) L'invio e effettuato in formato elettronico, salvo diversa richiesta del Cliente, oppure se il Cliente non ha il servizio a distanza attivo. In caso di
invio in formato cartaceo non & comunque prevista I'applicazione di costi. Il Rendiconto & prodotto nei soli mesi di effettivo utilizzo della Carta.

(10) Le periodicita disponibili a scelta del Cliente sono: annuale, semestrale, trimestrale e mensile.

Eventi

Il valore delle Voci di costo rappresentate nelle tabelle precedenti e graficamente individuate nel campo Note
dall’apposizione del segno (*) trova applicazione nella misura indicata nella successiva tabella, al verificarsi degli Eventi
di sequito dettagliati. Al verificarsi contestuale di piu Eventi che danno diritto ad agevolazioni sulle medesime Voci di
costo, viene applicato il valore piu favorevole al Cliente.

Possesso di Ric-
chezza Finanzia-
ria in risparmio
gestito pari o
superiore a
1.000.000 €

Voce di costo

Canone mensile 0,00 €

Possesso di Ricchezza Finanziaria in risparmio gestito pari o superiore a 1.000.000 €

L'Evento si verifica se:

(1) In caso di Piano monointestato, la somma della ricchezza finanziaria (di seguito “RFA”) in risparmio gestito (Fondi della
casa e di terzi, Polizze Vita, Gestioni Patrimoniali, Fondi alternativi, Prodotti Previdenziali) detenuta dall’intestatario in tutte le posi-
zioni monointestate e cointestate & pari o superiore a 1.000.000€.

(2) In caso di Piano cointestato, la somma della RFA in risparmio gestito detenuta dai singoli intestatari nelle posizioni monoin-
testate e cointestate esclusivamente con i cointestatari del Piano & pari o superiore a 1.000.000€.

La rilevazione dell’evento ¢ effettuata il giorno 25 di ogni mese e fornisce esito positivo se I'evento si & verificato in almeno uno dei
mesi compresi tra novembre dell’anno precedente* e il mese precedente alla rilevazione.

(*) Per i conti accesi in corso d’anno “novembre dell’anno precedente” deve intendersi “il mese antecedente alla prima rilevazione
effettuata dopo la data di accensione del rapporto”.

In caso di esito positivo, i valori agevolati sono applicati durante il mese successivo.
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Servizi aggiuntivi attivi nella carta (inclusi nel canone)

Servizio GeoControl

Sulla Carta é attivo il servizio GeoControl, un nuovo strumento di prevenzione frodi che consente di scegliere I'ambito
geografico di utilizzo della Carta, escludendo i Paesi esteri che non si sono ancora adeguati ai nuovi standard di
sicurezza europei.

Al momento della sottoscrizione, alla Carta & attribuito automaticamente il “Profilo mondo”, che consente di operare
all'estero nei Paesi ove sono disponibili i circuiti di pagamento cui la Carta & abilitata e secondo le disposizioni valutarie
vigenti.
e |l profilo assegnato pud essere modificato ogni volta lo si desideri in Filiale, tramite il Servizio a distanza della
Banca o contattando:

oper Fideuram il Numero verde 800.099.300 dall'ltalia (+39 011.46.29.281 dall'estero, a
pagamento), dal lunedi al venerdi dalle 7:00 alle 24:00. Il sabato e la domenica dalle 9:00 alle
19:00;

oper linea commerciale Fideuram Direct il Numero verde 800.99.11.88 (all’estero +39.011.4629283)
dal lunedi al giovedi dalle 7:00 alle 24:00, il venerdi dalle 7:00 alle 22:00, il sabato e la domenica
dalle 9:00 alle 19:00.

e Limitato: Carta abilitata a prelievi e pagamenti POS, non effettuati su internet o tramite telefono, solo nei
Paesi esteri, compresa I'ltalia, che si sono gia adeguati ai nuovi standard di sicurezza europei (vedi Tabella
1 in Legenda).

¢ Mondo: Carta abilitata a prelievi e pagamenti in tutti i Paesi.

Se la Carta e utilizzata fuori dall’area geografica consentita, I'Operazione non viene eseguita; la Banca puo segnalare al
Titolare tale utilizzo mediante un messaggio SMS al numero di cellulare fornito nonché contattare per telefono il
Titolare; nel corso di questa telefonata il Titolare puo fare la richiesta di estensione al “Profilo mondo”.

Servizio pagamenti con Dispositivo mobile

Il Servizio consente di fare pagamenti presso le apparecchiature POS abilitate, sui siti internet e le applicazioni di
commercio elettronico degli esercenti abilitati al Servizio che espongono i circuiti di pagamento indicati sulla Carta.

Per |'utilizzo del Servizio I'Intestatario deve:
- essere titolare del Servizio a distanza della Banca;

- disporre di un dispositivo mobile con le caratteristiche e i requisiti tecnici indicati nella Guida del Servizio a
distanza e installare sul dispositivo mobile — se non gia presenti sullo stesso — le applicazioni di pagamento
indicate nella Guida medesima;

- attivare e configurare il Servizio.

A seconda della tipologia di pagamento (presso un POS o sui siti internet o sulle applicazioni di commercio elettronico
degli Esercenti), le operazioni prevedono:

- |'uso di una delle applicazioni di pagamento installate sul Dispositivo mobile;

- I'inserimento sul Dispositivo mobile delle credenziali di autenticazione create dall’Intestatario della Carta nella
fase di configurazione del Servizio.

In caso di pagamenti presso i POS:

- in luogo dell'inserimento delle credenziali sul Dispositivo mobile, all'Intestatario pud essere richiesto di
digitare il PIN della Carta sul POS;

- possono essere effettuati senza inserimento delle credenziali o digitazione del PIN se hanno importo pari o
inferiore a 50 euro e l'importo cumulativo delle Operazioni effettuate a partire dalla data dell’ultimo
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inserimento delle credenziali o dell’ultima digitazione del PIN non supera i 150 euro.

Servizio Pagamenti Sicuri Internet

Il Servizio Pagamenti Sicuri Internet consente, quando la Carta é collegata al Servizio a distanza della Banca, di fare
pagamenti su internet con le modalita indicate anche in contratto.

Il Titolare puo richiedere, tramite il Servizio a distanza della Banca, una o piu carte virtuali. Le modalita per fare la
richiesta e le tipologie di carte virtuali disponibili sono indicate nella Guida del Servizio a distanza.

Le Operazioni di pagamento presso Esercenti su internet possono essere effettuate:

- digitando i dati della carta virtuale o della Carta e le credenziali di autenticazione indicate nella Guida al
Servizio a distanza; questa modalita & utilizzabile sui siti degli Esercenti certificati dal circuito di pagamento
indicato sulla Carta come conformi ai protocolli di sicurezza previsti dalla normativa applicabile;

- digitando soltanto i dati della carta virtuale o della Carta se:

- hanno importo pari o inferiore a 30 euro e I'importo cumulativo delle Operazioni di pagamento
su internet effettuate a partire dalla data dell’ultimo utilizzo delle credenziali di autenticazione
indicate nella Guida al Servizio a distanza non supera i 100 euro;

- la Banca rileva che I'Operazione di pagamento presenta un basso livello di rischio secondo i
meccanismi di monitoraggio previsti dalla normativa applicabile;

- se il prestatore di servizi pagamento dell’Esercente & situato in un paese al di fuori dello Spazio
Economico Europeo e non e possibile utilizzare le credenziali di autenticazione indicate nella
Guida al Servizio a distanza.

Ulteriori informazioni sul Servizio sono presenti nella Guida ai Servizi, disponibile in Filiale e sul sito internet della
banca.

Servizio di ricezione denaro

Il servizio permette di ricevere tramite una carta abilitata, le somme di denaro trasmesse da esercenti abilitati
convenzionati con uno dei sequenti circuiti (VISA, MasterCard o Maestro) oppure inviate da titolari di carte operanti
sempre su tali circuiti. Il denaro trasmesso con il servizio & accreditato sul conto corrente a cui la carta e collegata.
Per ricevere denaro tramite il servizio, I'intestatario della carta deve comunicare al mittente il codice identificativo della
carta (PAN) e il proprio nome e cognome.

Dal 23 Luglio, per esigenze di presidio volte a limitare |'operativita con aree geografiche sensibili sotto il profilo delle
misure restrittive dell’Unione Europea e della normativa vigente in materia di sanzioni internazionali, il Servizio di
ricezione denaro non é attualmente disponibile per le operazioni provenienti dai sequenti Paesi:

e Armenia,

e Azerbaijan,

e Kirghizistan,

e Kazakhistan,

o Uzbekistan,

e Tagikistan.

Il servizio e soggetto a seguenti limiti di importo a seconda del circuito utilizzato:

Mastercard
o Trasferimenti di denaro da persona fisica a consumatore: Limite Singola Transazione 2.500 $, Limite Mensile 10.000 $;

« Trasferimento di denaro da un conto (o una carta) ad una carta, entrambe dello stesso consumatore: Limite Singola
Transazione 25.000 $, Limite Mensile 25.000 $;

o Trasferimento di denaro da parte di una azienda: Limite Singola Transazione 50.000 $, Limite Mensile 50.000 $;
o Trasferimento di denaro da parte di un governo (PA ecc.) o di una organizzazione no-profit: Limite Singola Transazione
¢ 50.000 $, Limite Mensile 50.000 $.
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VISA
o Trasferimento di denaro Importo max. di una singola transazione: 2.500 $
¢ Pagamento di fondi Importo max. di una singola transazione: 50.000 $

Servizi aggiuntivi attivabili a richiesta del Cliente

Servizio di personalizzazione della Carta

Il Cliente pud scegliere di personalizzare la carta con un’‘immagine messa a disposizione dalla Banca oppure con una
legata ad una partnership della Banca tramite il Servizio a distanza della Banca. A tale scopo, il Cliente, durante il
processo di acquisto della Carta, accede alla sezione personalizzazione e sceglie una delle immagini messe a
disposizione e suddivise in macro-categorie.

La personalizzazione del supporto plastico della Carta comporta I'addebito del costo di acquisto della carta fisica
personalizzata sul conto corrente sul quale sono regolati gli utilizzi in un'unica soluzione al momento dell’acquisto.

Servizio Informativo SMS - Altri servizi informativi

E possibile attivare il servizio di messaggistica SMS che prevede I'invio, sul numero di cellulare certificato, di un
messaggio SMS ogni volta che sia richiesta |'effettuazione, tramite la carta, di un‘operazione di importo superiore a
guello indicato.

Il costo dei messaggi ricevuti € addebitato direttamente dai gestori di telefonia mobile secondo le proprie tariffe.

L'attivazione e la disattivazione del servizio possono essere richieste in qualsiasi momento per iscritto alla Filiale oppure
tramite uno sportello automatico abilitato o tramite il servizio per operare a distanza.

Il servizio pud essere attivato nel solo caso in cui il numero di cellulare certificato sia attivo presso i sequenti gestori:
TIM, Vodafone, WindTre, lliad, PosteMobile, Fastweb, Kena Mobile, Tiscali, Coop Voce, Vianova, Ho Mobile.

Per i cellulari con numero estero I'invio degli SMS non e disponibile.
Il messaggio SMS viene inviato:

e se |'Intestatario é titolare del contratto My Key, all'utenza cellulare certificata dalla Banca. Il servizio non puo
essere attivato in mancanza di un’utenza cellulare certificata. La certificazione puo essere effettuata
tramite il Servizio a distanza (da sito o app Alfabeto Banking), oppure recandosi in filiale. In caso di
successiva cessazione del contratto My Key, il messaggio SMS non viene piu inviato, salvo quanto indicato
al punto seguente;

e se |'Intestatario non é titolare del contratto My Key, il messaggio SMS viene inviato all’'utenza cellulare
indicata ai fini del servizio informativo SMS. In caso di successiva adesione al contratto My Key, si applica
guanto indicato al punto precedente.

E possibile attivare anche i servizi informativo via e-mail e via app. Tali servizi richiedono una connessione dati attiva e
sono gratuiti, salvo eventuali oneri dovuti dall’Intestatario a terzi per la connessione dati.

Il servizio informativo via email prevede I'invio di un messaggio ogni volta che sia richiesta I'effettuazione di
un'Operazione di importo superiore a quello impostato per il servizio stesso.

Il messaggio viene inviato all'indirizzo di posta elettronica verificato dalla Banca se I'Intestatario € titolare del contratto
My Key ed ha il Servizio a distanza attivo. La verifica dell'indirizzo di posta elettronica pud essere effettuata tramite il
Servizio a distanza (dall’Area Riservata del sito o app Alfabeto Banking ), oppure recandosi in filiale.

Il servizio informativo via app prevede l'invio, mediante |'applicazione software del Servizio a distanza installata sul
Dispositivo mobile dell'Intestatario, di una notifica ogni volta che sia richiesta |'effettuazione di un’Operazione di
importo superiore a quello impostato per il servizio stesso.

Le modalita di attivazione e disattivazione dei servizi sono indicate nella Guida del Servizio a distanza.
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Coperture assicurative

XME Credit Silver offre una serie di coperture assicurative che operano a titolo gratuito per il titolare della carta. Il
pagamento del premio, infatti, & a carico della Banca.

Gli acquisti effettuati con XME Credit Silver sono tutelati dalle garanzie:

e “Assicurazione Acquisti” che opera in caso di:

- acquisti effettuati online: rimborsa gli acquisti di beni materiali effettuati online e interamente o parzialmente
pagati con la carta, nei casi stabiliti dalle Condizioni di Assicurazione (ad es. in caso di mancata consegna o
consegna di bene non conforme);

- acquisti effettuati sia offline che online: rimborsa, entro il limite di indennizzo, il prezzo di acquisto di un
bene nuovo pagato in tutto o in parte con la carta in caso di furto con aggressione del bene stesso. In caso
di sinistro, al fine di dimostrare I'accaduto, al Cliente verra richiesta anche copia della denuncia presentata
alle Autorita competenti.

e “Scippo/Aggressione agli sportelli automatici (ATM)"”: rimborsa in caso di rapina di denaro contante prelevato
con la carta presso uno Sportello Automatico (ATM), a condizione che |'aggressione sia avvenuta entro 24
ore dal momento del prelevamento del contante. In caso di sinistro, al fine di dimostrare |'accaduto, al
Cliente verra richiesta anche copia della denuncia presentata alle Autorita competenti.

Le coperture assicurative sono prestate da Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A. Per I'indicazione dettagliata delle
coperture offerte, dei limiti e delle esclusioni fare riferimento alle Condizioni di Assicurazione disponibili presso le filiali
della Banca.
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Terza Parte

L'intestatario pud avvalersi di terze parti per il servizio di informazioni sulla carta, in presenza dei seguenti presupposti:
e sia titolare presso la Banca del servizio a distanza tramite internet cui la Carta & collegata e abbia gia effettuato il
primo accesso a tale servizio;
e per ogni sessione di comunicazione, la Terza Parte si identifichi e comunichi in maniera sicura con la Banca in
conformita alla normativa applicabile.

In particolare, le informazioni sulla carta che possono essere richieste tramite Terza Parte sono disponibilita e
movimenti della carta.

Informazioni relative alla commercializzazione a distanza

Richiesta Carta

La richiesta della Carta pud essere effettuata nella sezione riservata del sito internet o dell’app Alfabeto Banking dai
titolari del conto corrente e dei servizi a distanza. La Carta potra essere acquistata online seguendo la procedura. La
Carta pud essere intestata solo alla persona fisica titolare del Servizio a distanza.

Conclusione del contratto

Per contratto concluso a distanza si intende il contratto stipulato in formato elettronico mediante I'utilizzo, da parte del
Cliente, di una piattaforma telematica messa a disposizione dalla Banca.

La data di conclusione del contratto & quella in cui la Banca firma il contratto per accettazione e lo mette a
disposizione del Cliente. Se il contratto & invece firmato dalla Banca e dopo per accettazione dal Cliente, la data di
conclusione é quella in cui il Cliente firma il contratto.

Il Cliente e la Banca sottoscrivono il contratto con firma digitale.

Prima della conclusione del contratto la Banca mette a disposizione del Cliente una copia del contratto (precontratto)
per consentirgli di verificare la correttezza dei dati.

Efficacia del contratto

Dopo la conclusione, il contratto diviene subito efficace e le parti possono eseguire quanto previsto dalle norme
contrattuali. Durante il periodo in cui il Cliente puo esercitare il diritto di recesso (indicato al paragrafo successivo), il
contratto & comunque efficace.

Termine e modalita per esercitare il diritto di recesso dal contratto

Il Cliente (ai sensi dell’art. 59 octies del D. Lgs. n. 206/2005) ha diritto di recedere dal contratto, senza penalita e senza
dover indicare il motivo, entro 14 giorni di calendario dalla data di conclusione del contratto. Il recesso deve essere
esercitato dal Cliente mediante una delle seguenti modalita:

e utilizzo della funzione di recesso presente sul Servizio a Distanza My Key raggiungibile alla voce “Recesso
Prodotti” dal menu di Internet Banking o dal menu “Altro” da APP.

e invio di lettera raccomandata con avviso di ricevimento:
o per Fideuram al seguente indirizzo:
Fideuram - Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A.
e BOS Operations Gestione Clienti
Via Melchiorre Gioia, 22 - 20124 Milano.
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o per la linea commerciale Fideuram Direct al seguente indirizzo:
Fideuram - Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A.
Filiale Accentrata
Via Melchiorre Gioia, 22 - 20124 Milano.
e consegna della comunicazione di recesso presso qualsiasi filiale della Banca.

Conseguenze del diritto di recesso

Quando il Cliente esercita il diritto di recesso, il contratto cessa nei termini indicati nel contratto medesimo. Prima della
data di cessazione, il contratto resta efficace con le eventuali limitazioni indicate nello stesso.

Alla data di cessazione del contratto, la Banca blocca |'operativita della Carta e rimborsa, sul conto corrente del Cliente
indicato nella Sezione B:

. il canone, se previsto, con facolta di trattenere solo la parte proporzionale al periodo in cui il contratto e stato
in vigore;
. il costo di acquisto della Carta personalizzata.

La Banca addebita al Cliente i costi delle operazioni effettuate prima dell’efficacia del recesso. Le condizioni
economiche sono indicate nel Documento di Sintesi.

Costi e oneri specifici connessi con il mezzo di comunicazione utilizzato

La commercializzazione della Carta e la conclusione del Contratto avvengono mediante il Servizio a distanza di cui il
Cliente é titolare. Non vi sono costi o oneri diversi da quelli eventualmente dovuti dal Cliente in base al contratto del
Servizio a distanza citato.

Recapiti che permettono di contattare rapidamente la Banca
Il Cliente pud comunicare con la Banca utilizzando i seguenti recapiti:

- Numero verde Fideuram : 800.099.300 dall’ltalia (+39 011.46.29.281 dall'estero, a pagamento), dal lunedi al
venerdi dalle 7:00 alle 24:00. Il sabato e la domenica dalle 9:00 alle 19:00.

- Numero verde linea commerciale Fideuram Direct: 800.99.11.88 (se chiami dall’estero +39.011.4629283) dal
lunedi al giovedi dalle 7:00 alle 24:00, il venerdi dalle 7:00 alle 22:00, il sabato e la domenica dalle 9:00 alle 19:00.

Poiché i recapiti possono variare nel tempo, quelli aggiornati sono indicati sul sito della Banca.

Informazioni relative all’Offerta Fuori Sede

Il contratto & concluso fuori sede quando é stipulato fuori dai locali commerciali della Banca; se in fondo al testo
contrattuale, nello spazio “luogo” e indicata la dicitura “fuori sede” si applicano anche le sequenti norme.

Efficacia del contratto

Dopo la sua conclusione (vale a dire dalla data in cui il Cliente riceve comunicazione dell’accettazione da parte della
Banca), il contratto diviene subito efficace e le parti possono eseguire quanto previsto dalle norme contrattuali.
Durante il periodo in cui il Cliente puo esercitare il diritto di recesso (indicato al paragrafo successivo), il contratto e
comungue efficace.

Termine e modalita per esercitare il diritto di recesso dal contratto
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Il Cliente o, se diverso, I'Intestatario ha diritto di recedere senza alcuna penalita e senza specificarne il motivo entro 14
giorni di calendario dalla data di conclusione del contratto.

Il recesso deve essere esercitato dal Cliente mediante una delle seguenti modalita:
e invio di lettera raccomandata con awviso di ricevimento al seguente indirizzo:
Fideuram S.p.A.
Via Melchiorre Gioia, 22 - 20124 Milano
e consegna della comunicazione di recesso presso qualsiasi filiale della Banca.

Conseguenze dell’esercizio del diritto di recesso

Quando il Cliente esercita il diritto di recesso, il contratto cessa nei termini indicati nel contratto medesimo. Prima della
data di cessazione, il contratto resta efficace con le eventuali limitazioni indicate nello stesso.
Alla data di cessazione del contratto, la Banca blocca I'operativita della Carta e rimborsa, sul conto corrente del Cliente
indicato nella Sezione B:

e il canone, se previsto, con facolta di trattenere solo la parte proporzionale al periodo in cui il contratto e stato

in vigore;

e il costo di acquisto della Carta personalizzata.
La Banca addebita al Cliente i costi delle operazioni effettuate prima dell’efficacia del recesso.
Le condizioni economiche sono indicate nel Documento di Sintesi

Avvertenze

Alcuni tipi di pagamento possono essere effettuati mediante la Carta anche presso gli sportelli automatici abilitati di
altre banche; in tal caso, il cliente paghera per I'operazione |'eventuale commissione prevista dall’altra Banca.

Rettifica di pagamento non autorizzato o eseguito in modo inesatto o tardivo

Nel caso di pagamento eseguito in modo inesatto o tardivo, oppure nel caso di mancata esecuzione di un pagamento,
il cliente puo richiederne la rettifica a condizione di comunicare la circostanza alla Banca in filiale.

Nel caso di pagamento non autorizzato, il cliente pu® presentare la richiesta di rettifica dello stesso a condizione di
comunicare la circostanza alla Banca, in filiale via app o mail, oppure al Private Banker.

Se il cliente presenta la richiesta di rettifica per un pagamento non autorizzato in filiale, al Private Banker o via mail in
un giorno non lavorativo o in un giorno lavorativo dopo I'orario di apertura della filiale, tale richiesta si considera
ricevuta dalla Banca il giorno lavorativo successivo.

La richiesta di rettifica deve essere effettuata in ogni caso entro 13 mesi dalla data di addebito o accredito.

In caso di operazione non autorizzata, la Banca — entro il giorno lavorativo successivo a quello in cui prende atto
dell’operazione o riceve la richiesta di rettifica - rimborsa I'importo dell’operazione e le relative commissioni, salvo che
abbia motivato sospetto di frode, assicurando che la data valuta dell’accredito non sia successiva a quella dell’addebito
dell’operazione. Resta salvo il diritto della Banca di ottenere la restituzione dell'importo rimborsato qualora sia
successivamente dimostrato che |'operazione era stata autorizzata, procedendo al riaddebito del conto di pagamento
entro 120 giorni dalla data del rimborso. Dopo tale termine, la Banca non puo effettuare il riaddebito, pur
conservando il diritto di ottenere la restituzione dell'importo non dovuto.

Recesso e reclami

Durata e cessazione del contratto della Carta

Il contratto & a tempo indeterminato. Fermo quanto riportato nella Sezione “Informazioni relative alla
commercializzazione e distanza” e alla Sezione “Informazioni relative all’Offerta Fuori Sede”, il Cliente puo recedere
dal contratto in qualunque momento con effetto immediato, dandone comunicazione scritta alla Banca
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La Banca puo recedere dal rapporto dandone comunicazione scritta al Cliente con preavviso due mesi; in tal caso il
contratto cessa alla data di scadenza del preavviso. La Banca pud altresi recedere dal contratto senza preavviso qualora
ricorra un giustificato motivo ai sensi del D. Lgs. 206/2005, dandone immediata comunicazione al Cliente; in tal caso il
contratto cessa alla data di ricezione della predetta comunicazione.

La Banca blocca I'operativita della Carta nella data di cessazione del contratto. La Carta deve comunque essere sempre
restituita alla Banca entro la data di cessazione del contratto, a qualunque causa dovuta. In caso di morte o di
sopravvenuta incapacita di agire del Cliente, la Carta deve essere restituita dagli eredi o dal legale rappresentante del
Cliente.

A seguito della cessazione del contratto, il Cliente deve rimborsare alla Banca quanto dovuto per I'utilizzo della Carta
entro le scadenze contrattualmente previste. Tuttavia, in caso di recesso del Cliente o in caso di recesso della Banca
dovuto a giusta causa, ai sensi dell’art. 1845 comma 1 cod. civ., il Cliente decade dal beneficio del termine e la Banca
puod addebitare I'importo totale dovuto dal Cliente su conto corrente.

Il recesso dal contratto relativo a una Carta Aggregata puo essere esercitato dal Cliente o dall’Intestatario. Se la facolta
di recesso ¢ esercitata dal Cliente, quest'ultimo deve darne tempestiva comunicazione all'Intestatario e viceversa.

In caso di cessazione del contratto di Conto, il contratto della Carta cessa alla stessa data in cui si estingue il contratto
di Conto.

In caso di recesso dal contratto il canone e dovuto in misura proporzionale al periodo in cui il rapporto & stato in
vigore.

Se entro I'inizio del quinto mese successivo:

a) alla data di sottoscrizione del contratto,

b) alla data dell’eventuale successiva richiesta della carta fisica,

¢) alla data di scadenza della carta (I'attivazione si riferisce alla carta sostitutiva),

d) alla data di ricezione da parte della Banca della richiesta di sostituzione della carta (Iattivazione si riferisce alla carta
sostitutiva),

e) alla data indicata nella comunicazione di sostituzione della carta da parte della Banca (I'attivazione si riferisce alla
carta sostitutiva),

I'Intestatario non attiva la carta, nel formato digitale e nell’eventuale formato fisico, il contratto della carta cessa il
primo Giorno Lavorativo del quinto mese successivo alle date sopra indicate.

Nel caso in cui I'lntestatario non chieda la riemissione della carta contestualmente al blocco il contratto cessa.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale

Entro la giornata lavorativa nella quale il Cliente comunica alla Filiale la volonta di chiudere il rapporto contrattuale,
salvo impedimenti tecnici.

Reclami e procedure di risoluzione stragiudiziale delle controversie
Il Cliente pud presentare un reclamo alla Banca:

e per posta ordinaria a “Reclami di Fideuram S.p.A., P.le G. Douhet 31, 00143 Roma”

e per posta elettronica alla casella: reclami@fideuram.it

e per posta elettronica certificata (PEC) a: reclami@pec.fideuram.it

e allo sportello dove é intrattenuto il rapporto

¢ online compilando I'apposito form presente nella sezione “Reclami e risoluzione delle controversie” del sito
www.fideuram.it e www.fideuramdirect.it.

La Banca deve rispondere entro 60 giorni dal ricevimento.

Per i servizi di pagamento, la Banca deve rispondere entro 15 giorni dal ricevimento. In situazioni eccezionali, se la
Banca non pud rispondere entro 15 giornate operative per motivi indipendenti dalla sua volonta, e tenuta a inviare una
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risposta interlocutoria, indicando chiaramente le ragioni del ritardo nella risposta al reclamo e specificando il termine
entro il quale I'utente di servizi di pagamento otterra una risposta definitiva. In ogni caso il termine per la ricezione
della risposta definitiva non supera le 35 giornate operative. Se il Cliente non e soddisfatto della risposta ricevuta o non
ha ricevuto risposta entro i termini previsti, prima di ricorrere al giudice puo rivolgersi all'Arbitro Bancario Finanziario
(ABF); per sapere come rivolgersi all'Arbitro e I'ambito della sua competenza si pud consultare il sito
www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca d'ltalia, oppure chiedere alla Banca.

Il Cliente e la Banca per |'esperimento del procedimento di mediazione nei termini previsti dalla normativa vigente
possono ricorrere, anche in assenza di preventivo reclamo:

e al Conciliatore BancarioFinanziario - Associazione per la soluzione delle controversie bancarie, finanziarie e
societarie-ADR. Il Regolamento del Conciliatore BancarioFinanziario pu0 essere consultato sul sito
www.conciliatorebancario.it o chiesto alla Banca;

e oppure a un altro organismo iscritto nell'apposito registro tenuto dal Ministero della Giustizia.

L’elenco degli organismi di mediazione ¢ disponibile sul sito www.giustizia.it. La Guida Pratica all’Arbitro Bancario
Finanziario (" ABF in parole semplici” e “Guida all’utilizzo del portale ABF"), il Regolamento del Conciliatore
BancarioFinanziario sono a disposizione del Cliente presso ogni Filiale e sul sito internet della Banca, nella sezione
Reclami-Ricorsi-Conciliazione.

Legenda

un’autenticazione dell’Intestatario basata sull’'uso di due o piu elementi,
classificati nella categoria della conoscenza (qualcosa che I'Intestatario
conosce; es. PIN), del possesso (qualcosa che I'Intestatario possiede; es.

Autenticazione Forte Carta) e dell'inerenza (qualcosa che caratterizza I'Intestatario; es.
impronta digitale), che sono indipendenti, in quanto la violazione di uno
non compromette I'affidabilita degli altri, e che & concepita in modo tale
da tutelare la riservatezza dei dati di autenticazione.

Banca banca del Gruppo Intesa Sanpaolo con cui e sottoscritto questo contratto

Ai fini dell’applicazione della “Commissione per anticipo contanti su
sportelli automatici delle Banche del Gruppo”, si intendono per Banche
del Gruppo Intesa Sanpaolo:

Fideuram - Intesa Sanpaolo - Intesa Sanpaolo Private Banking — Isybank
Con riferimento all'anticipo contante su sportelli automatici si intendono
Banche del Gruppo anche le seguenti Banche estere:

Banche del Gruppo

Canone mensile Importo dovuto dal Titolare per ogni mese di titolarita della Carta di credito.

Carta la carta di credito, Titolare o Aggregata o Aggiuntiva, emessa dalla Banca su
richiesta del Cliente in base a questo contratto.

La Carta comprende anche i sequenti dati, riportati sulla Carta stessa:
numero identificativo (codice PAN), codice di sicurezza CVV2 e data di
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scadenza.

La Carta puo essere Carta Digitale e/o Carta Fisica.
carta priva del supporto fisico
carta munita di supporto fisico

Carta di credito emessa su richiesta del Cliente e intestata a una persona
fisica. Nel caso di persona fisica, il Cliente coincide, di regola, con
I'Intestatario della Carta Titolare; non coincide nel caso di Cliente che chieda
di intestare la carta a un terzo

Carta di credito emessa su circuito diverso da quello della Carta Titolare ma
con stessa intestazione — pud essere emessa solo se sul conto corrente ¢ gia
presente una Carta Titolare.

Carta di credito emessa sullo stesso circuito della Carta Titolare ma con
diversa intestazione — puo essere emessa solo se sul conto corrente € gia
presente una Carta Titolare. La carta aggregata non e disponibile per i
Clienti della linea commerciale Fideuram Direct.

rete costituita dai punti di accettazione delle carte che espongono il
relativo marchio.

Persona fisica che chiede I'emissione della Carta Titolare, Aggregata o
Aggiuntiva. E titolare del conto corrente cui & collegata la Carta; di
regola, coincide con l'Intestatario della Carta Titolare; non coincide nel
caso di Cliente che chieda di intestare la Carta a un terzo.

conto corrente cui é collegata la Carta

apparecchiatura (es. smartphone) utilizzabile per fare Operazioni tramite
il “Servizio Pagamenti con Dispositivo mobile”.

Esercenti convenzionati presso cui la carta e utilizzabile

Filiale della Banca presso la quale & in essere il Conto. Per i Clienti della
linea commerciale Fideuram Direct i riferimenti alla Filiale devono
intendersi sostituiti dal servizio clienti contattabile ai recapiti indicati nella
sezione “Recapiti che permettono di contattare rapidamente la Banca”.

foglio informativo della Carta disponibile in filiale e sui Sito

documento messo a disposizione dalla Banca che indica le funzioni del
Servizio a distanza e le relative modalita di utilizzo (ad esempio accesso,
operazioni e funzioni disponibili sul Conto e con la Carta, limiti
operativi). E disponibile sul Sito.
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Intestatario

Persona fisica intestataria della Carta Titolare o Aggregata.

Marchio
Operazioni

PIN

POS (Point of Sale)

SEPA

Servizio a distanza

Servizi via internet

Sportelli automatici delle Banche
del Gruppo

simbolo che indica il circuito presso cui la carta puo essere utilizzata.
Operazioni di prelievo o di pagamento effettuabili mediante la carta.
codice personale segreto attribuito alla Carta Fisica.

apparecchiatura installata presso gli Esercenti abilitata alle Operazioni di
pagamento e, presso i Punti Operativi Convenzionati, anche alle
Operazioni di prelievo.

SEPA é I'acronimo che identifica la Single Euro Payments Area (I'Area
unica dei pagamenti in euro), ovvero |'area nella quale gli utilizzatori
degli strumenti di pagamento - cittadini, imprese, pubbliche
amministrazioni e altri operatori economici - indipendentemente dalla
loro residenza possono effettuare e ricevere pagamenti in euro diversi
dal contante sia all'interno dei confini nazionali che fra paesi diversi, alle
stesse condizioni e con gli stessi diritti e obblighi. L'Area SEPA
comprende tutti i paesi dell'Unione Europea piu I'lslanda, la Norvegia, il
Liechtenstein, la Svizzera, il Principato di Monaco, la Repubblica di San
Marino, il Regno Unito, le Dipendenze della Corona Britannica, il
Principato di Andorra e la Citta del Vaticano.

il servizio My Key che consente all’Intestatario di operare a distanza con
la Banca tramite collegamento telematico (app) o collegamento
telefonico. Le modalita di utilizzo del servizio sono indicate nella relativa
Guida ai Servizi.

E uno dei canali di comunicazione (telematico) tra cliente e Banca
nell’ambito del Servizio a distanza.

Postazione automatica collegata a rete telematica per il prelievo di
denaro contante o per effettuare alcune operazioni bancarie tramite
I'utilizzo di una carta di pagamento. Le Casse Veloci Assistite (CSA) sono
considerati Sportelli automatici.

Tabella 1

GeoControl: Elenco dei Paesi del “Profilo limitato”:

Albania, Andorra, Antartide, Armenia, Austria, Azerbaijan, Belgio,
Bielorussia, Bosnia Erzegovina, Bulgaria, Cipro, Croazia, Danimarca,
Estonia, Finlandia, Francia, Georgia, Germania, Gibilterra, Gran Bretagna,
Grecia, Groenlandia, Guadalupe, Irlanda, Islanda, Isole Faroe, Israele,
ltalia, Kazakistan, Kosovo, Kyrgyzstan, Lettonia, Liechtenstein, Lituania,
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Lussemburgo, Macedonia, Malta, Martinica, Moldavia, Montenegro,
Norvegia, Olanda, Polonia, Portogallo, Principato di Monaco, Repubblica
Ceca, Romania, Russia, San Marino, Serbia, Slovacchia, Slovenia, Spagna,
Stato della Citta del Vaticano, Svezia, Svizzera, Tajikistan, Turchia,
Turkmenistan, Ucraina, Ungheria, Uzbekistan.

Prestatore di servizi di pagamento, diverso dalla Banca, che presta servizi

Terza parte di informazione sui conti.

Allegato 1

Elenco Consulenti Finanziari (CF) abilitati alla nuova offerta.

Rete FIDEURAM

Regione Provincia Nominativo PB Filiale

ABRUZZO L'AQUILA DI NICOLA CRISTIAN FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO PESCARA DI GIUSEPPE FRANCESCO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO DI EMIDIO FABIO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO SCARNECCHIA SIMONE FILIALE DI NAPOLI
CALABRIA REGGIO CALABRIA MAZZULLO GIANMARCO FILIALE DI NAPOLI
CALABRIA REGGIO CALABRIA PRINCI FEDERICA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA D'AMORE LUCA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA DEL MONACO CLEMENTE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA GIANNINI RENATO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA PASTORE DAVIDE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA PASTORE MARIANO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA POPOLI STEFANO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI ARBUCCI SABRINA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI BARATTI ENRICO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI BARBATO ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI CAMMAROTA FILIPPO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI CARDARELLI OSCAR FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DE SIMONE LUCA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI FACCHINI ANDREA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI LANZA MASSIMO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI PARISI BIAGIO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI PEPE SERGIO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI SCHIOPPA SARA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI SORRENTI MATTIA FILIALE DI NAPOLI
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA CORGHI GIAN LUCA FILIALE DI BOLOGNA
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Regione

Provincia

Nominativo PB

Filiale

EMILIA ROMAGNA BOLOGNA DE MARINO FEDERICA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA LANDI FABIO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA MAGLI LORENZO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA MARCHESINI LUDOVICO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA TROCINO MARCO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA FORLI' POLLARINI MANUEL MAVERICK FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA PAVES|I LORENZO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA SERRI MARTINA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA PARMA SILVESTRO FEDERICA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA PIACENZA CORDANI ANDREA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA REGGIO EMILIA GIAMBALVO STELLA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA REGGIO EMILIA MORELLI NICOLAS FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RIMINI BELLAVISTA MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
FRIULI VENEZIA GIULIA GORIZIA NONINO MARCO FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA GORIZIA SALVANESCHI ANNALISA FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA GORIZIA TABOGA LINO FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA PORDENONE FERRARIN ANDREA FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA PORDENONE GELORMINI LUCA FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE LUZZI CONTI FRANCESCO FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE REGGI LUIGI FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE TUMAINI STEFANIA FILIALE DI VICENZA
LAZIO LATINA CRITTOGAMI ROBERTO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ANTICOLI MARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA BACCA ALESSANDRO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA BAIAMONTE GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA BATTISTELLI MATTEO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA CALABRESE LORENZO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA D'AMICO SIMONE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA D'ANCONA FEDERICO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE LUCIA ALESSANDRO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE LUCIA ANDREA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE LUCIA ELIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE ZIO GIOVANNI BATTISTA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI COSTE GUIDI ANDREA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI LAZZARO CLAUDIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA FERI MARCO FILIALE DI ROMA
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Rete FIDEURAM

Regione Provincia Nominativo PB Filiale

LAZIO ROMA GERONIMI PAOLO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA GIACHE' MAURIZIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA MAGGETTI MATTEO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PARENTE LUCREZIA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PONGETTI GIANLUCA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PONTILLO ALESSIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PONTILLO GENNARO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RAUCO GIORDANO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA SAURINI DANIELE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA THAU ALESSANDRO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA TUA MARIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA VICINI SERGIO FILIALE DI ROMA
LIGURIA GENOVA DE SANTIS GIULIA FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA FERRARI ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA FRECCERO JENNIFER FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA LOMBARDO MATTEO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA DESSIMONI SIMONE FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA ODLING ANDREA FILIALE DI TORINO
LIGURIA LA SPEZIA DELLE FAVE FRANCESCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA LA SPEZIA DELLE FAVE VALENTINA FILIALE DI TORINO
LOMBARDIA BERGAMO GRITTI DAVIDE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO GUERINI GABRIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO MORA FRANCESCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO NANI DANIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO PALMIERI ROBERTO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO PERSONENI LORENZO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO ZENONI MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA APOLLONIO LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BOLIS VLADIMIRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BOLLANI ANTONIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BOSETTI PIERA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA CAPPA DANIELA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA D'ALFONSO MICHELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA SCARPELLINI DAVIDE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA VOLTA STEFANO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA COMO GIACOMELLI MASSIMO FILIALE DI MILANO
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Rete FIDEURAM

Regione Provincia Nominativo PB Filiale

LOMBARDIA CREMONA ALIMONTI ENRICO CARLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA CARRARA MATTEO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA GIANDRONE ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA VANAZZ| CHIARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LECCO BENZONI GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LECCO CHIODIN RAFFAELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LECCO LONGONI ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO BAIARDI DANIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO BOIOCCHI EDOARDO WILIAM FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CANCELLARA DENIS FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CAPPELLINI ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CASSONE LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CIBRA PAOLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CIVILTA' MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO COBIANCO LUIGI FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO D'ARRIGO SARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO DI MARCO LUCA CINTURIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO FREGONI MATTEO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO LUONGO ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MANGIOLA DANILO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MAZZINI CARLO ELIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MIGLIAZZA MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO NATOLI MAURIZIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO NICOLAZZO FELICE GIOVANNI FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO POVERELLO GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO RIPAMONTI JACOPO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SALATINO VITO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SEMERARO MICHELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SPAIRANI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO VALASSINA MAURO ANGELO RINALDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO VENTURA LORIS FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO YAFAT MARIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO ZITO GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA BERETTA CATERINA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA CAPUANO GIULIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA FRIGERIO LUIGI FILIALE DI MILANO
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Regione
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Filiale

LOMBARDIA MONZA E BRIANZA LONI DANIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA PESSINA GUIDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA PEZZALI UMBERTO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA RADAELLI FABRIZIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA TICOZZI MASSIMO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA TRESSOLDI ERIKA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA ZAPPA MARTINA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA COSTA GABRIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA DELLAVECCHIA LAURA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA ESPOSITO FRANCESCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA GIRELLI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA LODIGIANI MICHELA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA LUSHLLARI MARINEL FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE BARUZZ| GABRIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE CARNELLI ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE IULIANO GERARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE IULIANO GIULIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE PRINI MARIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE TAVALLA CRISTIAN FILIALE DI MILANO
MARCHE ANCONA LUPINELLI PATRIZIA FILIALE DI FIRENZE
MARCHE ANCONA PRANZONI GIACOMO FILIALE DI FIRENZE
MARCHE ANCONA RUSSO MASSIMO FILIALE DI FIRENZE
MARCHE ASCOLI PICENO MARANES| ALEX FILIALE DI FIRENZE
MOLISE ISERNIA ROBBIO GIOVANNI FILIALE DI NAPOLI
PIEMONTE ALESSANDRIA BARILATI FEDERICO CLAUDIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA CACCIN CINZIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA COLAGRANDE ANNALISA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA LANZA GIANLUIGI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA PASSARELLA VINCENZO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA PASTORINO ALBERTO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA SCALORA ROSARIO LUIGI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA SUSI ANTONIO ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA VIGNOLO GANDINI MONIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA ZAGLIO DAVIDE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA ACQUADRO MATTEO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA BERNARDI ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
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PIEMONTE BIELLA GHIRLANDA ELEONORA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA IANNACCONE GIAN LUCA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO AABDAOUI NEZHA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO BIANCO DAVIDE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO CAVALLO ARTURO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO DELLATORRE EDOARDO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO FERRERO FABRIZIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO GANDINO CARLO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO MAGIS MASSIMO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE NOVARA PAGANI ALICE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE NOVARA SCUDIERI SERENA VALENTINA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE NOVARA VIGHESSO FEDERICO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ACCORNERO BONIPERTI VITTORIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ALBERTI FEDERICO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO BARBERO ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO BELFIORE VINCENZA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO DE MARTINO CHIARA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO EGIDI ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO FANTINI GIANLUCA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO FERRERO BARBARA MARISA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO GISSI ALESSIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO LERDA FILIPPO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO LISSONI SVEA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO OLMO DAVIDE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PELUFFO ALBERTO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PIZZONIA MATTEO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PORTIGLIATTI CORDOLA FLAVIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO RIZZO MARCO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ROSSETTO GIORGIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ROSSETTO NELLO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO SPITALE NOEMI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO TRAPANI LORENZO FRANCESCO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ZIRPOLI NOEMI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERBANIA ARIENTI ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERBANIA ROCCA IRENE TERESA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI LOGGIA ANNAMARIA FILIALE DI TORINO
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PUGLIA BARI FICOCELLI VARRACCHIO LORENZO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI MALLARDI FABRIZIO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI NUZZI ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI PALUMBO PAOLO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI ZAFFANELLA LUIGI ANGELO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARLETTA-ANDRIATRANI | SILVESTRI MARCO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA FOGGIA MERLICCO VITO GIUSEPPE FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA LECCE MEZZOLLA FEDERICA FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA TARANTO MENZA GIANMARCO FILIALE DI NAPOLI
SARDEGNA CAGLIARI SCARPA STEFANO FILIALE DI ROMA
SARDEGNA ORISTANO CANCEDDA FABIO FILIALE DI ROMA
SARDEGNA ORISTANO MAMELI ALBERTO FILIALE DI ROMA
SARDEGNA SASSARI PUGGIONI GIOVANNA FILIALE DI ROMA
SICILIA CATANIA COCO MATTEO GAETANO GHERARDO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA CATANIA PRIVITERA ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA CATANIA SCIUCCA MARCELLO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA MESSINA GIANNETTO GIUSEPPE FILIALE DI NAPOLI
SICILIA PALERMO DI PIETRO FEDERICA FILIALE DI NAPOLI
SICILIA PALERMO PATRICOLA MASSIMILIANO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA RAGUSA GIUNTA PAOLO FILIALE DI NAPOLI
TOSCANA AREZZO BENIGNI BEATRICE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE FORMISANO CLAUDIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE GEPPETTI THOMAS FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE HAMNETT MARY KATHERINE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE MICHIELI GIUSEPPE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE PAPACCIO NUNZIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA GROSSETO MARCOALDI FLAMINIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA GROSSETO RONDELLI ANTONIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA GROSSETO VALORI ANDREA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LIVORNO CALABRO' CHIARA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LIVORNO CONFORTI LEONARD ANTONIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA BARSOCCHINI MATTIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA GIANNONI GIOVANNI FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA NESTI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA PINZI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA RONCHIERI DALIA FILIALE DI FIRENZE
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TOSCANA PISA GIORGI ALESSANDRO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA ANDRIANI VALENTINA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA BARTOLOZZI MATTEO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA CASCIO SIMONE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA RUBEGNI FEDERICO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA SABATINI JACOPO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PRATO ROSSI LUCA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA CANCELLI GIOVANNI FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA DEL FANTE DANIELE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA GUAZZINI GIANMARCO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA MACHETTI ALDEMARO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA MANNOZZI PAOLA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA MASELLI GIUSEPPE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA SAMMARTINO EMANUELE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA SENESI FEDERICO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA TERPINI EMANUELE FILIALE DI FIRENZE
TRENTINO ALTO ADIGE | BOLZANO BERTOLI FEDERICO FILIALE DI VICENZA
UMBRIA PERUGIA MARCACCIOLI FABIO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA MORETTI DAVIDE FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA PASSERI LETIZIA FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA RICCI FEDERICO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA VENTURI SIMONA FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI BONIFAZI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI COLARIETI CLAUDIA FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI PINOCA MARCO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI RE PIERPAOLO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI TIBERI PAOLO FILIALE DI FIRENZE
VALLE D'AOSTA AOSTA CRESTANI DAVIDE FILIALE DI TORINO
VALLE D'AOSTA AOSTA D'ARRISSI FRANCESCO FILIALE DI TORINO
VENETO BELLUNO DE FINA OMAR FILIALE DI VICENZA
VENETO BELLUNO LUISETTO ALESSIO FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA ANDOLFO SIMONE FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA BERIOTTO ALESSANDRO FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA BOBBA CAROLA FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA MAJOLO ALESSANDRO FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA MAZZETTO PAOLO FILIALE DI VICENZA
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VENETO ROVIGO CHIEREGATO ANNA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO BARBON SVALUTO FERRO PRISCA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO PIOVESAN MARCO FILIALE DI VICENZA
VENETO VENEZIA BOLZAN GIULIA FILIALE DI VICENZA
VENETO VENEZIA MARIGO ANDREA FILIALE DI VICENZA
VENETO VENEZIA NALI NICOLA FILIALE DI VICENZA
VENETO VERONA PEVARELLO GIOVANNI ALVISE FILIALE DI VICENZA
VENETO VERONA RAVANELLO STEFANO FILIALE DI VICENZA
VENETO VICENZA CERIONI GABRIELE FILIALE DI VICENZA
VENETO VICENZA VANIN FLAVIO FILIALE DI VICENZA

Rete SANPAOLO INVEST

Regione Provincia Nominativo PB Filiale

ABRUZZO CHIETI FILIPPONE LUCREZIA FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO L'AQUILA COURRIER CRISTIANO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO PESCARA DI MASCIO MATTEO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO FRASCARELLI MATTEO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO MERLI GIANCARLO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI D'AMODIO CAMILLO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DE MARIA ALESSANDRO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DE SIMONE GIUSEPPE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI ORLANDO SERGIO FILIALE DI NAPOLI
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA CAMPORESI ALEX FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA COLICCHIO VITTORIA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA DONATI GABRIELE FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA FORLI' ROSSI PIERFRANCESCO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA BASSI MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA VALLEFUOCO CIRO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA VIGNOCCHI MICHELE FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA BARTOLOTTI GIOVANNI FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA BETTI MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA DREI VERONICA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA VIGNI ALESSANDRO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RIMINI VALENTINI MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE DE TROVATO MARCO FILIALE DI VICENZA
LAZIO FROSINONE BARDEGGIA GIAMPIERO FILIALE DI ROMA
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Regione

Provincia
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Filiale

LAZIO FROSINONE BARDEGGIA PIERFRANCESCO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE IULA GIACOMO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE IULA MASSIMILIANO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE PAGLIA ALESSIO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE PIZZUTI ALESSANDRO GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE TARI GIOVANNI FILIALE DI ROMA
LAZIO LATINA MANCINI LAURA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA AMOROSO SIMONE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ANGELELLI ANNA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ARCADI PAOLO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA CARETTO MARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI BIASIO DOMENICO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI PASQUALI GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA LUCCI FRANCESCA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA MARTINOIA FRANCESCA ROMANA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA MASSARO DANIELE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NAPOLI ANTONIO MARIA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NAPOLITANO GIULIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PIROLA GIANMARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PITTONI PANSA MANUELA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RIVELLI DAVIDE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RODIO SERGIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA SAQUELLA LETIZIA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA SGAMMA SIMONE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA TESTANI FABIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA TOVSTOPYAT ANNA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA UGAS ROBERTA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ZINI ROBERTO FILIALE DI ROMA
LAZIO VITERBO MONACHINO MATTEO FILIALE DI ROMA
LIGURIA GENOVA BASTOGI FRANCESCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA GALVINO FRANCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA PANDOLF MICHELE FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA PEROTTI IVO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA RICEPUTI ROBERTO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA DE CRISTOFARO ENRICO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA LITAME' LORENZO FILIALE DI TORINO
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LIGURIA IMPERIA VESCINO ALEX FILIALE DI TORINO
LIGURIA LA SPEZIA CATALANI DAVIDE FILIALE DI TORINO
LIGURIA SAVONA D'ANDREA MASSIMO FILIALE DI TORINO
LIGURIA SAVONA DI NAPOLI EMANUELE FILIALE DI TORINO
LOMBARDIA BERGAMO BUSETTI MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO COTUGNO ALFREDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BEGNI MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA CAMOSSI RICCARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA MIAZZO RICCARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA PICENNI LAURA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA THIAM MAME DIARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LODI LUNGHI GIACOMO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO BOSCO LEONARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO DE FALCO PAOLO MARIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO LEONI ANTONIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MALAISI CHIARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO NATALI CLAUDIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO PUGLIESE GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SAVIGNONI GIAMPIERO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SERRA GUIDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO WEDENISSOW ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA PERSAMPIERI FRANCESCO PAOLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA CARDANI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA GABRINI EMILIANO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA SALVADEO EDOARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE CANAVESI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE DE FILIPPIS IONELA FILIALE DI MILANO
MARCHE ANCONA TAORMINA RICCARDO FILIALE DI FIRENZE
MARCHE PESARO RICCO ANTONELLA FILIALE DI FIRENZE
PIEMONTE ALESSANDRIA PALETTA ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ASTI ARESCA PIERGIORGIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA CAUCINO GREGORIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA FINA' RENATO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO BELTRAMI GIULIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO CORINO TOMMASO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO FIOCCONE CARLA GIORGIA FILIALE DI TORINO
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PIEMONTE TORINO MOISO CARLO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO MULATERO GIAN MASSIMO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO MULATERO TOMMASO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PAPURELLO GIULIA MARIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO POCHER MARCO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO TONIATTI GIUSEPPE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI BORSOI ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI FRIGIOLINI PAOLA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI ODONE LUCA FILIALE DI TORINO
PUGLIA BARI BERNETTI LUCA FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA FOGGIA SORANNO ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
TOSCANA AREZZO PERUZZI PETER FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE FIORE STEFANO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LIVORNO MORELLI ALESSIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISA BARTOLI LIVIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISA BARTOLI MASSIMO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA AGATI NICCOLO' FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA REGOLI CLAUDIO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI VALENTINI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
VENETO PADOVA BOSCOLO ALVISE FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA GRIGGIO MICHELE FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO CELOTTO GIORDANO FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO FELTRACCO ROBERTO FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO MARCHETTI ALVISE MATTIA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO MARCHETTI ANDREA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO SCHIAVON ALESSANDRO FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO ZANNIN MAURIZIO FILIALE DI VICENZA
VENETO VERONA SANDRINI NICOLA FILIALE DI VICENZA

Rete IW PRIVATE INVESTMENT

Regione Provincia Nominativo PB Filiale

CAMPANIA NAPOLI BUONOMO RAFFAELE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DIOZZI FREDIANO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI IAMMARINO ALBERTO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI PLATELLA PAOLO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA SALERNO CANGIANIELLO ANIELLO FILIALE DI NAPOLI
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EMILIA ROMAGNA RIMINI VIOLA ALESSANDRO FILIALE DI BOLOGNA
LAZIO ROMA BUSDRAGHI MASSIMILIANO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA COSTA GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NARDELLI ANDREA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NORBERTI ANGELO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RUBEI LUIGI FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA VIOLANO GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LIGURIA GENOVA CASARETO ROCCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA TAORMINA MICHELE FILIALE DI TORINO
LIGURIA SAVONA MONTANI FABIO FILIALE DI TORINO
LOMBARDIA BERGAMO ZARBA' MARCELLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA GHEDA MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CAFARELLI LUCA MATTEO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO DI SALLE ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE BIFFI ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE SALINA SILVIA FILIALE DI MILANO
MARCHE ANCONA DE PICCOLI GABRIELE FILIALE DI FIRENZE
MARCHE PESARO - URBINO DEL BIANCO VITTORIO FILIALE DI FIRENZE
SARDEGNA CAGLIARI PITZALIS ALESSANDRA FILIALE DI ROMA
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Foglio informativo n. 301/013
Carta di credito
XME Credit Icon

XME Credit Icon & disponibile presso tutte le Filiali della Banca tramite i Consulenti Finanziari elencati all’Allegato 1 del
presente Foglio Informativo e tramite il Servizio a Distanza da soggetti gia Clienti ad essi portafogliati

Informazioni sulla banca

Fideuram - Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A., in forma abbreviata Fideuram S.p.A.

Sede Legale: Piazza San Carlo, 156 10121 Torino

Per chiamate dall'ltalia: 800.099300

Per chiamate dall’Estero: +39.011.4629281

Soggetta allattivita di vigilanza e controllo di:

- Banca d’ltalia, Via Nazionale, 91- 00184 Roma - sito internet: https://www.bancaditalia.it - posta elettronica:
email@bancaditalia.it - posta elettronica certificata (PEC): bancaditalia@pec.bancaditalia.it, e

- Consob (Commissione Nazionale per le Societa e la Borsa), Via Giovanni Battista Martini, 3 - 00198 Roma — sito in-
ternet: www.consob.it — posta elettronica: protocollo@consob.it — posta elettronica certificata (PEC): con-
sob@pec.consob.it

Sede Secondaria con Rappresentanza Stabile: Via Melchiorre Gioia, 22 20124 Milano Capitale Sociale Euro
300.000.000,00 Registro Imprese di Torino e Codice Fiscale 00714540150 Societa partecipante al Gruppo IVA Intesa
Sanpaolo — Partita IVA 11991500015 (IT11991500015) N. Iscr. Albo Banche 1175 Codice ABI 3296.1 Aderente al
Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi e al Fondo Nazionale di Garanzia Appartenente al Gruppo Bancario “Intesa
Sanpaolo” iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari Socio Unico Direzione e Coordinamento Intesa Sanpaolo S.p.A. Sito in-
ternet: www.fideuram.it

Dati e qualifica soggetto incaricato dell’offerta fuori sede

Nel caso di Offerta Fuori Sede i dati e la qualifica del soggetto incaricato sono indicati nell’apposito allegato al presente
Foglio Informativo.

Che cos’é una carta di credito

La carta di credito permette al Cliente di acquistare beni e servizi presso qualsiasi Esercente, anche online, aderente al
circuito al quale la carta é abilitata e di richiedere un anticipo di contante (tramite gli sportelli automatici abilitati di
banche o di altri intermediari o tramite POS presso soggetti abilitati) nel limite del massimale di utilizzo mensile (il
cosiddetto “plafond” della Carta) definito nel contratto. Il Cliente rimborsera le spese in un’unica soluzione con
addebito sul conto corrente il 15 del mese successivo alla data in cui sono state effettuate le operazioni (carta di
credito a saldo).

Caratteristiche della Carta

La Carta di credito XME Credit Icon e rivolta ai Clienti della Banca che siano titolari di un rapporto di conto corrente in
euro presso la Banca stessa.

XME Credit Icon consente, entro gli specifici limiti di utilizzo indicati sul contratto, di compiere operazioni tramite i
circuiti di pagamento cui la carta e abilitata MasterCard o Visa e Moneta.

La Carta viene emessa in formato digitale con possibilita per I'Intestatario di richiedere successivamente il supporto
fisico.

Il contratto della Carta di credito e a tempo indeterminato ed é riservato a Persone Fisiche maggiorenni con codice
fiscale italiano titolari del Servizio a Distanza della Banca — My Key.
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In caso di recesso dal contratto il canone e dovuto in misura proporzionale al periodo in cui il rapporto & stato in
vigore.

La Carta emessa a valere sul contratto ha una durata di 5 anni e deve essere utilizzata entro la data di scadenza che
viene messa a disposizione tramite il Servizio a distanza, oltre che riportata sul supporto fisico, ove richiesto dal Cliente.
La Carta in scadenza viene sostituita di iniziativa della Banca.

La Carta emessa in formato digitale consente di:
o effettuare pagamenti
oonline con il servizio Pagamenti sicuri internet;

otramite POS con il servizio Pagamenti con Dispositivo mobile, negli esercizi commerciali che
aderiscono al circuito cui la Carta é abilitata MasterCard o VISA in Italia e all’estero*, previa
installazione e configurazione di una delle app di pagamento disponibili per il proprio Dispositivo
mobile come dettagliato nella Guida ai Servizi

e ricevere somme di denaro trasmesse da Esercenti convenzionati con il circuito MasterCard o VISA e/o inviate
da parte di titolari di carte operanti su tale circuito attraverso il Servizio di ricezione denaro;

e prestare il consenso all’esecuzione di una serie di Operazioni di pagamento ricorrenti;
o richiedere carte virtuali sulla base del servizio Pagamenti sicuri internet;

Inoltre, se il titolare richiede anche il supporto fisico della Carta, previa la sua attivazione potra effettuare anche le
seguenti operazioni:

e anticipo contante tramite gli sportelli automatici abilitati di banche o di altri intermediari o tramite POS
presso soggetti abilitati;

e pagamenti tramite POS negli esercizi commerciali che aderiscono al circuito MasterCard o VISA in Italia e
all'estero*. Al momento dell’utilizzo, il titolare, di norma, digita il P.I.N. della carta;

e ricariche su telefonia cellulare dei principali operatori presso gli sportelli automatici (anche di altre Banche)
abilitati in Italia;

e acquisti sui siti internet tramite il circuito indicato sulla carta grazie al Servizio “Pagamenti sicuri internet” **
che consente di effettuare acquisti on line con elevata sicurezza;

e ricariche su carte prepagate in Italia e sugli sportelli automatici abilitati delle Banche del Gruppo;

Il supporto fisico della Carta puo essere richiesto dal Cliente presso qualsiasi Filiale della Banca presso cui intrattiene il
rapporto di conto corrente o tramite il Servizio a distanza.

* Per gli opportuni approfondimenti si rinvia allo specifico paragrafo sul servizio GeoControl.
** Per approfondimenti si rinvia al successivo paragrafo dedicato al servizio Pagamenti sicuri internet.

Richiesta di Carta Aggregata (non disponibile per i Clienti della linea commerciale Fideuram Direct)
il Cliente dopo I'emissione di una Carta Titolare puo richiedere I’'emissione di una Carta Aggregata:

e con intestazione ad un soggetto che sia diverso rispetto all’'intestatario della Carta Titolare;

e con medesimo circuito di pagamento della Carta Titolare;

e con la validita subordinata a quella della Carta Titolare. Anche le operazioni effettuate con la Carta
Aggregata concorrono a ridurre il massimale disponibile della Carta Titolare;

e con |'obbligo del rimborso per le operazioni con essa effettuate a carico del Cliente e, in via solidale,
sull’Intestatario della Carta Aggregata.

Richiesta di Carta Aggiuntiva
il Cliente dopo I’emissione di una Carta Titolare puo richiedere I'emissione di una Carta Aggiuntiva:
e con medesima intestazione della Carta Titolare;
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e con circuito di pagamento differente da quello della Carta Titolare;
e con la validita subordinata a quella della Carta Titolare

Attivazione della Carta digitale

L’ Intestatario deve attivare la Carta digitale tramite il Servizio a distanza per poterla utilizzare. L' Intestatario che abbia
richiesto il supporto fisico della Carta, in attesa di riceverlo, puo attivare la Carta digitale.

Con I'attivazione della Carta digitale I'intestatario pud conoscere, tramite il Servizio a distanza, i sequenti dati della
carta:

e numero identificativo (codice PAN);
e codice di sicurezza CVV2;

e data di scadenza della carta.
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Plafond e limiti di utilizzo della Carta

Plafond mensile minimo assegnabile alla carta - €6.000,00

Plafond mensile massimo assegnabile alla carta - €150.000,00

Limite massimo per singola operazione - Plafond residuo della carta

Limite di anticipo contante - €800 in 24 ore in caso di Servizio Informativo sms
attivato.

- €700in 24 ore in caso di Servizio Informativo sms
non attivato.

Limiti specifici (compresi nei limiti di utilizzo della Carta su indicati) relativi ai pagamenti di tariffe di trasporto (inclusi i
pedaggi) e di parcheggio senza digitazione del PIN presso apparecchiature POS non presidiate.

Circuiti di pagamento - Limite massimo - Limite massimo - Limite massimo
(verificare quelli riportati per singola per singola per singola
sulla carta) operazione di operazione di operazione di
pagamento pagamento pagamento
pedaggi parcheggi e biglietti di
(MCC4784) garage viaggio
(MCC7523) (MCC41171,
4112,4131)
MASTERCARD - 50 euro - 50 euro - 50 euro
VISA - 50 euro - 50 euro - 50 euro
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Modifica del limite generale di utilizzo (massimale) della Carta Titolare
Il Cliente pud in ogni momento richiedere di diminuire o di aumentare il massimale della Carta in via definitiva o in via
temporanea, con una delle sequenti modalita:

e per iscritto in Filiale personalmente o per il tramite del Private Banker eventualmente assegnato;

e oppure tramite i servizi per operare a distanza della Banca di cui il Cliente sia titolare e a cui abbia collegato
la carta, se previsto dalle funzionalita dei medesimi.

La modifica definitiva o temporanea pud essere richiesta entro i limiti massimi stabiliti dalla Banca.

La modifica in diminuzione é efficace non appena la Banca riceve la relativa richiesta del Cliente. La modifica in
aumento é subordinata alla valutazione della Banca; se la richiesta e accolta, la modifica é efficace dalla data
comunicata dalla Banca stessa. Il limite modificato sostituisce quello indicato in contratto.

La modifica temporanea puo essere richiesta entro i limiti stabiliti dalla Banca e comunque, per la modifica in aumento,
entro il 50% del massimale indicato in contratto; la modifica e efficace non appena la Banca riceve la relativa richiesta
del Cliente. La modifica temporanea si applica nel mese solare in cui la richiesta e efficace e in quello successivo;
tuttavia, la modifica cessa di essere applicata se in questo periodo diviene efficace una modifica temporanea o
definitiva richiesta successivamente dal Cliente.

La Carta e utilizzabile entro il limite del “Massimale assegnato alla Carta” indicato in contratto.

La modifica temporanea dal sito internet della Banca, dall’App Alfabeto Banking é riservata ai titolari di My Key, che
hanno attivato il servizio a distanza.

Utilizzo della Carta
¢ La Carta fisica e utilizzabile, di norma, digitando il codice PIN, che deve:
- essere custodito con ogni cura da parte dell'intestatario della Carta;
- restare segreto;
- non essere indicato sulla Carta né conservato insieme a quest’ultima.
¢ le operazioni di pagamento sono effettuate con una delle sequenti modalita:
a) mediante utilizzo della Carta fisica e digitazione del PIN;
b) contactless: mediante semplice avvicinamento della Carta fisica o del Dispositivo mobile (previa installazione e
configurazione di una delle app di pagamento disponibili per il proprio Dispositivo mobile come dettagliato nella
Guida ai Servizi) alle apparecchiature POS idonee a rilevarne i dati a distanza, senza inserimento della Carta.
Queste operazioni:
- per la Carta fisica:

v sono convalidate mediante digitazione del PIN o, se I'Operazione é effettuata sui circuiti Visa o Mastercard,
firma della memoria di spesa;

v’ possono essere effettuate senza digitazione del PIN se hanno importo pari o inferiore a 50 euro e I'importo
cumulativo delle Operazioni effettuate a partire dalla data dell’'ultima digitazione del PIN non supera i 150 euro:
esse si intendono convalidate mediante il solo utilizzo della Carta abbinato alla rilevazione dei dati effettuata
dall’apparecchiatura POS.

- per la Carta digitale: sono effettuate tramite il Servizio Pagamenti con Dispositivo mobile.
La Carta puo inoltre essere utilizzata mediante semplice inserimento della stessa in particolari apparecchiature o in

modalita contactless presso limitate tipologie di esercenti: Trasporti, Parcheggi, nei limiti sopra indicati.
La carta e strettamente personale e non puo essere ceduta a terzi.
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Rischi
Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti:
e possibilita di variazione del tasso di cambio nel caso di utilizzi/prelievi in valuta diversa dall’euro;

e lo smarrimento o il furto di dati identificativi e codici per I'accesso all'utilizzo della carta digitale, ma sono
anche ridotti al minimo se il titolare della carta osserva le comuni regole di prudenza e attenzione;

e lo smarrimento o la sottrazione del supporto fisico e ogni altro caso di utilizzo non autorizzato da parte di
terzi della Carta e del PIN: nel caso di smarrimento o sottrazione del supporto fisico, c'é anche la possibilita
che lo stesso venga comunque utilizzato per I'operativita prevista senza la digitazione del PIN. Pertanto, va
osservata la massima attenzione nella custodia del supporto fisico e del PIN, oltre che la massima
riservatezza nell’'uso del PIN medesimo.

Per saperne di piu

La Guida pratica "I Pagamenti nel commercio elettronico”, che fornisce una mappa degli strumenti da utilizzare per
fare acquisti online, & disponibile sul sito www.bancaditalia.it, sul sito della banca www.fideuram.it e presso tutte le
filiali della Banca.

Condizioni Economiche

Il valore di talune Voci di costo, graficamente individuate dall’apposizione del segno (*) nel campo Note, puo trovare
applicazione in misura ridotta al verificarsi di particolari “Eventi” dettagliati nel successivo apposito paragrafo.

Voci di costo Valore Note
Spese fisse

Canone mensile 500€ (™)
Canone mensile carta aggiuntiva 2,50 € (1)
Canone mensile carta aggregata 2,50 € (1)
Acquisto della carta digitale 0,00 €

Spese variabili

Acquisto della carta fisica 0,00 €

Acquisto della carta fisica personalizzata 7,00 €

Rinnovo e sostituzione della carta digitale 0,00 € (2)

Rinnovo a scadenza della carta fisica 0,00 €

Rinnovo della carta fisica personalizzata 5,00 €

Sostituzione della carta fisica 5,00 € (3)

Sostituzione della carta fisica personalizzata 7,00 € (3)

Spedizione carta fisica a mezzo raccomandata 3,60 € (4)

Anticipo contanti su sportelli automatici del Gruppo 2,00 % (5)
minimo 0,00 €

Anticipo contanti su sportelli automatici abilitati su altre banche/intermediari 4,00 % (6)
minimo 2,50 €

Commissione di conversione valuta sull'importo di operazioni non in euro 1,00 % (7)
minimo 0,00 €

Ricarica carta prepagata 1,00 € (8)

Altre spese

Invio Rendiconto mensile 0,00 € (9)

Invio Documento di sintesi 0,00 € 9)

Periodicita invio Documento di sintesi periodico Annuale (10)
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Invio comunicazioni in forma cartacea 0,00 €

Invio PIN cartaceo 0,00 €

(1) Il canone mensile e percepito in via posticipata.

(2) Il costo & applicabile in caso di richiesta di riemissione conseguente ad appropriazione indebita o utilizzo non autorizzato della Carta.

(3) Il costo & applicabile in caso di richiesta di riemissione o duplicato conseguente a smarrimento, sottrazione, appropriazione indebita o utilizzo
non autorizzato della Carta.

(4) Il servizio di spedizione a mezzo raccomandata & facoltativo, su richiesta dell'Intestatario. La spedizione del supporto fisico della carta effettua-
ta per posta ordinaria é gratuita.

(5) La commissione ¢ applicata all'importo anticipato.

(6) La commissione é applicata all'importo anticipato e viene addebitata anche in caso di operazione di anticipo contante effettuata tramite POS
abilitati.

(7)  Le operazioni in divisa sono soggette, oltre al costo sopra indicato, alla commissione di conversione applicata dal circuito internazionale di pa-
gamento. Nel caso di Mastercard la commissione varia, a seconda del paese in cui viene effettuata I'operazione, da 0,15% all'1% dell'importo.
Nel caso di Visa la commissione & al massimo pari all'1%. La conversione in euro dell'operazione avviene inoltre al tasso di cambio definito dai
circuiti internazionali di pagamento. Sul Sito e consultabile la tabella dei costi totali di conversione valutaria per anticipo contante da sportelli
automatici e per pagamenti presso Esercenti, effettuati con la Carta in divisa UE diversa da euro, espressi come maggiorazione sugli ultimi tassi
di cambio di riferimento in euro pubblicati dalla BCE.

(8) Il servizio permette di ricaricare le Carte prepagate emesse da Intesa Sanpaolo, Intesa Sanpaolo Private Banking e Fideuram.

(9) L'invio e effettuato in formato elettronico, salvo diversa richiesta del Cliente, oppure se il Cliente non ha il servizio a distanza attivo. In caso di
invio in formato cartaceo non & comunque prevista I'applicazione di costi. Il Rendiconto & prodotto nei soli mesi di effettivo utilizzo della Carta.

(10) Le periodicita disponibili a scelta del Cliente sono: annuale, semestrale, trimestrale e mensile.

Eventi

Il valore delle Voci di costo rappresentate nelle tabelle precedenti e graficamente individuate nel campo Note
dall’apposizione del segno (*) trova applicazione nella misura indicata nella successiva tabella, al verificarsi degli Eventi
di seguito dettagliati. Al verificarsi contestuale di piti Eventi che danno diritto ad agevolazioni sulle medesime Voci di
costo, viene applicato il valore piu favorevole al Cliente.

Possesso di Ric-
chezza Finanzia-
ria in risparmio
gestito pari o
superiore a
1.000.000 €

Voce di costo

Canone mensile 0,00 €

Possesso di Ricchezza Finanziaria in risparmio gestito pari o superiore a 1.000.000 €

L'Evento si verifica se:

(1) In caso di Piano monointestato, la somma della ricchezza finanziaria (di seguito “RFA”) in risparmio gestito (Fondi della
casa e di terzi, Polizze Vita, Gestioni Patrimoniali, Fondi alternativi, Prodotti Previdenziali) detenuta dall’intestatario in tutte le posi-
zioni monointestate e cointestate & pari o superiore a 1.000.000€.

(2) In caso di Piano cointestato, la somma della RFA in risparmio gestito detenuta dai singoli intestatari nelle posizioni monoin-
testate e cointestate esclusivamente con i cointestatari del Piano & pari o superiore a 1.000.000€.

La rilevazione dell’evento ¢ effettuata il giorno 25 di ogni mese e fornisce esito positivo se |'evento si & verificato in almeno uno dei
mesi compresi tra novembre dell’anno precedente* e il mese precedente alla rilevazione.

(*) Per i conti accesi in corso d’anno “novembre dell’anno precedente” deve intendersi “il mese antecedente alla prima rilevazione
effettuata dopo la data di accensione del rapporto”.

In caso di esito positivo, i valori agevolati sono applicati durante il mese successivo.
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Servizi aggiuntivi attivi nella carta (inclusi nel canone)

Servizio GeoControl

Sulla Carta é attivo il servizio GeoControl, un nuovo strumento di prevenzione frodi che consente di scegliere I'ambito
geografico di utilizzo della Carta, escludendo i Paesi esteri che non si sono ancora adeguati ai nuovi standard di
sicurezza europei.

Al momento della sottoscrizione, alla Carta & attribuito automaticamente il “Profilo mondo”, che consente di operare
all'estero nei Paesi ove sono disponibili i circuiti di pagamento cui la Carta & abilitata e secondo le disposizioni valutarie
vigenti.
e |l profilo assegnato pud essere modificato ogni volta lo si desideri in Filiale, tramite il Servizio a distanza della
Banca o contattando:

oper Fideuram il Numero verde 800.099.300 dall'ltalia (+39 011.46.29.281 dall'estero, a
pagamento), dal lunedi al venerdi dalle 7:00 alle 24:00. Il sabato e la domenica dalle 9:00 alle
19:00;

oper linea commerciale Fideuram Direct il Numero verde 800.99.11.88 (all’estero +39.011.4629283)
dal lunedi al giovedi dalle 7:00 alle 24:00, il venerdi dalle 7:00 alle 22:00, il sabato e la domenica
dalle 9:00 alle 19:00.

e Limitato: Carta abilitata a prelievi e pagamenti POS, non effettuati su internet o tramite telefono, solo nei
Paesi esteri, compresa I'ltalia, che si sono gia adeguati ai nuovi standard di sicurezza europei (vedi Tabella
1 in Legenda).

¢ Mondo: Carta abilitata a prelievi e pagamenti in tutti i Paesi.

Se la Carta e utilizzata fuori dall’area geografica consentita, I'Operazione non viene eseguita; la Banca puo segnalare al
Titolare tale utilizzo mediante un messaggio SMS al numero di cellulare fornito nonché contattare per telefono il
Titolare; nel corso di questa telefonata il Titolare puo fare la richiesta di estensione al “Profilo mondo”.

Servizio pagamenti con Dispositivo mobile

Il Servizio consente di fare pagamenti presso le apparecchiature POS abilitate, sui siti internet e le applicazioni di
commercio elettronico degli esercenti abilitati al Servizio che espongono i circuiti di pagamento indicati sulla Carta.

Per |'utilizzo del Servizio I'Intestatario deve:
- essere titolare del Servizio a distanza della Banca;

- disporre di un dispositivo mobile con le caratteristiche e i requisiti tecnici indicati nella Guida del Servizio a
distanza e installare sul dispositivo mobile — se non gia presenti sullo stesso — le applicazioni di pagamento
indicate nella Guida medesima;

- attivare e configurare il Servizio.

A seconda della tipologia di pagamento (presso un POS o sui siti internet o sulle applicazioni di commercio elettronico
degli Esercenti), le operazioni prevedono:

- |'uso di una delle applicazioni di pagamento installate sul Dispositivo mobile;

- I'inserimento sul Dispositivo mobile delle credenziali di autenticazione create dall’Intestatario della Carta nella
fase di configurazione del Servizio.

In caso di pagamenti presso i POS:

- in luogo dell'inserimento delle credenziali sul Dispositivo mobile, all'Intestatario pud essere richiesto di
digitare il PIN della Carta sul POS;

- possono essere effettuati senza inserimento delle credenziali o digitazione del PIN se hanno importo pari o
inferiore a 50 euro e l'importo cumulativo delle Operazioni effettuate a partire dalla data dell'ultimo
inserimento delle credenziali o dell’ultima digitazione del PIN non supera i 150 euro.

Servizio Pagamenti Sicuri Internet

Il Servizio Pagamenti Sicuri Internet consente, quando la Carta é collegata al Servizio a distanza della Banca, di fare
pagamenti su internet con le modalita indicate anche in contratto.
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Il Titolare puo richiedere, tramite il Servizio a distanza della Banca, una o pilu carte virtuali. Le modalita per fare la
richiesta e le tipologie di carte virtuali disponibili sono indicate nella Guida del Servizio a distanza.
Le Operazioni di pagamento presso Esercenti su internet possono essere effettuate:

- digitando i dati della carta virtuale o della Carta e le credenziali di autenticazione indicate nella Guida al

Servizio a distanza; questa modalita & utilizzabile sui siti degli Esercenti certificati dal circuito di pagamento
indicato sulla Carta come conformi ai protocolli di sicurezza previsti dalla normativa applicabile;

- digitando soltanto i dati della carta virtuale o della Carta se:
- hanno importo pari o inferiore a 30 euro e l'importo cumulativo delle Operazioni di pagamento

su internet effettuate a partire dalla data dell’'ultimo utilizzo delle credenziali di autenticazione
indicate nella Guida al Servizio a distanza non supera i 100 euro;

- la Banca rileva che I'Operazione di pagamento presenta un basso livello di rischio secondo i
meccanismi di monitoraggio previsti dalla normativa applicabile;

- se il prestatore di servizi pagamento dell’Esercente & situato in un paese al di fuori dello Spazio
Economico Europeo e non & possibile utilizzare le credenziali di autenticazione indicate nella
Guida al Servizio a distanza.

Ulteriori informazioni sul Servizio sono presenti nella Guida ai Servizi, disponibile in Filiale e sul sito internet della
banca.

Servizio di ricezione denaro

Il servizio permette di ricevere tramite una carta abilitata, le somme di denaro trasmesse da esercenti abilitati
convenzionati con uno dei sequenti circuiti (VISA, MasterCard o Maestro) oppure inviate da titolari di carte operanti
sempre su tali circuiti. Il denaro trasmesso con il servizio € accreditato sul conto corrente a cui la carta e collegata.

Per ricevere denaro tramite il servizio, I'intestatario della carta deve comunicare al mittente il codice identificativo della
carta (PAN) e il proprio nome e cognome.

Il servizio e soggetto a seguenti limiti di importo a seconda del circuito utilizzato:

Mastercard
e Trasferimenti di denaro da persona fisica a consumatore: Limite Singola Transazione 2.500 $, Limite Mensile 10.000 $;

e Trasferimento di denaro da un conto (o una carta) ad una carta, entrambe dello stesso consumatore: Limite Singola
Transazione 25.000 $, Limite Mensile 25.000 $;

e Trasferimento di denaro da parte di una azienda: Limite Singola Transazione 50.000 $, Limite Mensile 50.000 $;
e Trasferimento di denaro da parte di un governo (PA ecc.) o di una organizzazione no-profit: Limite Singola Transazione
« 50.000 $, Limite Mensile 50.000 $.

VISA
e Trasferimento di denaro Importo max. di una singola transazione: 2.500 $
e Pagamento di fondi Importo max. di una singola transazione: 50.000 $

Servizi aggiuntivi attivabili a richiesta del Cliente

Servizio di personalizzazione della Carta

Il Cliente puo scegliere di personalizzare la carta con un’immagine messa a disposizione dalla Banca oppure con una
legata ad una partnership della Banca tramite il Servizio a distanza della Banca. A tale scopo, il Cliente, durante il
processo di acquisto della Carta, accede alla sezione personalizzazione e sceglie una delle immagini messe a
disposizione e suddivise in macro-categorie.

La personalizzazione del supporto plastico della Carta comporta I'addebito del costo di acquisto della carta fisica
personalizzata sul conto corrente sul quale sono regolati gli utilizzi in un'unica soluzione al momento dell’acquisto.

Aggiornato al 20.07.2026 10:00:00 Pagina 9 di 30



&3 FIDEURAM

FOGLIO INFORMATIVO N. 301/013
XME CREDIT ICON

Servizio Informativo SMS - Altri servizi informativi

E possibile attivare il servizio di messaggistica SMS che prevede I'invio, sul numero di cellulare certificato, di un
messaggio SMS ogni volta che sia richiesta |'effettuazione, tramite la carta, di un‘operazione di importo superiore a
quello indicato.

Il costo dei messaggi ricevuti & addebitato direttamente dai gestori di telefonia mobile secondo le proprie tariffe.

L'attivazione e la disattivazione del servizio possono essere richieste in qualsiasi momento per iscritto alla Filiale oppure
tramite uno sportello automatico abilitato o tramite il servizio per operare a distanza.

Il servizio pud essere attivato nel solo caso in cui il numero di cellulare certificato sia attivo presso i sequenti gestori:
TIM, Vodafone, WindTre, lliad, PosteMobile, Fastweb, Kena Mobile, Tiscali, Coop Voce, Vianova, Ho Mobile.
Per i cellulari con numero estero I'invio degli SMS non é disponibile.
Il messaggio SMS viene inviato:
e se |'Intestatario e titolare del contratto My Key, all’utenza cellulare certificata dalla Banca. Il servizio non puo
essere attivato in mancanza di un'utenza cellulare certificata. La certificazione pud essere effettuata
tramite il Servizio a distanza (da sito o app Alfabeto Banking), oppure recandosi in filiale. In caso di

successiva cessazione del contratto My Key, il messaggio SMS non viene piu inviato, salvo quanto indicato
al punto seguente;

e se |'Intestatario non é titolare del contratto My Key, il messaggio SMS viene inviato all'utenza cellulare
indicata ai fini del servizio informativo SMS. In caso di successiva adesione al contratto My Key, si applica
guanto indicato al punto precedente.

E possibile attivare anche i servizi informativo via e-mail e via app. Tali servizi richiedono una connessione dati attiva e
sono gratuiti, salvo eventuali oneri dovuti dall’Intestatario a terzi per la connessione dati.

Il servizio informativo via email prevede I'invio di un messaggio ogni volta che sia richiesta I'effettuazione di
un'Operazione di importo superiore a quello impostato per il servizio stesso.

Il messaggio viene inviato all'indirizzo di posta elettronica verificato dalla Banca se I'Intestatario é titolare del contratto
My Key ed ha il Servizio a distanza attivo. La verifica dell'indirizzo di posta elettronica pud essere effettuata tramite il
Servizio a distanza (dall’Area Riservata del sito o app Alfabeto Banking ), oppure recandosi in filiale.

Il servizio informativo via app prevede l'invio, mediante |'applicazione software del Servizio a distanza installata sul
Dispositivo mobile dell'Intestatario, di una notifica ogni volta che sia richiesta I'effettuazione di un’Operazione di
importo superiore a quello impostato per il servizio stesso.

Le modalita di attivazione e disattivazione dei servizi sono indicate nella Guida del Servizio a distanza.

Servizi di Emergenza (applicabili solo alle Carte emesse su circuito VISA)

XME Credit Icon mette a disposizione del Cliente un servizio di emergenza in grado di offrire, in caso di
smarrimento/furto della carta, se verificatosi durante un viaggio in un luogo che non consente all’Intestatario di recarsi
presso la Filiale, la sostituzione della stessa entro 3 giorni lavorativi dal blocco della carta e un anticipo di contanti per
spese di emergenza, in subordine alle condizioni indicate nel contratto.

| costi del servizio sono ricompresi nel canone annuo della carta.

Coperture assicurative

XME Credit Icon offre una serie di coperture assicurative che operano a titolo gratuito per il titolare della carta. Il
pagamento del premio, infatti, & a carico della Banca.

Gli acquisti effettuati con XME Credit Icon sono tutelati dalle garanzie:

e "Assicurazione Acquisti” che opera in caso di:

- acquisti effettuati online: rimborsa gli acquisti di beni materiali effettuati online e interamente o parzialmente
pagati con la carta, nei casi stabiliti dalle Condizioni di Assicurazione (ad es. in caso di mancata consegna o
consegna di bene non conforme);

- acquisti effettuati sia offline che online: rimborsa, entro il limite di indennizzo, il prezzo di acquisto di un
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bene nuovo pagato in tutto o in parte con la carta in caso di furto con aggressione del bene stesso. In caso
di sinistro, al fine di dimostrare I'accaduto, al Cliente verra richiesta anche copia della denuncia presentata
alle Autorita competenti.

e “Scippo/Aggressione agli sportelli automatici (ATM)"”: rimborsa in caso di rapina di denaro contante prelevato
con la carta presso uno Sportello Automatico (ATM), a condizione che I'aggressione sia avvenuta entro 24
ore dal momento del prelevamento del contante. In caso di sinistro, al fine di dimostrare I'accaduto, al
Cliente verra richiesta anche copia della denuncia presentata alle Autorita competenti.

Le coperture assicurative sono prestate da Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A. Per I'indicazione dettagliata delle
coperture offerte, dei limiti e delle esclusioni fare riferimento alle Condizioni di Assicurazione disponibili presso le filiali
della Banca.
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Terza Parte

L'intestatario pud avvalersi di terze parti per il servizio di informazioni sulla carta, in presenza dei seguenti presupposti:
e sia titolare presso la Banca del servizio a distanza tramite internet cui la Carta & collegata e abbia gia effettuato il
primo accesso a tale servizio;
e per ogni sessione di comunicazione, la Terza Parte si identifichi e comunichi in maniera sicura con la Banca in
conformita alla normativa applicabile.

In particolare, le informazioni sulla carta che possono essere richieste tramite Terza Parte sono disponibilita e
movimenti della carta.

Informazioni relative alla commercializzazione a distanza

Richiesta Carta

La richiesta della Carta pud essere effettuata nella sezione riservata del sito internet o dell’app Alfabeto Banking dai
titolari del conto corrente e dei servizi a distanza. La Carta potra essere acquistata online seguendo la procedura. La
Carta pud essere intestata solo alla persona fisica titolare del Servizio a distanza.

Conclusione del contratto

Per contratto concluso a distanza si intende il contratto stipulato in formato elettronico mediante I'utilizzo, da parte del
Cliente, di una piattaforma telematica messa a disposizione dalla Banca.

La data di conclusione del contratto & quella in cui la Banca firma il contratto per accettazione e lo mette a
disposizione del Cliente. Se il contratto e invece firmato dalla Banca e dopo per accettazione dal Cliente, la data di
conclusione & quella in cui il Cliente firma il contratto.

Il Cliente e la Banca sottoscrivono il contratto con firma digitale.

Prima della conclusione del contratto la Banca mette a disposizione del Cliente una copia del contratto (precontratto)
per consentirgli di verificare la correttezza dei dati.

Efficacia del contratto

Dopo la conclusione, il contratto diviene subito efficace e le parti possono eseguire quanto previsto dalle norme
contrattuali. Durante il periodo in cui il Cliente puo esercitare il diritto di recesso (indicato al paragrafo successivo), il
contratto & comunque efficace.

Termine e modalita per esercitare il diritto di recesso dal contratto

Il Cliente (ai sensi dell’art. 59octies del D. Lgs. n. 206/2005) ha diritto di recedere dal contratto, senza penalita e senza
dover indicare il motivo, entro 14 giorni di calendario dalla data di conclusione del contratto. Il recesso deve essere
esercitato dal Cliente mediante una delle seguenti modalita:

e utilizzo della funzione di recesso presente sul Servizio a Distanza My Key raggiungibile alla voce “Recesso
Prodotti” dal menu di Internet Banking o dal menu “Altro” da APP.

e invio di lettera raccomandata con avviso di ricevimento:
o per Fideuram al seguente indirizzo:

Fideuram - Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A.

e BOS Operations Gestione Clienti
Via Melchiorre Gioia, 22 - 20124 Milano.
o per la linea commerciale Fideuram Direct al seguente indirizzo:
Fideuram - Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A.
Filiale Accentrata
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Via Melchiorre Gioia, 22 - 20124 Milano.
e consegna della comunicazione di recesso presso qualsiasi filiale della Banca.

Conseguenze del diritto di recesso

Quando il Cliente esercita il diritto di recesso, il contratto cessa nei termini indicati nel contratto medesimo. Prima della
data di cessazione, il contratto resta efficace con le eventuali limitazioni indicate nello stesso.

Alla data di cessazione del contratto, la Banca blocca I'operativita della Carta e rimborsa, sul conto corrente del Cliente
indicato nella Sezione B:

U il canone, se previsto, con facolta di trattenere solo la parte proporzionale al periodo in cui il contratto & stato
in vigore;
. il costo di acquisto della Carta personalizzata.

La Banca addebita al Cliente i costi delle operazioni effettuate prima dell’efficacia del recesso. Le condizioni
economiche sono indicate nel Documento di Sintesi.

Costi e oneri specifici connessi con il mezzo di comunicazione utilizzato

La commercializzazione della Carta e la conclusione del Contratto avvengono mediante il Servizio a distanza di cui il
Cliente é titolare. Non vi sono costi o oneri diversi da quelli eventualmente dovuti dal Cliente in base al contratto del
Servizio a distanza citato.

Recapiti che permettono di contattare rapidamente la Banca
Il Cliente pud comunicare con la Banca utilizzando i seguenti recapiti:

- Numero verde Fideuram : 800.099.300 dall’ltalia (+39 011.46.29.281 dall'estero, a pagamento), dal lunedi al
venerdi dalle 7:00 alle 24:00. Il sabato e la domenica dalle 9:00 alle 19:00.

- Numero verde linea commerciale Fideuram Direct: 800.99.11.88 (se chiami dall’estero +39.011.4629283) dal
lunedi al giovedi dalle 7:00 alle 24:00, il venerdi dalle 7:00 alle 22:00, il sabato e la domenica dalle 9:00 alle 19:00.

Poiché i recapiti possono variare nel tempo, quelli aggiornati sono indicati sul sito della Banca.

Informazioni relative all’Offerta Fuori Sede

Il contratto & concluso fuori sede quando é stipulato fuori dai locali commerciali della Banca; se in fondo al testo
contrattuale, nello spazio “luogo” é indicata la dicitura “fuori sede” si applicano anche le seguenti norme.

Efficacia del contratto

Dopo la sua conclusione (vale a dire dalla data in cui il Cliente riceve comunicazione dell’accettazione da parte della
Banca), il contratto diviene subito efficace e le parti possono eseguire quanto previsto dalle norme contrattuali.
Durante il periodo in cui il Cliente puo esercitare il diritto di recesso (indicato al paragrafo successivo), il contratto e
comungue efficace.

Termine e modalita per esercitare il diritto di recesso dal contratto

Il Cliente o, se diverso, I'Intestatario ha diritto di recedere senza alcuna penalita e senza specificarne il motivo entro 14
giorni di calendario dalla data di conclusione del contratto.

Il recesso deve essere esercitato dal Cliente mediante una delle seguenti modalita:
e invio di lettera raccomandata con avviso di ricevimento al sequente indirizzo:
e Fideuram S.p.A.
Via Melchiorre Gioia, 22 - 20124 Milano
e consegna della comunicazione di recesso presso qualsiasi filiale della Banca.
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Conseguenze dell’esercizio del diritto di recesso
Quando il Cliente esercita il diritto di recesso, il contratto cessa nei termini indicati nel contratto medesimo. Prima della
data di cessazione, il contratto resta efficace con le eventuali limitazioni indicate nello stesso.
Alla data di cessazione del contratto, la Banca blocca I'operativita della Carta e rimborsa, sul conto corrente del Cliente
indicato nella Sezione B:
e il canone, se previsto, con facolta di trattenere solo la parte proporzionale al periodo in cui il contratto é stato
in vigore;
e il costo di acquisto della Carta personalizzata.
La Banca addebita al Cliente i costi delle operazioni effettuate prima dell’efficacia del recesso.
Le condizioni economiche sono indicate nel Documento di Sintesi

Avvertenze

Alcuni tipi di pagamento possono essere effettuati mediante la Carta anche presso gli sportelli automatici abilitati di
altre banche; in tal caso, il cliente paghera per I'operazione |'eventuale commissione prevista dall’altra Banca.

Rettifica di pagamento non autorizzato o eseguito in modo inesatto o tardivo

Nel caso di pagamento eseguito in modo inesatto o tardivo, oppure nel caso di mancata esecuzione di un pagamento,
il cliente puo richiederne la rettifica a condizione di comunicare la circostanza alla Banca in filiale.

Nel caso di pagamento non autorizzato, il cliente pu® presentare la richiesta di rettifica dello stesso a condizione di
comunicare la circostanza alla Banca, in filiale via app o mail, oppure al Private Banker.

Se il cliente presenta la richiesta di rettifica per un pagamento non autorizzato in filiale, al Private Banker o via mail in
un giorno non lavorativo o in un giorno lavorativo dopo |'orario di apertura della filiale, tale richiesta si considera
ricevuta dalla Banca il giorno lavorativo successivo.

La richiesta di rettifica deve essere effettuata in ogni caso entro 13 mesi dalla data di addebito o accredito.

In caso di operazione non autorizzata, la Banca — entro il giorno lavorativo successivo a quello in cui prende atto
dell’operazione o riceve la richiesta di rettifica - rimborsa I'importo dell’operazione e le relative commissioni, salvo che
abbia motivato sospetto di frode, assicurando che la data valuta dell’accredito non sia successiva a quella dell’addebito
dell’operazione. Resta salvo il diritto della Banca di ottenere la restituzione dell'importo rimborsato qualora sia
successivamente dimostrato che |'operazione era stata autorizzata, procedendo al riaddebito del conto di pagamento
entro 120 giorni dalla data del rimborso. Dopo tale termine, la Banca non pud effettuare il riaddebito, pur
conservando il diritto di ottenere la restituzione dell'importo non dovuto.

Recesso e reclami

Durata e cessazione del contratto della Carta

Il contratto & a tempo indeterminato. Fermo quanto riportato nella Sezione “Informazioni relative alla
commercializzazione e distanza” e alla Sezione “Informazioni relative all'Offerta Fuori Sede”, il Cliente puo recedere
dal contratto in qualunque momento con effetto immediato, dandone comunicazione scritta alla Banca

La Banca puo recedere dal rapporto dandone comunicazione scritta al Cliente con preavviso due mesi; in tal caso il
contratto cessa alla data di scadenza del preavviso. La Banca puo altresi recedere dal contratto senza preavviso qualora
ricorra un giustificato motivo ai sensi del D. Lgs. 206/2005, dandone immediata comunicazione al Cliente; in tal caso il
contratto cessa alla data di ricezione della predetta comunicazione.

La Banca blocca I'operativita della Carta nella data di cessazione del contratto. La Carta deve comunque essere sempre
restituita alla Banca entro la data di cessazione del contratto, a qualunque causa dovuta. In caso di morte o di
sopravvenuta incapacita di agire del Cliente, la Carta deve essere restituita dagli eredi o dal legale rappresentante del
Cliente.

A seguito della cessazione del contratto, il Cliente deve rimborsare alla Banca quanto dovuto per I'utilizzo della Carta
entro le scadenze contrattualmente previste. Tuttavia, in caso di recesso del Cliente o in caso di recesso della Banca
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dovuto a giusta causa, ai sensi dell’art. 1845 comma 1 cod. civ., il Cliente decade dal beneficio del termine e la Banca
puo addebitare I'importo totale dovuto dal Cliente su conto corrente.

Il recesso dal contratto relativo a una Carta Aggregata pud essere esercitato dal Cliente o dall'Intestatario. Se la facolta
di recesso & esercitata dal Cliente, quest’ultimo deve darne tempestiva comunicazione all’Intestatario e viceversa.

In caso di cessazione del contratto di Conto, il contratto della Carta cessa alla stessa data in cui si estingue il contratto
di Conto.

In caso di recesso dal contratto il canone e dovuto in misura proporzionale al periodo in cui il rapporto & stato in
vigore.

Se entro I'inizio del quinto mese successivo:

a) alla data di sottoscrizione del contratto,

b) alla data dell’eventuale successiva richiesta della carta fisica,

¢) alla data di scadenza della carta (I'attivazione si riferisce alla carta sostitutiva),

d) alla data di ricezione da parte della Banca della richiesta di sostituzione della carta (I'attivazione si riferisce alla carta
sostitutiva),

e) alla data indicata nella comunicazione di sostituzione della carta da parte della Banca (I'attivazione si riferisce alla
carta sostitutiva),

I'Intestatario non attiva la carta, nel formato digitale e nell’eventuale formato fisico, il contratto della carta cessa il
primo Giorno Lavorativo del quinto mese successivo alle date sopra indicate.

Nel caso in cui I'Intestatario non chieda la riemissione della carta contestualmente al blocco il contratto cessa.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale

Entro la giornata lavorativa nella quale il Cliente comunica alla Filiale la volonta di chiudere il rapporto contrattuale,
salvo impedimenti tecnici.

Reclami e procedure di risoluzione stragiudiziale delle controversie
Il Cliente pud presentare un reclamo alla Banca:

e per posta ordinaria a “Reclami di Fideuram S.p.A., P.le G. Douhet 31, 00143 Roma”

e per posta elettronica alla casella: reclami@fideuram.it

e per posta elettronica certificata (PEC) a: reclami@pec.fideuram.it

¢ allo sportello dove & intrattenuto il rapporto

e online compilando I'apposito form presente nella sezione “Reclami e risoluzione delle controversie” del sito
www.fideuram.it e www.fideuramdirect.it.

La Banca deve rispondere entro 60 giorni dal ricevimento.

Per i servizi di pagamento, la Banca deve rispondere entro 15 giorni dal ricevimento. In situazioni eccezionali, se la
Banca non pud rispondere entro 15 giornate operative per motivi indipendenti dalla sua volonta, e tenuta a inviare una
risposta interlocutoria, indicando chiaramente le ragioni del ritardo nella risposta al reclamo e specificando il termine
entro il quale I'utente di servizi di pagamento otterra una risposta definitiva. In ogni caso il termine per la ricezione
della risposta definitiva non supera le 35 giornate operative. Se il Cliente non é soddisfatto della risposta ricevuta o non
ha ricevuto risposta entro i termini previsti, prima di ricorrere al giudice puo rivolgersi all'Arbitro Bancario Finanziario
(ABF); per sapere come rivolgersi all'Arbitro e I'ambito della sua competenza si puo consultare il sito
www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca d’ltalia, oppure chiedere alla Banca.

Il Cliente e la Banca per I'esperimento del procedimento di mediazione nei termini previsti dalla normativa vigente
possono ricorrere, anche in assenza di preventivo reclamo:

e al Conciliatore BancarioFinanziario - Associazione per la soluzione delle controversie bancarie, finanziarie e
societarie—ADR. Il Regolamento del Conciliatore BancarioFinanziario pud essere consultato sul sito
www.conciliatorebancario.it o chiesto alla Banca;

e oppure a un altro organismo iscritto nell'apposito registro tenuto dal Ministero della Giustizia.
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L’elenco degli organismi di mediazione ¢ disponibile sul sito www.giustizia.it. La Guida Pratica all’Arbitro Bancario
Finanziario (" ABF in parole semplici” e “Guida all'utilizzo del portale ABF"), il Regolamento del Conciliatore
BancarioFinanziario sono a disposizione del Cliente presso ogni Filiale e sul sito internet della Banca, nella sezione
Reclami-Ricorsi-Conciliazione.

Legenda

un’autenticazione dell’Intestatario basata sull’'uso di due o piu elementi,
classificati nella categoria della conoscenza (qualcosa che I'Intestatario
conosce; es. PIN), del possesso (qualcosa che I'Intestatario possiede; es.

Autenticazione Forte Carta) e dell'inerenza (qualcosa che caratterizza |'Intestatario; es.
impronta digitale), che sono indipendenti, in quanto la violazione di uno
non compromette |'affidabilita degli altri, e che & concepita in modo tale
da tutelare la riservatezza dei dati di autenticazione.

Banca banca del Gruppo Intesa Sanpaolo con cui e sottoscritto questo contratto

Ai fini dell’applicazione della “Commissione per anticipo contanti su
sportelli automatici delle Banche del Gruppo”, si intendono per Banche
del Gruppo Intesa Sanpaolo:

Fideuram - Intesa Sanpaolo - Intesa Sanpaolo Private Banking — Isybank
Con riferimento all’anticipo contante su sportelli automatici si intendono
Banche del Gruppo anche le seguenti Banche estere:

Banche del Gruppo

Canone mensile Importo dovuto dal Titolare per ogni mese di titolarita della Carta di credito.
Carta la carta di credito, Titolare o Aggregata o Aggiuntiva, emessa dalla Banca su
richiesta del Cliente in base a questo contratto.

La Carta comprende anche i sequenti dati, riportati sulla Carta stessa:
numero identificativo (codice PAN), codice di sicurezza CVV2 e data di
scadenza.

La Carta puo essere Carta Digitale e/o Carta Fisica.

Carta Digitale carta priva del supporto fisico
Carta Fisica carta munita di supporto fisico
Carta Titolare Carta di credito emessa su richiesta del Cliente e intestata a una persona

fisica. Nel caso di persona fisica, il Cliente coincide, di regola, con
I'Intestatario della Carta Titolare; non coincide nel caso di Cliente che chieda
di intestare la carta a un terzo

Carta aggiuntiva Carta di credito emessa su circuito diverso da quello della Carta Titolare ma
con stessa intestazione — puo essere emessa solo se sul conto corrente e gia
presente una Carta Titolare.
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Carta di credito emessa sullo stesso circuito della Carta Titolare ma con
diversa intestazione — puo essere emessa solo se sul conto corrente € gia
presente una Carta Titolare. La carta aggregata non & disponibile per i
Clienti della linea commerciale Fideuram Direct.

Circuito di pagamento

Cliente

Conto

Dispositivo Mobile

Esercenti

Filiale

Foglio Informativo

Guida ai Servizi

Intestatario

Marchio
Operazioni

PIN

rete costituita dai punti di accettazione delle carte che espongono il
relativo marchio.

Persona fisica che chiede I'emissione della Carta Titolare, Aggregata o
Aggiuntiva. E titolare del conto corrente cui & collegata la Carta; di
regola, coincide con I'Intestatario della Carta Titolare; non coincide nel
caso di Cliente che chieda di intestare la Carta a un terzo.

conto corrente cui & collegata la Carta

apparecchiatura (es. smartphone) utilizzabile per fare Operazioni tramite
il “Servizio Pagamenti con Dispositivo mobile”.

Esercenti convenzionati presso cui la carta é utilizzabile

Filiale della Banca presso la quale € in essere il Conto. Per i Clienti della
linea commerciale Fideuram Direct i riferimenti alla Filiale devono
intendersi sostituiti dal servizio clienti contattabile ai recapiti indicati nella
sezione "Recapiti che permettono di contattare rapidamente la Banca”.

foglio informativo della Carta disponibile in filiale e sui Sito
documento messo a disposizione dalla Banca che indica le funzioni del
Servizio a distanza e le relative modalita di utilizzo (ad esempio accesso,

operazioni e funzioni disponibili sul Conto e con la Carta, limiti
operativi). E disponibile sul Sito.

Persona fisica intestataria della Carta Titolare o Aggregata.

simbolo che indica il circuito presso cui la carta puo essere utilizzata.
Operazioni di prelievo o di pagamento effettuabili mediante la carta.

codice personale segreto attribuito alla Carta Fisica.

POS (Point of Sale)

apparecchiatura installata presso gli Esercenti abilitata alle Operazioni di
pagamento e, presso i Punti Operativi Convenzionati, anche alle
Operazioni di prelievo.

SEPA

SEPA ¢ I'acronimo che identifica la Single Euro Payments Area (I'Area
unica dei pagamenti in euro), ovvero |'area nella quale gli utilizzatori
degli strumenti di pagamento - cittadini, imprese, pubbliche

Aggiornato al 20.07.2026 10:00:00

Pagina 17 di 30



&5 FIDEURAM

FOGLIO INFORMATIVO N. 301/013
XME CREDIT ICON

amministrazioni e altri operatori economici - indipendentemente dalla
loro residenza possono effettuare e ricevere pagamenti in euro diversi
dal contante sia all'interno dei confini nazionali che fra paesi diversi, alle
stesse condizioni e con gli stessi diritti e obblighi. L'Area SEPA
comprende tutti i paesi dell'Unione Europea piu I'lslanda, la Norvegia, il
Liechtenstein, la Svizzera, il Principato di Monaco, la Repubblica di San
Marino, il Regno Unito, le Dipendenze della Corona Britannica, il
Principato di Andorra e la Citta del Vaticano.

Servizio a distanza

Servizi via internet

Sportelli automatici delle Banche
del Gruppo

Tabella 1

Terza parte

il servizio My Key che consente all’Intestatario di operare a distanza con
la Banca tramite collegamento telematico (app) o collegamento
telefonico. Le modalita di utilizzo del servizio sono indicate nella relativa
Guida ai Servizi.

E uno dei canali di comunicazione (telematico) tra cliente e Banca
nell’ambito del Servizio a distanza.

Postazione automatica collegata a rete telematica per il prelievo di
denaro contante o per effettuare alcune operazioni bancarie tramite
I'utilizzo di una carta di pagamento. Le Casse Veloci Assistite (CSA) sono
considerati Sportelli automatici.

GeoControl: Elenco dei Paesi del “Profilo limitato”:

Albania, Andorra, Antartide, Armenia, Austria, Azerbaijan, Belgio,
Bielorussia, Bosnia Erzegovina, Bulgaria, Cipro, Croazia, Danimarca,
Estonia, Finlandia, Francia, Georgia, Germania, Gibilterra, Gran Bretagna,
Grecia, Groenlandia, Guadalupe, Irlanda, Islanda, Isole Faroe, Israele,
ltalia, Kazakistan, Kosovo, Kyrgyzstan, Lettonia, Liechtenstein, Lituania,
Lussemburgo, Macedonia, Malta, Martinica, Moldavia, Montenegro,
Norvegia, Olanda, Polonia, Portogallo, Principato di Monaco, Repubblica
Ceca, Romania, Russia, San Marino, Serbia, Slovacchia, Slovenia, Spagna,
Stato della Citta del Vaticano, Svezia, Svizzera, Tajikistan, Turchia,
Turkmenistan, Ucraina, Ungheria, Uzbekistan.

Prestatore di servizi di pagamento, diverso dalla Banca, che presta servizi
di informazione sui conti.

Allegato 1

Elenco Consulenti Finanziari (CF) abilitati alla nuova offerta.

Rete FIDEURAM

‘ Nominativo PB Filiale

Regione Provincia

ABRUZZO L'AQUILA DI NICOLA CRISTIAN FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO PESCARA DI GIUSEPPE FRANCESCO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO DI EMIDIO FABIO FILIALE DI NAPOLI
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Regione

Provincia

Nominativo PB

Filiale

ABRUZZO TERAMO SCARNECCHIA SIMONE FILIALE DI NAPOLI
CALABRIA REGGIO CALABRIA MAZZULLO GIANMARCO FILIALE DI NAPOLI
CALABRIA REGGIO CALABRIA PRINCI FEDERICA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA D'AMORE LUCA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA DEL MONACO CLEMENTE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA GIANNINI RENATO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA PASTORE DAVIDE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA PASTORE MARIANO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA POPOLI STEFANO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI ARBUCCI SABRINA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI BARATTI ENRICO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI BARBATO ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI CAMMAROQOTA FILIPPO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI CARDARELLI OSCAR FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DE SIMONE LUCA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI FACCHINI ANDREA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI LANZA MASSIMO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI PARISI BIAGIO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI PEPE SERGIO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI SCHIOPPA SARA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI SORRENTI MATTIA FILIALE DI NAPOLI
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA CORGHI GIAN LUCA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA DE MARINO FEDERICA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA LANDI FABIO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA MAGLI LORENZO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA MARCHESINI LUDOVICO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA TROCINO MARCO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA FORLI' POLLARINI MANUEL MAVERICK FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA PAVESI LORENZO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA SERRI MARTINA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA PARMA SILVESTRO FEDERICA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA PIACENZA CORDANI ANDREA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA REGGIO EMILIA GIAMBALVO STELLA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA REGGIO EMILIA MORELLI NICOLAS FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RIMINI BELLAVISTA MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
FRIULI VENEZIA GIULIA GORIZIA NONINO MARCO FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA GORIZIA SALVANESCHI ANNALISA FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA GORIZIA TABOGA LINO FILIALE DI VICENZA
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Regione Provincia Nominativo PB Filiale

FRIULI VENEZIA GIULIA PORDENONE FERRARIN ANDREA FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA PORDENONE GELORMINI LUCA FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE LUZZI CONTI FRANCESCO FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE REGGI LUIGI FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE TUMAINI STEFANIA FILIALE DI VICENZA
LAZIO LATINA CRITTOGAMI ROBERTO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ANTICOLI MARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA BACCA ALESSANDRO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA BAIAMONTE GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA BATTISTELLI MATTEO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA CALABRESE LORENZO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA D'AMICO SIMONE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA D'ANCONA FEDERICO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE LUCIA ALESSANDRO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE LUCIA ANDREA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE LUCIA ELIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE ZIO GIOVANNI BATTISTA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI COSTE GUIDI ANDREA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI LAZZARO CLAUDIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA FERI MARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA GERONIMI PAOLO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA GIACHE' MAURIZIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA MAGGETTI MATTEO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PARENTE LUCREZIA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PONGETTI GIANLUCA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PONTILLO ALESSIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PONTILLO GENNARO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RAUCO GIORDANO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA SAURINI DANIELE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA THAU ALESSANDRO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA TUA MARIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA VICINI SERGIO FILIALE DI ROMA
LIGURIA GENOVA DE SANTIS GIULIA FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA FERRARI ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA FRECCERO JENNIFER FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA LOMBARDO MATTEO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA DESSIMONI SIMONE FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA ODLING ANDREA FILIALE DI TORINO
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LIGURIA LA SPEZIA DELLE FAVE FRANCESCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA LA SPEZIA DELLE FAVE VALENTINA FILIALE DI TORINO
LOMBARDIA BERGAMO GRITTI DAVIDE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO GUERINI GABRIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO MORA FRANCESCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO NANI DANIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO PALMIERI ROBERTO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO PERSONENI LORENZO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO ZENONI MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA APOLLONIO LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BOLIS VLADIMIRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BOLLANI ANTONIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BOSETTI PIERA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA CAPPA DANIELA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA D'ALFONSO MICHELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA SCARPELLINI DAVIDE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA VOLTA STEFANO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA COMO GIACOMELLI MASSIMO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA ALIMONTI ENRICO CARLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA CARRARA MATTEO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA GIANDRONE ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA VANAZZI CHIARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LECCO BENZONI GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LECCO CHIODIN RAFFAELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LECCO LONGONI ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO BAIARDI DANIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO BOIOCCHI EDOARDO WILIAM FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CANCELLARA DENIS FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CAPPELLINI ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CASSONE LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CIBRA PAOLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CIVILTA' MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO COBIANCO LUIGI FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO D'ARRIGO SARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO DI MARCO LUCA CINTURIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO FREGONI MATTEO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO LUONGO ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MANGIOLA DANILO FILIALE DI MILANO
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LOMBARDIA MILANO MAZZINI CARLO ELIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MIGLIAZZA MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO NATOLI MAURIZIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO NICOLAZZO FELICE GIOVANNI FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO POVERELLO GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO RIPAMONTI JACOPO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SALATINO VITO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SEMERARO MICHELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SPAIRANI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO VALASSINA MAURO ANGELO RINALDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO VENTURA LORIS FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO YAFAT MARIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO ZITO GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA BERETTA CATERINA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA CAPUANO GIULIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA FRIGERIO LUIGI FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA LONI DANIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA PESSINA GUIDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA PEZZALI UMBERTO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA RADAELLI FABRIZIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA TICOZZI MASSIMO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA TRESSOLDI ERIKA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA ZAPPA MARTINA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA COSTA GABRIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA DELLAVECCHIA LAURA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA ESPOSITO FRANCESCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA GIRELLI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA LODIGIANI MICHELA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA LUSHLLARI MARINEL FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE BARUZZI GABRIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE CARNELLI ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE IULIANO GERARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE IULIANO GIULIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE PRINI MARIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE TAVALLA CRISTIAN FILIALE DI MILANO
MARCHE ANCONA LUPINELLI PATRIZIA FILIALE DI FIRENZE
MARCHE ANCONA PRANZONI GIACOMO FILIALE DI FIRENZE
MARCHE ANCONA RUSSO MASSIMO FILIALE DI FIRENZE
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MARCHE ASCOLI PICENO MARANESI ALEX FILIALE DI FIRENZE
MOLISE ISERNIA ROBBIO GIOVANNI FILIALE DI NAPOLI
PIEMONTE ALESSANDRIA BARILATI FEDERICO CLAUDIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA CACCIN CINZIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA COLAGRANDE ANNALISA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA LANZA GIANLUIGI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA PASSARELLA VINCENZO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA PASTORINO ALBERTO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA SCALORA ROSARIO LUIGI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA SUSI ANTONIO ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA VIGNOLO GANDINI MONIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA ZAGLIO DAVIDE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA ACQUADRO MATTEO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA BERNARDI ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA GHIRLANDA ELEONORA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA IANNACCONE GIAN LUCA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO AABDAOUI NEZHA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO BIANCO DAVIDE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO CAVALLO ARTURO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO DELLATORRE EDOARDO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO FERRERO FABRIZIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO GANDINO CARLO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO MAGIS MASSIMO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE NOVARA PAGANI ALICE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE NOVARA SCUDIERI SERENA VALENTINA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE NOVARA VIGHESSO FEDERICO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ACCORNERO BONIPERTI VITTORIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ALBERTI FEDERICO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO BARBERO ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO BELFIORE VINCENZA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO DE MARTINO CHIARA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO EGIDI ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO FANTINI GIANLUCA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO FERRERO BARBARA MARISA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO GISSI ALESSIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO LERDA FILIPPO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO LISSONI SVEA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO OLMO DAVIDE FILIALE DI TORINO
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PIEMONTE TORINO PELUFFO ALBERTO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PIZZONIA MATTEO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PORTIGLIATTI CORDOLA FLAVIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO RIZZO MARCO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ROSSETTO GIORGIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ROSSETTO NELLO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO SPITALE NOEMI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO TRAPANI LORENZO FRANCESCO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ZIRPOLI NOEMI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERBANIA ARIENTI ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERBANIA ROCCA IRENE TERESA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI LOGGIA ANNAMARIA FILIALE DI TORINO
PUGLIA BARI FICOCELLI VARRACCHIO LORENZO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI MALLARDI FABRIZIO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI NUZZI ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI PALUMBO PAOLO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI ZAFFANELLA LUIGI ANGELO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARLETTA-ANDRIATRANI | SILVESTRI MARCO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA FOGGIA MERLICCO VITO GIUSEPPE FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA LECCE MEZZOLLA FEDERICA FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA TARANTO MENZA GIANMARCO FILIALE DI NAPOLI
SARDEGNA CAGLIARI SCARPA STEFANO FILIALE DI ROMA
SARDEGNA ORISTANO CANCEDDA FABIO FILIALE DI ROMA
SARDEGNA ORISTANO MAMELI ALBERTO FILIALE DI ROMA
SARDEGNA SASSARI PUGGIONI GIOVANNA FILIALE DI ROMA
SICILIA CATANIA COCO MATTEO GAETANO GHERARDO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA CATANIA PRIVITERA ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA CATANIA SCIUCCA MARCELLO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA MESSINA GIANNETTO GIUSEPPE FILIALE DI NAPOLI
SICILIA PALERMO DI PIETRO FEDERICA FILIALE DI NAPOLI
SICILIA PALERMO PATRICOLA MASSIMILIANO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA RAGUSA GIUNTA PAOLO FILIALE DI NAPOLI
TOSCANA AREZZO BENIGNI BEATRICE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE FORMISANO CLAUDIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE GEPPETTI THOMAS FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE HAMNETT MARY KATHERINE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE MICHIELI GIUSEPPE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE PAPACCIO NUNZIO FILIALE DI FIRENZE
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TOSCANA GROSSETO MARCOALDI FLAMINIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA GROSSETO RONDELLI ANTONIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA GROSSETO VALORI ANDREA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LIVORNO CALABRO' CHIARA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LIVORNO CONFORTI LEONARD ANTONIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA BARSOCCHINI MATTIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA GIANNONI GIOVANNI FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA NESTI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA PINZI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA RONCHIERI DALIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISA GIORGI ALESSANDRO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA ANDRIANI VALENTINA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA BARTOLOZZI MATTEO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA CASCIO SIMONE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA RUBEGNI FEDERICO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA SABATINI JACOPO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PRATO ROSSI LUCA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA CANCELLI GIOVANNI FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA DEL FANTE DANIELE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA GUAZZINI GIANMARCO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA MACHETTI ALDEMARO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA MANNOZZI PAOLA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA MASELLI GIUSEPPE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA SAMMARTINO EMANUELE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA SENESI FEDERICO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA TERPINI EMANUELE FILIALE DI FIRENZE
TRENTINO ALTO ADIGE | BOLZANO BERTOLI FEDERICO FILIALE DI VICENZA
UMBRIA PERUGIA MARCACCIOLI FABIO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA MORETTI DAVIDE FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA PASSERI LETIZIA FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA RICCI FEDERICO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA VENTURI SIMONA FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI BONIFAZI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI COLARIETI CLAUDIA FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI PINOCA MARCO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI RE PIERPAOCLO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI TIBERI PAOLO FILIALE DI FIRENZE
VALLE D'AOSTA AOSTA CRESTANI DAVIDE FILIALE DI TORINO
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VALLE D'AOSTA AOSTA D'ARRISSI FRANCESCO FILIALE DI TORINO

VENETO BELLUNO DE FINA OMAR FILIALE DI VICENZA
VENETO BELLUNO LUISETTO ALESSIO FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA ANDOLFO SIMONE FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA BERIOTTO ALESSANDRO FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA BOBBA CAROLA FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA MAJOLO ALESSANDRO FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA MAZZETTO PAOLO FILIALE DI VICENZA
VENETO ROVIGO CHIEREGATO ANNA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO BARBON SVALUTO FERRO PRISCA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO PIOVESAN MARCO FILIALE DI VICENZA
VENETO VENEZIA BOLZAN GIULIA FILIALE DI VICENZA
VENETO VENEZIA MARIGO ANDREA FILIALE DI VICENZA
VENETO VENEZIA NALI NICOLA FILIALE DI VICENZA
VENETO VERONA PEVARELLO GIOVANNI ALVISE FILIALE DI VICENZA
VENETO VERONA RAVANELLO STEFANO FILIALE DI VICENZA
VENETO VICENZA CERIONI GABRIELE FILIALE DI VICENZA
VENETO VICENZA VANIN FLAVIO FILIALE DI VICENZA

Rete SANPAOLO INVEST
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ABRUZZO CHIETI FILIPPONE LUCREZIA FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO L'AQUILA COURRIER CRISTIANO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO PESCARA DI MASCIO MATTEO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO FRASCARELLI MATTEO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO MERLI GIANCARLO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI D'AMODIO CAMILLO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DE MARIA ALESSANDRO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DE SIMONE GIUSEPPE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI ORLANDO SERGIO FILIALE DI NAPOLI
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA CAMPORESI ALEX FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA COLICCHIO VITTORIA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA DONATI GABRIELE FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA FORLI' ROSSI PIERFRANCESCO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA BASSI MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA VALLEFUOCO CIRO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA VIGNOCCHI MICHELE FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA BARTOLOTTI GIOVANNI FILIALE DI BOLOGNA
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EMILIA ROMAGNA RAVENNA BETTI MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA DREI VERONICA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA VIGNI ALESSANDRO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RIMINI VALENTINI MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE DE TROVATO MARCO FILIALE DI VICENZA
LAZIO FROSINONE BARDEGGIA GIAMPIERO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE BARDEGGIA PIERFRANCESCO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE IULA GIACOMO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE IULA MASSIMILIANO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE PAGLIA ALESSIO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE PIZZUTI ALESSANDRO GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE TARI GIOVANNI FILIALE DI ROMA
LAZIO LATINA MANCINI LAURA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA AMOROSO SIMONE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ANGELELLI ANNA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ARCADI PAOLO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA CARETTO MARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI BIASIO DOMENICO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI PASQUALI GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA LUCCI FRANCESCA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA MARTINOIA FRANCESCA ROMANA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA MASSARO DANIELE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NAPOLI ANTONIO MARIA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NAPOLITANO GIULIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PIROLA GIANMARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PITTONI PANSA MANUELA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RIVELLI DAVIDE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RODIO SERGIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA SAQUELLA LETIZIA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA SGAMMA SIMONE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA TESTANI FABIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA TOVSTOPYAT ANNA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA UGAS ROBERTA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ZINI ROBERTO FILIALE DI ROMA
LAZIO VITERBO MONACHINO MATTEO FILIALE DI ROMA
LIGURIA GENOVA BASTOGI FRANCESCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA GALVINO FRANCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA PANDOLFI MICHELE FILIALE DI TORINO
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LIGURIA GENOVA PEROTTI IVO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA RICEPUTI ROBERTO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA DE CRISTOFARO ENRICO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA LITAME' LORENZO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA VESCINO ALEX FILIALE DI TORINO
LIGURIA LA SPEZIA CATALANI DAVIDE FILIALE DI TORINO
LIGURIA SAVONA D'ANDREA MASSIMO FILIALE DI TORINO
LIGURIA SAVONA DI NAPOLI EMANUELE FILIALE DI TORINO
LOMBARDIA BERGAMO BUSETTI MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO COTUGNO ALFREDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BEGNI MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA CAMOSSI RICCARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA MIAZZO RICCARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA PICENNI LAURA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA THIAM MAME DIARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LODI LUNGHI GIACOMO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO BOSCO LEONARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO DE FALCO PAOLO MARIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO LEONI ANTONIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MALAISI CHIARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO NATALI CLAUDIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO PUGLIESE GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SAVIGNONI GIAMPIERO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SERRA GUIDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO WEDENISSOW ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA PERSAMPIERI FRANCESCO PAOLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA CARDANI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA GABRINI EMILIANO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA SALVADEO EDOARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE CANAVESI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE DE FILIPPIS IONELA FILIALE DI MILANO
MARCHE ANCONA TAORMINA RICCARDO FILIALE DI FIRENZE
MARCHE PESARO RICCO ANTONELLA FILIALE DI FIRENZE
PIEMONTE ALESSANDRIA PALETTA ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ASTI ARESCA PIERGIORGIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA CAUCINO GREGORIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA FINA' RENATO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO BELTRAMI GIULIA FILIALE DI TORINO
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PIEMONTE TORINO CORINO TOMMASO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO FIOCCONE CARLA GIORGIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO MOISO CARLO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO MULATERO GIAN MASSIMO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO MULATERO TOMMASO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PAPURELLO GIULIA MARIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO POCHER MARCO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO TONIATTI GIUSEPPE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI BORSOI ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI FRIGIOLINI PAOLA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI ODONE LUCA FILIALE DI TORINO
PUGLIA BARI BERNETTI LUCA FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA FOGGIA SORANNO ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
TOSCANA AREZZO PERUZZ| PETER FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE FIORE STEFANO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LIVORNO MORELLI ALESSIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISA BARTOLI LIVIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISA BARTOLI MASSIMO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA AGATI NICCOLO' FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA REGOLI CLAUDIO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI VALENTINI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
VENETO PADOVA BOSCOLO ALVISE FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA GRIGGIO MICHELE FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO CELOTTO GIORDANO FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO FELTRACCO ROBERTO FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO MARCHETTI ALVISE MATTIA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO MARCHETTI ANDREA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO SCHIAVON ALESSANDRO FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO ZANNIN MAURIZIO FILIALE DI VICENZA
VENETO VERONA SANDRININICOLA FILIALE DI VICENZA

Rete IW PRIVATE INVESTMENT

Regione Provincia Nominativo PB Filiale

CAMPANIA NAPOLI BUONOMO RAFFAELE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DIOZZI FREDIANO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI IAMMARINO ALBERTO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI PLATELLA PAOLO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA SALERNO CANGIANIELLO ANIELLO FILIALE DI NAPOLI
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EMILIA ROMAGNA RIMINI VIOLA ALESSANDRO FILIALE DI BOLOGNA
LAZIO ROMA BUSDRAGHI MASSIMILIANO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA COSTA GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NARDELLI ANDREA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NORBERTI ANGELO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RUBEI LUIGI FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA VIOLANO GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LIGURIA GENOVA CASARETO ROCCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA TAORMINA MICHELE FILIALE DI TORINO
LIGURIA SAVONA MONTANI FABIO FILIALE DI TORINO
LOMBARDIA BERGAMO ZARBA' MARCELLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA GHEDA MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CAFARELLI LUCA MATTEO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO DI SALLE ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE BIFFI ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE SALINA SILVIA FILIALE DI MILANO
MARCHE ANCONA DE PICCOLI GABRIELE FILIALE DI FIRENZE
MARCHE PESARO - URBINO DEL BIANCO VITTORIO FILIALE DI FIRENZE
SARDEGNA CAGLIARI PITZALIS ALESSANDRA FILIALE DI ROMA
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Foglio informativo n. 307/013
Carta di credito
Carta di Credito Exclusive

Informazioni sulla banca

Fideuram — Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A., in forma abbreviata Fideuram S.p.A.

Sede Legale: Piazza San Carlo, 156 10121 Torino

Per chiamate dall’ltalia: 800.099300

Per chiamate dall’Estero: +39.011.4629281

Soggetta all’attivita di vigilanza e controllo di:

- Banca d'ltalia, Via Nazionale, 91- 00184 Roma - sito internet: https://www.bancaditalia.it - posta
elettronica: email@bancaditalia.it - posta elettronica certificata (PEC): bancaditalia@pec.bancaditalia.it, e

- Consob (Commissione Nazionale per le Societa e la Borsa), Via Giovanni Battista Martini, 3 - 00198 Roma - sito
internet: www.consob.it — posta elettronica: protocollo@consob.it — posta elettronica certificata
(PEC): consob@pec.consob.it

Sede Secondaria con Rappresentanza Stabile: Via Melchiorre Gioia, 22 20124 Milano Capitale Sociale Euro
300.000.000,00 Registro Imprese di Torino e Codice Fiscale 00714540150 Societa partecipante al Gruppo IVA
Intesa Sanpaolo — Partita IVA 11991500015 (IT11991500015) N. Iscr. Albo Banche 1175 Codice ABI 3296.1
Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi e al Fondo Nazionale di Garanzia Appartenente al Gruppo
Bancario “Intesa Sanpaolo” iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari Socio Unico Direzione e Coordinamento Intesa
Sanpaolo S.p.A. Sito internet: www.fideuram.it

Dati e qualifica soggetto incaricato dell’offerta fuori sede
Nel caso di Offerta Fuori Sede i dati e la qualifica del soggetto incaricato sono indicati nell’apposito allegato al
presente Foglio Informativo.

Che cos’é una carta di credito

La carta di credito permette al Cliente di acquistare beni e servizi presso qualsiasi Esercente, anche online,
aderente al circuito al quale la carta ¢ abilitata e di richiedere un anticipo di contante (tramite gli sportelli
automatici abilitati di banche o di altri intermediari o tramite POS presso soggetti abilitati) nel limite del massimale
di utilizzo mensile (il cosiddetto “plafond” della Carta) definito nel contratto. Il Cliente rimborsera le spese in
un’unica soluzione con addebito sul conto corrente il 15 del mese successivo alla data in cui sono state effettuate
le operazioni (carta di credito a saldo).

Carta di credito Exclusive: caratteristiche e rischi

La Carta di credito Exclusive e rivolta ai Clienti della Banca che siano titolari di un rapporto di conto corrente in
euro presso la Banca stessa.

Caratteristiche della Carta di credito Exclusive
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CARTA DI CREDITO EXCLUSIVE

Il contratto della Carta di credito e a tempo indeterminato ed e riservato a Persone Fisiche maggiorenni con codice
fiscale italiano, titolari del Servizio a distanza della Banca - My Key, assistiti da Private Banker, che abbiano al
momento della richiesta della carta Exclusive una ricchezza finanziaria complessiva investita o detenuta (RFA) pari
ad almeno euro 250.000. Sono esclusi i clienti assistiti da Direct Banker.

La Carta di credito Exclusive, di sequito Carta Exclusive, & pensata per coloro che desiderano beneficiare di servizi
ed esperienze esclusive sia quando viaggiano sia quando sono al lavoro o a casa.

Il Cliente, intestatario della Carta di Credito Exclusive Titolare, puo richiedere in filiale il rilascio di n. 1 Carta di
Credito Exclusive Aggregata da intestare ad un soggetto diverso rispetto all’Intestatario della Carta Titolare.

A cosa serve: Carta di Credito Exclusive & una carta di credito che consente, entro il massimale di spesa mensile e
entro i limiti specifici per gli anticipi di contante indicati sul contratto, di compiere operazioni tramite il circuito di
pagamento convenzionato Mastercard, il cui marchio e indicato sulla carta stessa.

La Carta ha una durata di 5 anni e deve essere utilizzata entro la data di scadenza che viene messa a disposizione
tramite il Servizio a distanza e riportata sul supporto fisico. La Carta in scadenza viene sostituita di iniziativa della
Banca.

La Carta emessa e attivata consente di:

e modificare il PIN;

o effettuare operazioni di anticipo contante tramite gli sportelli automatici abilitati di banche o di altri
intermediari o tramite POS presso soggetti abilitati;

o effettuare pagamenti online con il servizio Pagamenti sicuri internet;

o effettuare pagamenti tramite POS con il servizio Pagamenti con Dispositivo mobile, negli esercizi commerciali
che aderiscono al circuito MasterCard in Italia e all'estero*, previa installazione e configurazione di una delle
app di pagamento disponibili per il proprio Dispositivo mobile come dettagliato nella Guida ai Servizi

e ricevere somme di denaro trasmesse da Esercenti convenzionati con il circuito MasterCard e/o inviate da parte
di titolari di carte operanti su tale circuito attraverso il Servizio di ricezione denaro;

e prestare il consenso all’esecuzione di una serie di Operazioni di pagamento ricorrenti;

e richiedere carte virtuali sulla base del servizio Pagamenti sicuri internet;

e richiedere tramite il Servizio a distanza di diminuire o di aumentare il massimale della Carta in via definitiva o
in via temporanea, entro i limiti stabiliti dalla Banca;

o effettuare pagamenti tramite POS negli esercizi commerciali che aderiscono al circuito MasterCard in ltalia e
all'estero*. Al momento dell’utilizzo, il titolare digita il P.I.N. della carta;

o effettuare ricariche su telefonia cellulare dei principali operatori presso gli sportelli automatici (anche di altre
Banche) abilitati in Italia;

o effettuare acquisti sui siti internet tramite il circuito indicato sulla carta grazie al Servizio “Pagamenti sicuri
internet” **che consente di effettuare acquisti on line con elevata sicurezza;

o effettuare ricariche su carte prepagate in ltalia e sugli sportelli automatici abilitati delle Banche del Gruppo;

e aderire gratuitamente a specifiche iniziative previste dalla Banca per usufruire di sconti e vantaggi, i cui
Termini e Condizioni sono disponibili sul Sito.

La Carta linea new acquistabile tramite il processo di vendita digitale disponibile tramite il Private Banker o tramite
il Servizio a distanza viene emessa in formato digitale con supporto fisico. La Carta emessa in formato digitale
consente al Titolare, prima della ricezione del supporto fisico, di:
o effettuare pagamenti
o online con il servizio Pagamenti sicuri internet;

o tramite POS con il servizio Pagamenti con Dispositivo mobile, negli esercizi commerciali che
aderiscono al circuito MasterCard in Italia e all’estero*, previa installazione e configurazione di
una delle app di pagamento disponibili per il proprio Dispositivo mobile come dettagliato nella
Guida ai Servizi

e ricevere somme di denaro trasmesse da Esercenti convenzionati con il circuito MasterCard e/o inviate da
parte di titolari di carte operanti su tale circuito attraverso il Servizio di ricezione denaro;

e prestare il consenso all’esecuzione di una serie di Operazioni di pagamento ricorrenti;
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e richiedere carte virtuali sulla base del servizio Pagamenti sicuri internet;

* Per gli opportuni approfondimenti si rinvia allo specifico paragrafo sul servizio GeoControl.
** Per approfondimenti si rinvia al successivo paragrafo dedicato al servizio Pagamenti sicuri internet.

Richiesta di Carta Aggregata
Il Cliente dopo I'emissione di una Carta Titolare puo richiedere I'emissione di una Carta Aggregata:
econ intestazione ad un soggetto che sia diverso rispetto all'intestatario della Carta Titolare;
econ medesimo circuito di pagamento della Carta Titolare;
econ la validita subordinata a quella della Carta Titolare. Anche le operazioni effettuate con la Carta
Aggregata concorrono a ridurre il massimale disponibile della Carta Titolare;
econ |'obbligo del rimborso per le operazioni con essa effettuate a carico del Cliente e, in via solidale,
sull'Intestatario della Carta Aggregata.

Attivazione della Carta

L' Intestatario deve attivare la Carta tramite il Servizio a distanza o la filiale per poterla utilizzare.

Con I'attivazione della Carta linea new acquistabile tramite il processo di vendita digitale I'intestatario puo
conoscere, tramite il Servizio a distanza, i sequenti dati della carta:

e numero identificativo (codice PAN);

e codice disicurezza CVV2;

e data di scadenza della carta.

La Carta e utilizzabile entro il limite del “Massimale assegnato alla Carta” indicato in contratto.

Plafond e limiti di utilizzo della Carta

Plafond mensile minimo assegnabile alla carta € 5.000,00
Plafond mensile massimo assegnabile alla carta € 500.000,00
Limite di anticipo contante e €3.000 in 24 ore in caso di Servizi Informativi
attivati.
e € 1.500 in 24 ore in caso di Servizi Informativi non
attivati.
Limite massimo per singola operazione Plafond residuo della carta

Limiti specifici (compresi nei limiti di utilizzo della Carta su indicati) relativi ai pagamenti di tariffe di trasporto
(inclusi i pedaggi) e di parcheggio senza digitazione del PIN presso apparecchiature POS non presidiate.

Circuiti di pagamento Limite massimo per Limite massimo per Limite massimo per singola
(verificare quelli riportati singola operazione di singola operazione di operazione di pagamento
sulla carta) pagamento pedaggi pagamento parcheggi e  biglietti di viaggio

(MCC4784) garage (MCC7523) (MCC4111, 4112,4131)
MASTERCARD 50 euro 50 euro 50 euro

Modifica del limite generale di utilizzo (massimale) della Carta Titolare

Il Cliente pud in ogni momento richiedere di diminuire o di aumentare il massimale della Carta con una delle
seguenti modalita:
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e invia definitiva Filiale personalmente o per il tramite del Private Banker, eventualmente assegnato;

e invia temporanea (in diminuzione) tramite i servizi per operare a distanza della Banca di cui il Cliente sia
titolare e a cui abbia collegato la carta, se previsto dalle funzionalita dei medesimi. Per la Carta linea new
acquistabile tramite il processo di vendita digitale & possibile richiedere di aumentare il massimale, entro i
limiti stabiliti dalla Banca, tramite i servizi per operare a distanza.

La modifica definitiva o temporanea puo essere richiesta entro i limiti stabiliti dalla Banca.

La modifica definitiva in diminuzione ¢ efficace non appena la Banca riceve la relativa richiesta del Cliente; la

modifica in aumento & subordinata alla valutazione della Banca. Se la richiesta & accolta, la modifica e efficace

dalla data comunicata dalla Banca stessa. Il limite modificato sostituisce quello indicato in contratto.

La modifica temporanea puo essere richiesta entro i limiti stabiliti dalla Banca e comunque, per la modifica in
aumento, entro il 50% del massimale indicato in contratto; la modifica e efficace non appena la Banca riceve la
relativa richiesta del Cliente. La modifica temporanea si applica nel mese solare in cui la richiesta é efficace e in
quello successivo; tuttavia, la modifica cessa di essere applicata se in questo periodo diviene efficace una modifica
temporanea o definitiva richiesta successivamente dal Cliente.

La modifica temporanea dal sito internet della Banca, dall’App Alfabeto Banking e riservata ai titolari di My Key,
che hanno attivato il servizio a distanza.

Utilizzo della Carta
e La Carta fisica e utilizzabile, di norma, digitando il codice PIN, che deve:

- essere custodito con ogni cura da parte dell’intestatario della Carta;

- restare segreto;

- non essere indicato sulla Carta né conservato insieme a quest'ultima.

e le operazioni di pagamento sono effettuate con una delle seguenti modalita:

a) mediante utilizzo della Carta fisica e digitazione del PIN;

b) contactless: mediante semplice avvicinamento della Carta fisica o del Dispositivo mobile (previa
installazione e configurazione di una delle app di pagamento disponibili per il proprio Dispositivo mobile
come dettagliato nella Guida ai Servizi) alle apparecchiature POS idonee a rilevarne i dati a distanza, senza
inserimento della Carta.

Queste operazioni:
e con la Carta fisica:

- sono convalidate mediante digitazione del PIN o, se I'Operazione e effettuata sui circuiti Visa o
Mastercard, firma della memoria di spesa;

- possono essere effettuate senza digitazione del PIN se hanno importo pari o inferiore a 50 euro e
I'importo cumulativo delle Operazioni effettuate a partire dalla data dell’ultima digitazione del PIN non
supera i 150 euro: esse si intendono convalidate mediante il solo utilizzo della Carta abbinato alla
rilevazione dei dati effettuata dall’apparecchiatura POS.

e con la Carta digitale: sono effettuate tramite il Servizio Pagamenti con Dispositivo mobile.

La Carta puo inoltre essere utilizzata mediante semplice inserimento della stessa in particolari apparecchiature o in
modalita contacless presso limitate tipologie di esercenti: Trasporti, Parcheggi, nei limiti sopra indicati.

La carta e strettamente personale e non puo essere ceduta a terzi.

Rischi
Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti:

e possibilita di variazione del tasso di cambio nel caso di utilizzi/prelievi in valuta diversa dall’euro;

e |osmarrimento o il furto di dati identificativi e codici per I'accesso all'utilizzo della carta digitale, ma sono
anche ridotti al minimo se il titolare della carta osserva le comuni regole di prudenza e attenzione;

e |osmarrimento o la sottrazione del supporto fisico e ogni altro caso di utilizzo non autorizzato da parte di
terzi della Carta e del PIN: nel caso di smarrimento o sottrazione del supporto fisico, c’é anche la possibilita
che lo stesso venga comunque utilizzato per I'operativita prevista senza la digitazione del PIN. Pertanto, va
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osservata la massima attenzione nella custodia del supporto fisico e del PIN, oltre che la massima riservatezza
nell’'uso del PIN medesimo.

Per saperne di piu

La Guida pratica "I Pagamenti nel commercio elettronico”, che fornisce una mappa degli strumenti da utilizzare
per fare acquisti online, e disponibile sul sito www.bancaditalia.it, sul sito della banca www.fideuram.it e presso
tutte le filiali della Banca.

Condizioni economiche della Carta Exclusive linea new acquistabile tramite il processo di vendita
digitale

La Carta di Credito Exclusive linea new acquistabile tramite il processo di vendita digitale & disponibile presso tutte
le Filiali della Banca tramite i Consulenti Finanziari elencati all’Allegato 1 del presente Foglio Informativo e tramite
il Servizio a Distanza da soggetti gia Clienti ad essi portafogliati

Il valore di talune Voci di costo, graficamente individuate dall’apposizione del segno (*) nel campo Note, pud
trovare applicazione in misura ridotta al verificarsi di particolari “Eventi” dettagliati nel successivo apposito
paragrafo.

Voci di costo Valore Note
Spese fisse

Canone mensile 58,00€  (1)(*)
Canone mensile carta aggregata 58,00 € (1)

Spese variabili

Acquisto della carta fisica 0,00 €
Rinnovo a scadenza della carta fisica 0,00 €
Sostituzione della carta fisica 0,00 € (2)
Anticipo contanti su sportelli automatici del Gruppo 0,00 % (3)
minimo 0,00 €
Anticipo contanti su sportelli automatici abilitati su altre banche/intermediari 0,00 % (4)
minimo 0,00 €
Commissione di conversione valuta sull'importo di operazioni non in euro 0,00 % (5)
minimo 0,00 €
Ricarica carta prepagata 1,00 € (6)
Altre spese
Invio Rendiconto mensile 0,00 € (7)
Invio Documento di sintesi 0,00 € (7)
Periodicita invio Documento di sintesi periodico Annuale 8
Invio comunicazioni in forma cartacea 0,00 €
Invio PIN cartaceo 0,00 €

(1) I canone mensile & percepito in via posticipata.

(2) Il costo e applicabile in caso di richiesta di riemissione o duplicato conseguente a smarrimento, sottrazione, appropriazione indebita o
utilizzo non autorizzato della Carta.

(3) La commissione & applicata all'importo anticipato.

(4)  La commissione & applicata all'importo anticipato e viene addebitata anche in caso di operazione di anticipo contante effettuata tramite
POS abilitati.

(5) Le operazioni in divisa sono soggette, oltre al costo sopra indicato, alla commissione di conversione applicata dal circuito internazionale
di pagamento. Nel caso di Mastercard la commissione varia, a seconda del paese in cui viene effettuata I'operazione, da 0,15% all'1%
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dell'importo. Nel caso di Visa la commissione & al massimo pari all'1%. La conversione in euro dell'operazione avviene inoltre al tasso di
cambio definito dai circuiti internazionali di pagamento. Sul Sito & consultabile la tabella dei costi totali di conversione valutaria per
anticipo contante da sportelli automatici e per pagamenti presso Esercenti, effettuati con la Carta in divisa UE diversa da euro, espressi
come maggiorazione sugli ultimi tassi di cambio di riferimento in euro pubblicati dalla BCE.

(6) Il servizio permette di ricaricare le Carte prepagate emesse da Intesa Sanpaolo, Intesa Sanpaolo Private Banking e Fideuram.

(7)  L'invio e effettuato in formato elettronico, salvo diversa richiesta del Cliente, oppure se il Cliente non ha il servizio a distanza attivo. In
caso di invio in formato cartaceo non & comunque prevista I'applicazione di costi. Il Rendiconto & prodotto nei soli mesi di effettivo
utilizzo della Carta.

(8) Le periodicita disponibili a scelta del Cliente sono: annuale, semestrale, trimestrale e mensile.

Eventi

Il valore delle Voci di costo rappresentate nelle tabelle precedenti e graficamente individuate nel campo Note
dall’apposizione del segno (*) trova applicazione nella misura indicata nella successiva tabella, al verificarsi degli
Eventi di sequito dettagliati. Al verificarsi contestuale di piu Eventi che danno diritto ad agevolazioni sulle
medesime Voci di costo, viene applicato il valore piu favorevole al Cliente.

Possesso di

Ricchezza

Finanziaria in

Voce di costo risparmio
gestito pari o

superiore a

1.000.000 €

Canone mensile 29,00 €

Possesso di Ricchezza Finanziaria in risparmio gestito pari o superiore a 1.000.000 €

L'Evento si verifica se:

(1) In caso di Piano monointestato, la somma della ricchezza finanziaria (di seguito “RFA") in risparmio gestito (Fondi
della casa e di terzi, Polizze Vita, Gestioni Patrimoniali, Fondi alternativi, Prodotti Previdenziali) detenuta dall’intestatario in tutte
le posizioni monointestate e cointestate € pari o superiore a 1.000.000€.

(2) In caso di Piano cointestato, la somma della RFA in risparmio gestito detenuta dai singoli intestatari nelle posizioni
monointestate e cointestate esclusivamente con i cointestatari del Piano & pari o superiore a 1.000.000€.

La rilevazione dell’evento é effettuata il giorno 25 di ogni mese e fornisce esito positivo se I'evento si & verificato in almeno uno
dei mesi compresi tra novembre dell’anno precedente* e il mese precedente alla rilevazione.

(*) Per i conti accesi in corso d'anno “novembre dell’anno precedente” deve intendersi “il mese antecedente alla prima
rilevazione effettuata dopo la data di accensione del rapporto”.

In caso di esito positivo, i valori agevolati sono applicati durante il mese successivo.

Condizioni economiche della Carta Exclusive acquistabile tramite il processo di vendita non digitale in
Offerta Fuori Sede

La Carta di Credito Exclusive acquistabile tramite il processo di vendita non digitale non pud essere collegata al
Piano Elite

Decorrenza Voci di costo Valore Note
Spese fisse
Canone annuale carta Titolare 696,00 € )
Canone annuale carta aggregata 696,00 € (2)

Spese variabili
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Costo anticipo contante da ATM del Gruppo Intesa Sanpaolo 0,00 % sull’
importo
prelevato
minimo 0,00 €
Costo anticipo contante da sportelli automatici abilitati di altre 0,00 %
banche sull'importo
prelevato
minimo 0,00 €
Commissione di conversione valuta sull'importo di operazioni non 0,00 % 3)
in euro sull'importo
prelevato o
pagato
minimo 0,00 €
Commissione per servizio acquisto carburante 0,00 €
Costo ricarica Flash da sportelli automatici abilitati del Gruppo 1,00€
con carte emesse dal Gruppo
Costo pagamento servizi Pubblica Amministrazione su sport. 1,10€
Automatici abilitati Banche del Gruppo
Costo estratto conto cartaceo 0,00€
Costo estratto conto on line 0,00€
Costo emissione comunicazione di legge on line 0,00 €
Costo emissione comunicazione di legge cartacee 0,00 € 3)
Costo per invio pin cartaceo 0% 4)
Costo per invio pin online 0,00 €
Costo copia aggiuntiva rendicontazione e comunicazione di legge 0,70€ (5)
cartacea
Costo sostiutuzione carta 5,00 €
Costo rinnovo carta a scadenza 0,00 €
Costo blocco carta per smarrimento/furto 0,00 €
valuta addebito estratto conto 15 g9

1) Il canone & comprensivo di IVA e viene addebitato in via anticipata. Il canone della carta Titolare, a partire da
quello dovuto per il secondo anno dall’emissione della stessa, & ridotto in misura percentuale, in relazione
all'importo delle operazioni complessivamente effettuate, con la Carta Titolare e con la relativa Carta Aggregata
(comprese quelle emesse in sostituzione, per riemissione/ duplicato o rinnovo a valere sul medesimo contratto) nel
corso dell’anno precedente, come segue: (i) se I'importo delle operazioni e inferiore a 30.000 € il canone
dell’anno successivo & dovuto per intero; (ii) se I'importo delle operazioni € compreso tra 30.000 € e 44.999,99 €
il canone dell’anno successivo e ridotto del 20%; (iii) se I'importo delle operazioni & compreso tra 45.000 € e
69.999,99 £ il canone dell’anno successivo e ridotto del 30%; (iv) se I'importo delle operazioni & uguale o
superiore a 70.000 € il canone dell’anno successivo é ridotto del 40%. Il valore del canone annuale
eventualmente ridotto in misura percentuale in base all'importo delle operazioni complessivamente effettuate sara
consultabile sul rendiconto della carta del mese in cui avviene I'addebito dello stesso. Per la determinazione
dell'importo rilevante ai fini della riduzione, non si considerano le operazioni di anticipo contante, quelle di
addebito del canone e le operazioni di pagamento che non vengono contabilizzate sul rendiconto della carta. In
caso di estinzione in corso d'anno della Carta Aggregata, le operazioni effettuate con quest’ultima prima della sua
estinzione contribuiranno alla determinazione dell'importo valido per la riduzione percentuale del canone della
carta Titolare. In caso di estinzione in corso d'anno della Carta Titolare, la quota di rimborso spettante al Cliente
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per il periodo di mancato utilizzo, compreso tra la data di estinzione e il termine dell’anno di riferimento, &
calcolata sull'importo del canone interamente addebitato o, secondo il caso, ridotto come sopra indicato.

(2) In caso di estinzione in corso d'anno della Carta aggregata, la quota di rimborso spettante al Cliente per il
periodo di mancato utilizzo, compreso tra la data di estinzione e il termine dell’anno di riferimento, & calcolata
sull'importo del canone interamente addebitato.

(3) Le operazioni in divisa sono soggette, oltre al costo sopra indicato, alla commissione di conversione applicata
dal circuito internazionale di pagamento. Nel caso di Mastercard la commissione varia, a seconda del paese in cui
viene effettuata 'operazione, da 0,15% all'1% dell'importo. Nel caso di Visa la commissione & al massimo pari
all'1%. La conversione in euro dell'operazione avviene inoltre al tasso di cambio definito dai circuiti internazionali
di pagamento. Agli invii di denaro ricevuti tramite il Servizio di ricezione denaro non sono applicate le commissioni
di conversione valutaria dei circuiti di pagamento Mastercard e Visa. Sul Sito & consultabile la tabella dei costi
totali di conversione valutaria per prelievi da sportelli automatici e per pagamenti presso Esercenti, effettuati con
la Carta in divisa UE diversa da euro, espressi come maggiorazione sugli ultimi tassi di cambio di riferimento in
euro pubblicati dalla BCE.

(4) Per avere la rendicontazione on line e necessario aderire ai servizi a distanza della Banca e utilizzare le relative
credenziali di accesso; i servizi a distanza sono offerti nell'ambito del contratto denominato '"MyKey'. Per maggiori
informazioni sui servizi a distanza consultare i fogli informativi dedicati.

(5) Il costo di sostituzione Carta si applica in caso di riemissione/duplicato a seguito di smarrimento, sottrazione,
appropriazione indebita o utilizzo non autorizzato della Carta.

Servizi aggiuntivi attivi nella carta (inclusi nel canone)

Servizio GeoControl

Sulla Carta e attivo il servizio GeoControl, un nuovo strumento di prevenzione frodi che consente di scegliere
I'ambito geografico di utilizzo della Carta, escludendo i Paesi esteri che non si sono ancora adeguati ai nuovi
standard di sicurezza europei.

Al momento della sottoscrizione, alla Carta & attribuito automaticamente il “Profilo mondo”, che consente di

operare all'estero nei Paesi ove sono disponibili i circuiti di pagamento cui la Carta & abilitata e secondo le

disposizioni valutarie vigenti.

e |l profilo assegnato puo essere modificato ogni volta lo si desideri in Filiale, tramite il Servizio a distanza della
Banca o contattando il Numero Verde 800.099.300 (+39 011.46.29.281 dall'estero, a pagamento), dal lunedi
al venerdi dalle 7:00 alle 24:00. Il sabato e la domenica dalle 9:00 alle 19:00.

e Limitato: Carta abilitata a prelievi e pagamenti POS, non effettuati su internet o tramite telefono, solo nei
Paesi esteri, compresa I'ltalia, che si sono gia adeguati ai nuovi standard di sicurezza europei (vedi Tabella 1 in
Legenda).

¢ Mondo: Carta abilitata a prelievi e pagamenti in tutti i Paesi.

Se la Carta e utilizzata fuori dall’area geografica consentita, I'Operazione non viene eseguita; la Banca puo

segnalare al Titolare tale utilizzo mediante un messaggio SMS al numero di cellulare fornito nonché contattare per

telefono il Titolare; nel corso di questa telefonata il Titolare puo fare la richiesta di estensione al “Profilo mondo”.

Servizio Pagamenti con Dispositivo mobile

Il Servizio consente di fare pagamenti presso le apparecchiature POS abilitate, sui siti internet e le applicazioni di
commercio elettronico degli esercenti abilitati al Servizio che espongono i circuiti di pagamento indicati sulla
Carta.

Per |'utilizzo del Servizio I'Intestatario deve:

e essere titolare del Servizio a distanza della Banca;

e disporre di un dispositivo mobile con le caratteristiche e i requisiti tecnici indicati nella Guida del Servizio a
distanza e installare sul dispositivo mobile — se non gia presenti sullo stesso — le applicazioni di pagamento
indicate nella Guida medesima;

e attivare e configurare il Servizio.
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A seconda della tipologia di pagamento (presso un POS o sui siti internet o sulle applicazioni di commercio
elettronico degli Esercenti), le operazioni prevedono:

e |'uso di una delle applicazioni di pagamento installate sul Dispositivo mobile;
e l'inserimento sul Dispositivo mobile delle credenziali di autenticazione create dall’Intestatario della Carta nella
fase di configurazione del Servizio.

In caso di pagamenti presso i POS:

e inluogo dell'inserimento delle credenziali sul Dispositivo mobile, all'Intestatario pud essere richiesto di digitare
il PIN della Carta sul POS;

e possono essere effettuati senza inserimento delle credenziali o digitazione del PIN se hanno importo pari o
inferiore a 50 euro e I'importo cumulativo delle Operazioni effettuate a partire dalla data dell’ultimo
inserimento delle credenziali o dell’ultima digitazione del PIN non supera i 150 euro.

Servizio Pagamenti Sicuri Internet

Il Servizio Pagamenti Sicuri Internet consente, quando la Carta e collegata al Servizio a distanza della Banca, di
fare pagamenti su internet con le modalita indicate anche in contratto.

Il Titolare puo richiedere, tramite il Servizio a distanza della Banca, una o piu carte virtuali. Le modalita per fare la
richiesta e le tipologie di carte virtuali disponibili sono indicate nella Guida del Servizio a distanza.

Le Operazioni di pagamento presso Esercenti su internet possono essere effettuate:

e digitando i dati della carta virtuale o della Carta e le credenziali di autenticazione indicate nella Guida al
Servizio a distanza; questa modalita e utilizzabile sui siti degli Esercenti certificati dal circuito di pagamento
indicato sulla Carta come conformi ai protocolli di sicurezza previsti dalla normativa applicabile;

e digitando soltanto i dati della carta virtuale o della Carta se:

o hanno importo pari o inferiore a 30 euro e I'importo cumulativo delle Operazioni di pagamento
su internet effettuate a partire dalla data dell’ultimo utilizzo delle credenziali di autenticazione
indicate nella Guida al Servizio a distanza non supera i 100 euro;

o la Banca rileva che I'Operazione di pagamento presenta un basso livello di rischio secondo i
meccanismi di monitoraggio previsti dalla normativa applicabile;

o se il prestatore di servizi pagamento dell’Esercente & situato in un paese al di fuori dello Spazio
Economico Europeo e non ¢ possibile utilizzare le credenziali di autenticazione indicate nella
Guida al Servizio a distanza.

Ulteriori informazioni sul Servizio sono presenti nella Guida ai Servizi, disponibile in Filiale e sul sito internet della
banca.

Servizio di ricezione denaro

Il servizio permette di ricevere tramite una carta abilitata, le somme di denaro trasmesse da esercenti abilitati
convenzionati con uno dei sequenti circuiti (VISA, MasterCard o Maestro) oppure inviate da titolari di carte
operanti sempre su tali circuiti. Il denaro trasmesso con il servizio & accreditato sul conto corrente a cui la carta &
collegata.

Per ricevere denaro tramite il servizio, I'intestatario della carta deve comunicare al mittente il codice identificativo
della carta (PAN) e il proprio nome e cognome.

Dal 23 Luglio, per esigenze di presidio volte a limitare |'operativita con aree geografiche sensibili sotto il profilo
delle misure restrittive dell'Unione Europea e della normativa vigente in materia di sanzioni internazionali, il
Servizio di ricezione denaro non é attualmente disponibile per le operazioni provenienti dai seguenti Paesi:

e Armenia,

e Azerbaijan,
e Kirghizistan,
e Kazakhistan,
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e Uzbekistan,
e Tagikistan.

Il servizio € soggetto a seguenti limiti di importo a seconda del circuito utilizzato:

Mastercard

e Trasferimenti di denaro da persona fisica a consumatore: Limite Singola Transazione 2.500 $, Limite Mensile
10.000 §;

e Trasferimento di denaro da un conto (o una carta) ad una carta, entrambe dello stesso consumatore: Limite
Singola Transazione 25.000 $, Limite Mensile 25.000 $;

e Trasferimento di denaro da parte di una azienda: Limite Singola Transazione 50.000 $, Limite Mensile 50.000
$.

e Trasferimento di denaro da parte di un governo (PA ecc.) o di una organizzazione no-profit: Limite Singola
Transazione 50.000 $, Limite Mensile 50.000 $.

Coperture assicurative

La Carta di Credito Exclusive mette a disposizione una serie di coperture assicurative offerte da Inter Partner
Assistance S.A. e Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A. che operano a titolo gratuito per il titolare della carta. Il
pagamento del premio, infatti, & a carico della Banca.

In particolare, Inter Partner Assistance S.A. — societa del Gruppo AXA - offre un’ampia gamma di garanzie studiate
allo scopo di tutelare I'assicurato durante viaggi di piacere o di lavoro.

A titolo esemplificativo e non esaustivo, & previsto il rimborso:

e degli oneri sostenuti in caso di annullamento del viaggio, mancata partenza, ritardata consegna del bagaglio;

e delle eventuali franchigie presenti nei contratti di noleggio di autoveicoli;

e del valore delle attrezzature da sci e da golf in caso di furto o danneggiamento, degli effetti personali in caso
di furto con aggressione e delle somme di denaro prelevate da uno sportello automatico ATM in caso di
raping;

e delle spese necessarie che insorgano in conseguenza di un’emergenza medica.

Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A. offre, invece, alcune coperture assicurative a tutela della salute del cane e del
gatto di proprieta dell’assicurato o di un suo familiare dotato di chip e di eta inferiore ai 10 anni per assistenza e
spese veterinarie a casa e in viaggio.

A titolo esemplificativo e non esaustivo, vengono fornite consulenza veterinaria e nutrizionistica, la possibilita di
ricevere una second opinion veterinaria e I'invio di pet sitter, nonché un servizio di segnalazione di centri e cliniche
veterinarie in ltalia. E, inoltre, previsto il rimborso delle spese veterinarie in caso di malattia o infortunio
dell’animale.

Per I'indicazione dettagliata delle coperture offerte, delle esclusioni e delle eventuali limitazioni all'indennizzo fare
riferimento alle Condizioni di Assicurazione disponibili nella Guida ai Servizi Exclusive e nelle filiali della Banca.

Servizi aggiuntivi attivabili a richiesta del Cliente

Servizio informativo SMS - Altri servizi informativi

E possibile attivare il servizio di messaggistica SMS che prevede I'invio, sul numero di cellulare certificato, di un
messaggio SMS ogni volta che sia richiesta I'effettuazione, tramite la carta, di un’operazione di importo superiore
a quello indicato.

Il costo dei messaggi ricevuti & addebitato direttamente dai gestori di telefonia mobile secondo le proprie tariffe.
L'attivazione e la disattivazione del servizio possono essere richieste in qualsiasi momento per iscritto alla Filiale
oppure tramite uno sportello automatico abilitato o tramite il servizio per operare a distanza.
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Il servizio pud essere attivato nel solo caso in cui il numero di cellulare certificato sia attivo presso i seguenti
gestori: TIM, Vodafone, Wind-Tre, lliad, PosteMobile, Fastweb, Kena Mobile, Tiscali, Coop Voce, Vianova, Ho
Mobile. Per i cellulari con numero estero I'invio degli SMS non ¢ disponibile.

E possibile attivare anche i servizi informativo via email e via app. Tali servizi richiedono una connessione dati
attiva e sono gratuiti, salvo eventuali oneri dovuti dall'Intestatario a terzi per la connessione dati.

Il servizio informativo via email prevede I'invio, all'indirizzo di posta elettronica verificato (indicato alla Banca al
momento dell’attivazione del servizio oppure inserito e verificato successivamente), di un messaggio ogni volta
che sia richiesta |'effettuazione di un'Operazione di importo superiore a quello impostato per il servizio stesso.

Il servizio informativo via app prevede I'invio, mediante I'applicazione software del Servizio a distanza installata sul
Dispositivo mobile dell’Intestatario, di una notifica ogni volta che sia richiesta I'effettuazione di un’Operazione di
importo superiore a quello impostato per il servizio stesso.

Le modalita di attivazione e disattivazione dei servizi sono indicate nella Guida del Servizio a distanza.

Servizi EXCLUSIVE

La Carta di Credito Exclusive mette a disposizione dell’Intestatario I'accesso ai servizi e benefici di seguito esposti,
forniti dalla Banca, direttamente o tramite partner convenzionati, secondo i termini e le condizioni previsti nella
“@uida ai Servizi Exclusive” che costituisce parte integrante del contratto della Carta medesima.

Exclusive Viaggi

Lounge Aeroportuali

La Carta di Credito Exclusive offre il servizio LoungeKey™ per accedere a oltre 1200 lounge aeroportuali del
circuito LoungeKey™ in tutto il mondo, indipendentemente dalla linea aerea e classe di volo. Per accedere bastera
mostrare all'ingresso della lounge la Carta di Credito Exclusive menzionando I'appartenenza al servizio di Exclusive
LoungeKey e, se richiesti, la carta di imbarco e un documento di riconoscimento valido. Si potranno altresi portare
degli ospiti, usufruendo di 6 (sei) ingressi gratuiti all’anno. Al momento dell’accesso la societa LoungeKey
effettuera una transazione di pre-autorizzazione sulla Carta di Credito Exclusive dell'Intestatario, senza alcun
addebito sul conto. In caso gli ingressi degli ospiti superino i 6 (sei) previsti gratuitamente nell’anno, il prezzo delle
visite aggiuntive verra addebitato direttamente sulla Carta di Credito Exclusive in quanto non comprese nel
canone della carta.

Le condizioni d'uso del servizio LoungeKey™sono riportate nella Guida ai Servizi Exclusive.

Fast-Track Aeroportuale

Con la Carta di Credito Exclusive I'Intestatario pud accedere al varco privilegiato per i controlli di sicurezza presso
gli aeroporti di Milano (Malpensa T1, Linate), Torino Caselle e gli aeroporti del programma Mastercard Reserved
Fast-Track, indicati sul sito Mastercard, al link: https://www.mastercard.com/it/it/personale/experience-
mastercard/mastercard-reserved/fast-track.html

Noleggio
L'Intestatario della Carta di Credito Exclusive pud usufruire dei vantaggi messi a disposizione da AVIS Budget Italia
S.p.a. che consistono:

e negli sconti sulle tariffe per il servizio di noleggio auto e negli ulteriori vantaggi concessi a coloro che sono
iscritti al programma “AVIS President’s Club” di AVIS Budget Italia S.p.A., con un livello di fedelta cd.
"President”;

e negli sconti e negli ulteriori vantaggi relativi al servizio di noleggio di auto di Maggiore;

e negli sconti relativi al servizio di noleggio di veicoli di Amico Blu.

Tali vantaggi sono tempo per tempo individuati sui siti internet del partner indicati all'interno della Guida ai Servizi

della Carta di Credito Exclusive.

Exclusive Concierge
Il Servizio Exclusive Concierge e prestato tramite terzi compresa la societa “QUINTESSENTIALLY (UK) LIMITED",
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Il Servizio Exclusive Concierge consente all'Intestatario della Carta di Credito Exclusive di disporre di un Exclusive
Concierge, disponibile 24 ore al giorno e 365 giorni all'anno:

e per supportare I'Intestatario della Carta di Credito Exclusive nella pianificazione e organizzazione di viaggi, ed
effettuare, in nome e per conto dell’Intestatario medesimo, la prenotazione dei biglietti di trasporti, auto a
noleggio, hotel, resort, tour, attrazioni, crociere, viaggi organizzati;

e per effettuare, in nome e per conto dell’Intestatario della Carta di Credito Exclusive, la prenotazione di
ristoranti o altri locali, sia nel luogo di residenza che in viaggio, nonché |'acquisto e I'eventuale consegna dei
biglietti per la partecipazione a eventi presso i rispettivi fornitori;

e per supportare I'Intestatario della Carta di Credito Exclusive nella ricerca, acquisto ed eventuale consegna ad
esempio di regali, fiori, abbigliamento, accessori, oggettistica, arredamento;

e per supportare l'Intestatario della Carta di Credito Exclusive nella ricerca di servizi per la persona, la casa, la
famiglia, gli animali domestici, il tempo libero e il business.

Exclusive Tempo Libero

Exclusive Intrattenimento

Il Servizio Exclusive Intrattenimento e prestato dalla societa “Quintessentially Concierge S.R.L.", che si avvale di
fornitori terzi. Il Servizio Exclusive Intrattenimento consiste nella ricerca e messa a disposizione dell'Intestatario
della Carta di Credito Exclusive di un set di esperienze di Intrattenimento aggiornate periodicamente i cui ambiti di
interesse sono di seguito specificati in un elenco che puo essere oggetto di aggiornamento: Arte e Cultura,
Concerti e Spettacoli, Benessere e Sport, Itinerari sensoriali, Viaggi ed Esperienze, Moda e Masterclass.

L'Intestatario della Carta di Credito Exclusive, se interessato ad una o piu esperienze di Intrattenimento, deve
contattare I'Exclusive Concierge per effettuare le relative prenotazioni ed acquisti.

Exclusive Esperienze Enogastronomiche

Il Servizio Exclusive Esperienze Enogastronomiche ¢ prestato tramite terzi compresa la societa “Martino Crespi
Events S.R.L.” e ristoranti dell’Associazione “JRE - JRE-Jeunes Restaurateurs” aderenti all’iniziativa.

Il Servizio Exclusive Esperienze Enogastronomiche consente all'Intestatario della Carta di Credito Exclusive di
potersi avvalere dell’Exclusive Concierge per prenotare i servizi di: “Prenotazione Tavolo Esclusivo”, il tavolo
esclusivo é quello valutato come migliore dal relativo ristoratore (questo tavolo potra tuttavia essere prenotato
solo se é nella disponibilita del ristoratore); “Luxury Delivery” e “Personal Chef” e fruire di ulteriori servizi
accessori ove disponibili presso il ristorante scelto ed indicati nella relativa scheda di dettaglio, raggiungibile al link
https://exclusive-fideuram.jre.it. .

Infine, ove disponibili il cliente potra prenotare la visita alla cantina o alla cucina del ristorante e acquistare, per il
tramite dell’Exclusive Concierge un cadeau floreale.

Inoltre, grazie ai servizi di Luxury Delivery e Personal Chef, & possibile condividere un’esperienza enogastronomica
anche in un contesto assolutamente privato. Il ristorante scelto per tali servizi si riserva di confermare la
prestazione del servizio richiesto.

Exclusive Accesso preferenziale Filiale Digitale

Il Servizio Exclusive Accesso preferenziale Filiale Digitale consente all'Intestatario della Carta di Credito Exclusive di
disporre di una corsia preferenziale ' per accedere ai servizi erogati dalla Filiale Digitale in modo da essere

1 Sono esclusi dalla corsia preferenziale, in quanto temporaneamente non gestiti dalla Filiale Digitale, sia il servizio di
blocco carta sia quello di assistenza su saldo e movimenti della carta, Geocontrol e Pagamenti sicuri via Internet ai quali
il titolare della Carta di Credito Exclusive potra avere accesso contattando il Numero Unico Exclusive gratuito
800.002.003 (+39 011 6488 4233 dall’estero a pagamento, i costi dipendono dal proprio operatore telefonico) e digitando
I’opzione 2 e, successivamente, I’opzione 2.
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supportato nell’utilizzo dei canali digitali e nello svolgimento delle attivita bancarie. La richiesta dell'Intestatario
della Carta di Credito Exclusive verra gestita con un trattamento preferenziale dai Gestori della Filiale Digitale che
saranno disponibili con il sequente orario dal lunedi al giovedi dalle ore 07:00 alle ore 24:00, il venerdi dalle ore
07:00 alle ore 22:00, sabato e domenica dalle ore 09:00 alle ore 19:00.

Per ulteriori informazioni e dettagli relativi ai servizi Exclusive si rimanda alla Guida ai servizi Exclusive.

Terza parte

L'intestatario pud avvalersi di terze parti per il servizio di informazioni sulla carta, in presenza dei seguenti

presupposti:

e sia Intestatario presso la Banca del servizio a distanza tramite internet cui la Carta & collegata e abbia gia
effettuato il primo accesso a tale servizio;

e per ogni sessione di comunicazione, la Terza Parte si identifichi e comunichi in maniera sicura con la Banca in
conformita alla normativa applicabile.

In particolare, le informazioni sulla carta che possono essere richieste tramite Terza Parte sono disponibilita e
movimenti della carta.

Informazioni relative alla commercializzazione a distanza

Richiesta Carta
La richiesta della Carta pud essere effettuata nella sezione riservata del sito internet o dell’app Alfabeto Banking

dai titolari del conto corrente e dei servizi a distanza. La Carta potra essere acquistata online sequendo la
procedura. La Carta puo essere intestata solo alla persona fisica titolare del Servizio a distanza.

Conclusione del contratto

Per contratto concluso a distanza si intende il contratto stipulato in formato elettronico mediante I'utilizzo, da
parte del Cliente, di una piattaforma telematica messa a disposizione dalla Banca.

La data di conclusione del contratto e quella in cui la Banca firma il contratto per accettazione e lo mette a
disposizione del Cliente. Se il contratto ¢ invece firmato dalla Banca e dopo per accettazione dal Cliente, la data di
conclusione é quella in cui il Cliente firma il contratto.

Il Cliente e la Banca sottoscrivono il contratto con firma digitale.

Prima della conclusione del contratto la Banca mette a disposizione del Cliente una copia del contratto
(precontratto) per consentirgli di verificare la correttezza dei dati.

Efficacia del contratto

Dopo la conclusione, il contratto diviene subito efficace e le parti possono eseguire quanto previsto dalle norme
contrattuali. Durante il periodo in cui il Cliente puo esercitare il diritto di recesso (indicato al paragrafo
successivo), il contratto & comungue efficace.

Termine e modalita per esercitare il diritto di recesso dal contratto

Il Cliente (ai sensi dell’art. 59 octies del D. Lgs. n. 206/2005) ha diritto di recedere dal contratto, senza penalita e
senza dover indicare il motivo, entro 14 giorni di calendario dalla data di conclusione del contratto. Il recesso deve
essere esercitato dal Cliente mediante una delle seguenti modalita:
-utilizzo della funzione di recesso presente sul Servizio a Distanza My Key raggiungibile alla voce “Recesso

Prodotti” dal menu di Internet Banking o dal menu “Altro” da APP.
-invio di lettera raccomandata con awviso di ricevimento al sequente indirizzo:
Fideuram S.p.A.

Via Melchiorre Gioia, 22 - 20124 Milano.
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-consegna della comunicazione di recesso presso qualsiasi filiale della Banca.

Conseguenze dell’esercizio del diritto di recesso

Quando il Cliente esercita il diritto di recesso, il contratto cessa nei termini indicati nel contratto medesimo. Prima
della data di cessazione, il contratto resta efficace con le eventuali limitazioni indicate nello stesso.

Alla data di cessazione del contratto, la Banca blocca |'operativita della Carta e rimborsa, sul conto corrente del
Cliente indicato nella Sezione B:

o il canone, se previsto, con facolta di trattenere solo la parte proporzionale al periodo in cui il contratto
stato in vigore;
o il costo di acquisto della Carta personalizzata.

La Banca addebita al Cliente i costi delle operazioni effettuate prima dell’efficacia del recesso. Le condizioni
economiche sono indicate nel Documento di Sintesi.

Costi e oneri specifici connessi con il mezzo di comunicazione utilizzato

Non vi sono costi o oneri diversi da quelli eventualmente dovuti a terzi dal Cliente per I'utilizzo del mezzo di
comunicazione a distanza.

Recapiti che permettono di contattare rapidamente la Banca
Il Cliente pud comunicare con la Banca utilizzando il seguente recapito:

- Numero verde 800.099.300 dall'ltalia (+39 011.46.29.281 dall'estero, a pagamento), dal lunedi al venerdi dalle
7:00 alle 24:00. Il sabato e la domenica dalle 9:00 alle 19:00.

Poiché i recapiti possono variare nel tempo, quelli aggiornati sono indicati sul sito della Banca.

Informazioni relative all’Offerta Fuori Sede

Il contratto & concluso fuori sede quando e stipulato fuori dai locali commerciali della Banca; se in fondo al testo
contrattuale, nello spazio “luogo” ¢ indicata la dicitura “fuori sede” si applicano anche le seguenti norme.

Efficacia del contratto

Dopo la sua conclusione (vale a dire dalla data in cui il Cliente riceve comunicazione dell’accettazione da parte
della Banca), il contratto diviene subito efficace e le parti possono eseguire quanto previsto dalle norme
contrattuali. Durante il periodo in cui il Cliente pud esercitare il diritto di recesso (indicato al paragrafo successivo),
il contratto & comunque efficace.

Termine e modalita per esercitare il diritto di recesso dal contratto

Il Cliente o, se diverso, I'Intestatario ha diritto di recedere senza alcuna penalita e senza specificarne il motivo
entro 14 giorni di calendario dalla data di conclusione del contratto.

Il recesso deve essere esercitato dal Cliente mediante una delle seguenti modalita:

(1) invio di lettera raccomandata con avviso di ricevimento al seguente indirizzo:
Fideuram S.p.A.
Via Melchiorre Gioia, 22 - 20124 Milano

consegna della comunicazione di recesso presso qualsiasi filiale della Banca.

Conseguenze dell’esercizio del diritto di recesso
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Quando il Cliente esercita il diritto di recesso, il contratto cessa nei termini indicati nel contratto medesimo. Prima
della data di cessazione, il contratto resta efficace con le eventuali limitazioni indicate nello stesso.
Alla data di cessazione del contratto, la Banca blocca I'operativita della Carta e rimborsa, sul conto corrente del
Cliente indicato nella Sezione B:

(1) il canone, se previsto, con facolta di trattenere solo la parte proporzionale al periodo in cui il contratto e

stato in vigore;

il costo di acquisto della Carta personalizzata.
La Banca addebita al Cliente i costi delle operazioni effettuate prima dell’efficacia del recesso.

Le condizioni economiche sono indicate nel Documento di Sintesi Avvertenze

Alcuni tipi di pagamento possono essere effettuati mediante la Carta anche presso gli sportelli automatici abilitati
di altre banche; in tal caso, il cliente paghera per I'operazione |'eventuale commissione prevista dall’altra Banca.

Rettifica di pagamento non autorizzato o eseguito in modo inesatto o tardivo

Nel caso di pagamento esequito in modo inesatto o tardivo, oppure nel caso di mancata esecuzione di un
pagamento, il cliente puo richiederne la rettifica a condizione di comunicare la circostanza alla Banca in filiale.

Nel caso di pagamento non autorizzato, il cliente puo presentare la richiesta di rettifica dello stesso a condizione
di comunicare la circostanza alla Banca, in filiale, via app o mail, oppure al Private Banker.

Se il cliente presenta la richiesta di rettifica per un pagamento non autorizzato in filiale, al Private Banker o via
mail in un giorno non lavorativo o in un giorno lavorativo dopo l'orario di apertura della filiale, tale richiesta si
considera ricevuta dalla Banca il giorno lavorativo successivo.

La richiesta di rettifica deve essere effettuata in ogni caso entro 13 mesi dalla data di addebito o accredito.

In caso di operazione non autorizzata, la Banca — entro il giorno lavorativo successivo a quello in cui prende atto
dell’operazione o riceve la richiesta di rettifica - rimborsa I'importo dell’operazione e le relative commissioni, salvo
che abbia motivato sospetto di frode, assicurando che la data valuta dell’accredito non sia successiva a quella
dell’addebito dell’operazione. Resta salvo il diritto della Banca di ottenere la restituzione dell'importo rimborsato
qualora sia successivamente dimostrato che I'operazione era stata autorizzata, procedendo al riaddebito del conto
di pagamento entro 120 giorni dalla data del rimborso. Dopo tale termine, la Banca non pud effettuare il
riaddebito, pur conservando il diritto di ottenere la restituzione dell'importo non dovuto.

Recesso e reclami

Durata e cessazione del contratto della Carta

Il contratto & a tempo indeterminato. Fermo quanto riportato nella Sezione “Informazioni relative alla
commercializzazione e distanza” e alla Sezione “Informazioni relative all'Offerta Fuori Sede”, il Cliente pud
recedere dal contratto in qualunque momento con effetto immediato, dandone comunicazione scritta alla Banca

La Banca puo recedere dal rapporto dandone comunicazione scritta al Cliente con preavviso due mesi; in tal caso
il contratto cessa alla data di scadenza del preavviso. La Banca pud altresi recedere dal contratto senza preavviso
qualora ricorra un giustificato motivo ai sensi del D. Lgs. 206/2005, dandone immediata comunicazione al Cliente;
in tal caso il contratto cessa alla data di ricezione della predetta comunicazione.

La Banca blocca I'operativita della Carta nella data di cessazione del contratto. La Carta deve comunque essere
sempre restituita alla Banca entro la data di cessazione del contratto, a qualunque causa dovuta. In caso di morte
o di sopravvenuta incapacita di agire del Cliente, la Carta deve essere restituita dagli eredi o dal legale
rappresentante del Cliente.

A seguito della cessazione del contratto, il Cliente deve rimborsare alla Banca quanto dovuto per I'utilizzo della
Carta entro le scadenze contrattualmente previste. Tuttavia, in caso di recesso del Cliente o in caso di recesso
della Banca dovuto a giusta causa, ai sensi dell’art. 1845 comma 1 cod. civ., il Cliente decade dal beneficio del
termine e la Banca puo addebitare I'importo totale dovuto dal Cliente su conto corrente.
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Il recesso dal contratto relativo a una Carta Aggregata puo essere esercitato dal Cliente o dall’Intestatario. Se la

facolta di recesso ¢ esercitata dal Cliente, quest’ultimo deve darne tempestiva comunicazione all'Intestatario e

viceversa.

In caso di cessazione del contratto di Conto, il contratto della Carta cessa alla stessa data in cui si estingue il

contratto di Conto.

In caso di recesso dal contratto il canone e dovuto in misura proporzionale al periodo in cui il rapporto & stato in

vigore.

Se entro I'inizio del quinto mese successivo:

a) alla data di sottoscrizione del contratto,

b) alla data dell’eventuale successiva richiesta della carta fisica,

¢) alla data di scadenza della carta (I'attivazione si riferisce alla carta sostitutiva),

d) alla data di ricezione da parte della Banca della richiesta di sostituzione della carta (I'attivazione si riferisce alla
carta sostitutiva),

e) alla data indicata nella comunicazione di sostituzione della carta da parte della Banca (I'attivazione si riferisce
alla carta sostitutiva),

I'Intestatario non attiva la carta, nel formato digitale e nell’eventuale formato fisico, il contratto della carta cessa il

primo Giorno Lavorativo del quinto mese successivo alle date sopra indicate.

Nel caso in cui I'Intestatario non chieda la riemissione della carta contestualmente al blocco il contratto cessa.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale

Entro la giornata lavorativa nella quale il Cliente comunica alla Filiale la volonta di chiudere il rapporto
contrattuale, salvo impedimenti tecnici.

Reclami e procedure di risoluzione stragiudiziale delle controversie

Il Cliente pud presentare un reclamo alla Banca:

e per posta ordinaria a “Reclami di Fideuram S.p.A., P.le G. Douhet 31, 00143 Roma”

per posta elettronica alla casella: reclami@fideuram.it

per posta elettronica certificata (PEC) a: reclami@pec.fideuram.it

allo sportello dove & intrattenuto il rapporto

e online compilando I'apposito form presente nella sezione “Reclami e risoluzione delle controversie” del sito
www.fideuram.it.

La Banca deve rispondere entro 60 giorni dal ricevimento.

Per i servizi di pagamento, la Banca deve rispondere entro 15 giorni dal ricevimento. In situazioni eccezionali, se la
Banca non pud rispondere entro 15 giornate operative per motivi indipendenti dalla sua volonta, € tenuta a
inviare una risposta interlocutoria, indicando chiaramente le ragioni del ritardo nella risposta al reclamo e
specificando il termine entro il quale I'utente di servizi di pagamento otterra una risposta definitiva. In ogni caso il
termine per la ricezione della risposta definitiva non supera le 35 giornate operative. Se il Cliente non e
soddisfatto della risposta ricevuta o non ha ricevuto risposta entro i termini previsti, prima di ricorrere al giudice
puo rivolgersi all' Arbitro Bancario Finanziario (ABF); per sapere come rivolgersi all'Arbitro e I'ambito della sua
competenza si puo consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca
d’Italia, oppure chiedere alla Banca.

Il Cliente e la Banca per |'esperimento del procedimento di mediazione nei termini previsti dalla normativa vigente

possono ricorrere, anche in assenza di preventivo reclamo:

e al Conciliatore BancarioFinanziario - Associazione per la soluzione delle controversie bancarie, finanziarie e
societarie—-ADR. Il Regolamento del Conciliatore BancarioFinanziario puo essere consultato sul sito
www.conciliatorebancario.it o chiesto alla Banca;

oppure a un altro organismo iscritto nell'apposito registro tenuto dal Ministero della Giustizia

Aggiornato al 17.07.2026 15:00:00 Pagina 16 di 31


mailto:reclami@fideuram.it
mailto:reclami@pec.fideuram.it
https://www.fideuram.it/
http://www.arbitrobancariofinanziario.it/
http://www.conciliatorebancario.it/

&3 FIDEURAM

FOGLIO INFORMATIVO N. 307/013
CARTA DI CREDITO EXCLUSIVE

L'elenco degli organismi di mediazione & disponibile sul sito www.giustizia.it. La Guida Pratica all’Arbitro Bancario
Finanziario (“ABF in parole semplici” e “Guida all’utilizzo del portale ABF”) e il Regolamento del Conciliatore
BancarioFinanziario sono a disposizione del Cliente presso ogni Filiale e sul sito internet della Banca, nella sezione
Reclami-Ricorsi-Conciliazione.

Legenda

un’autenticazione dell’Intestatario basata sull’uso di
due o pit elementi, classificati nella categoria della
conoscenza (qualcosa che I'Intestatario conosce; es.
PIN), del possesso (qualcosa che I'Intestatario possiede;
es. Carta) e dell'inerenza (qualcosa che caratterizza
I'Intestatario; es. impronta digitale), che sono
indipendenti, in quanto la violazione di uno non
compromette |'affidabilita degli altri, e che € concepita
in modo tale da tutelare la riservatezza dei dati di
autenticazione.

Autenticazione Forte

banca del Gruppo Intesa Sanpaolo con cui & sottoscritto

Banca questo contratto

Ai fini dell’applicazione della “Commissione per
anticipo contanti su sportelli automatici delle Banche
del Gruppo”, si intendono per Banche del Gruppo
Intesa Sanpaolo:

Fideuram - Intesa Sanpaolo - Intesa Sanpaolo Private
Banche del Gruppo Banking — Isybank

Con riferimento all’anticipo contante su sportelli
automatici si intendono Banche del Gruppo anche le
seguenti Banche estere:

Canone annuale Importo dovuto dal Titolare per ogni anno di titolarita
della Carta di credito.

Carta la carta di credito, Titolare o Aggregata o Aggiuntiva,
emessa dalla Banca su richiesta del Cliente in base a
guesto contratto.

La Carta comprende anche i seguenti dati, riportati
sulla Carta stessa: numero identificativo (codice PAN),
codice di sicurezza CVV2 e data di scadenza.

La Carta puo essere Carta Digitale e/o Carta Fisica.
Carta Digitale carta priva del supporto fisico
Carta Fisica carta munita di supporto fisico

Carta Titolare Carta di credito emessa su richiesta del Cliente e
intestata a una persona fisica. Nel caso di persona
fisica, il Cliente coincide, di regola, con I'Intestatario
della Carta Titolare; non coincide nel caso di Cliente
che chieda di intestare la carta a un terzo
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Circuito di pagamento

Cliente

Conto

Dispositivo Mobile

Esercenti
Filiale

Foglio Informativo

Guida ai Servizi

Guida ai Servizi Exclusive

Intestatario

Marchio

Operazioni

PIN

POS (Point of Sale)

SEPA
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Carta di credito emessa sullo stesso circuito della Carta
Titolare ma con diversa intestazione — pud essere
emessa solo se sul conto corrente e gia presente una
Carta Titolare.

rete costituita dai punti di accettazione delle carte che
espongono il relativo marchio.

Persona fisica che chiede I'emissione della Carta
Titolare, Aggregata o Aggiuntiva. E titolare del conto
corrente cui e collegata la Carta; di regola, coincide con
I'Intestatario della Carta Titolare; non coincide nel caso
di Cliente che chieda di intestare la Carta a un terzo.

conto corrente cui é collegata la Carta

apparecchiatura (es. smartphone) utilizzabile per fare
Operazioni tramite il “Servizio Pagamenti con
Dispositivo mobile”.

Esercenti convenzionati presso cui la carta é utilizzabile
Filiale della Banca presso cui & sottoscritto il contratto.

foglio informativo della Carta disponibile in filiale e sui
Sito

documento messo a disposizione dalla Banca che indica
le funzioni del Servizio a distanza e le relative modalita
di utilizzo (ad esempio accesso, operazioni e funzioni
disponibili sul Conto e con la Carta, limiti operativi). E
disponibile sul Sito.

documento messo a disposizione dalla Banca che indica
i servizi, i benefici e le coperture assicurative collegati
alla Carta di Credito Exclusive.

Persona fisica intestataria della Carta Titolare o
Aggregata.

simbolo che indica il circuito presso cui la carta pud
essere utilizzata.

Operazioni di prelievo o di pagamento effettuabili
mediante la carta.

codice personale segreto attribuito alla Carta Fisica.

apparecchiatura installata presso gli Esercenti abilitata
alle Operazioni di pagamento e, presso i Punti Operativi
Convenzionati, anche alle Operazioni di prelievo.

SEPA é I'acronimo che identifica la Single Euro
Payments Area (I'Area unica dei pagamenti in euro),
ovvero |'area nella quale gli utilizzatori degli strumenti
di pagamento - cittadini, imprese, pubbliche
amministrazioni e altri operatori economici -
indipendentemente dalla loro residenza possono
effettuare e ricevere pagamenti in euro diversi dal
contante sia all'interno dei confini nazionali che fra
paesi diversi, alle stesse condizioni e con gli stessi diritti
e obblighi. L'Area SEPA comprende tutti i paesi
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dell'Unione Europea piu I'lslanda, la Norvegia, il
Liechtenstein, la Svizzera, il Principato di Monaco, la
Repubblica di San Marino, il Regno Unito, le
Dipendenze della Corona Britannica, il Principato di
Andorra e la Citta del Vaticano.

il servizio My Key che consente all’Intestatario di
operare a distanza con la Banca tramite collegamento

Servizio a distanza telematico (app) o collegamento telefonico. Le modalita
di utilizzo del servizio sono indicate nella relativa Guida
ai Servizi.

E uno dei canali di comunicazione (telematico) tra

Servizi via internet : ; . o .
cliente e Banca nell’ambito del Servizio a distanza.

Postazione automatica collegata a rete telematica per il
prelievo di denaro contante o per effettuare alcune

Sportelli automatici delle Banche del Gruppo operazioni bancarie tramite I'utilizzo di una carta di
pagamento. Le Casse Veloci Assistite (CSA) sono
considerati Sportelli automatici.

GeoControl: Elenco dei Paesi del “Profilo limitato”:

Albania, Andorra, Antartide, Armenia, Austria,
Azerbaijan, Belgio, Bielorussia, Bosnia Erzegovina,
Bulgaria, Cipro, Croazia, Danimarca, Estonia, Finlandia,
Francia, Georgia, Germania, Gibilterra, Gran Bretagna,
Grecia, Groenlandia, Guadalupe, Irlanda, Islanda, Isole
Tabella 1 Faroe, Israele, Italia, Kazakistan, Kosovo, Kyrgyzstan,
Lettonia, Liechtenstein, Lituania, Lussemburgo,
Macedonia, Malta, Martinica, Moldavia, Montenegro,
Norvegia, Olanda, Polonia, Portogallo, Principato di
Monaco, Repubblica Ceca, Romania, Russia, San
Marino, Serbia, Slovacchia, Slovenia, Spagna, Stato
della Citta del Vaticano, Svezia, Svizzera, Tajikistan,
Turchia, Turkmenistan, Ucraina, Ungheria, Uzbekistan.

Prestatore di servizi di pagamento, diverso dalla Banca,

Terza parte R : . .
P che presta servizi di informazione sui conti.

Allegato 1.

Elenco Consulenti Finanziari (CF) abilitati alla nuova offerta.

Rete FIDEURAM

Regione ‘ Provincia Nominativo PB Filiale

ABRUZZO L'AQUILA DI NICOLA CRISTIAN FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO PESCARA DI GIUSEPPE FRANCESCO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO DI EMIDIO FABIO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO SCARNECCHIA SIMONE FILIALE DI NAPOLI
CALABRIA REGGIO CALABRIA MAZZULLO GIANMARCO FILIALE DI NAPOLI
CALABRIA REGGIO CALABRIA PRINCI FEDERICA FILIALE DI NAPOLI
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Rete FIDEURAM

Regione

Provincia

‘ Nominativo PB

Filiale ‘

CAMPANIA CASERTA D'AMORE LUCA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA DEL MONACO CLEMENTE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA GIANNINI RENATO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA PASTORE DAVIDE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA PASTORE MARIANO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA CASERTA POPOLI STEFANO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI ARBUCCI SABRINA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI BARATTI ENRICO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI BARBATO ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI CAMMAROTA FILIPPO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI CARDARELLI OSCAR FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DE SIMONE LUCA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI FACCHINI ANDREA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI LANZA MASSIMO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI PARISI BIAGIO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI PEPE SERGIO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI SCHIOPPA SARA FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI SORRENTI MATTIA FILIALE DI NAPOLI
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA CORGHI GIAN LUCA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA DE MARINO FEDERICA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA LANDI FABIO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA MAGLI LORENZO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA MARCHESINI LUDOVICO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA TROCINO MARCO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA FORLI' POLLARINI MANUEL MAVERICK FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA PAVESI LORENZO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA SERRI MARTINA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA PARMA SILVESTRO FEDERICA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA PIACENZA CORDANI ANDREA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA REGGIO EMILIA GIAMBALVO STELLA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA REGGIO EMILIA MORELLI NICOLAS FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RIMINI BELLAVISTA MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
FRIULI VENEZIA GIULIA GORIZIA NONINO MARCO FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA GORIZIA SALVANESCHI ANNALISA FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA GORIZIA TABOGA LINO FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA PORDENONE FERRARIN ANDREA FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA PORDENONE GELORMINI LUCA FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE LUZZI CONTI FRANCESCO FILIALE DI VICENZA
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FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE REGGI LUIGI FILIALE DI VICENZA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE TUMAINI STEFANIA FILIALE DI VICENZA
LAZIO LATINA CRITTOGAMI ROBERTO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ANTICOLI MARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA BACCA ALESSANDRO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA BAIAMONTE GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA BATTISTELLI MATTEO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA CALABRESE LORENZO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA D'AMICO SIMONE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA D'ANCONA FEDERICO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE LUCIA ALESSANDRO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE LUCIA ANDREA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE LUCIA ELIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DE ZIO GIOVANNI BATTISTA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI COSTE GUIDI ANDREA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI LAZZARO CLAUDIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA FERI MARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA GERONIMI PAOLO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA GIACHE' MAURIZIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA MAGGETTI MATTEO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PARENTE LUCREZIA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PONGETTI GIANLUCA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PONTILLO ALESSIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PONTILLO GENNARO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RAUCO GIORDANO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA SAURINI DANIELE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA THAU ALESSANDRO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA TUA MARIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA VICINI SERGIO FILIALE DI ROMA
LIGURIA GENOVA DE SANTIS GIULIA FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA FERRARI ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA FRECCERO JENNIFER FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA LOMBARDO MATTEO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA DESSIMONI SIMONE FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA ODLING ANDREA FILIALE DI TORINO
LIGURIA LA SPEZIA DELLE FAVE FRANCESCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA LA SPEZIA DELLE FAVE VALENTINA FILIALE DI TORINO
LOMBARDIA BERGAMO GRITTI DAVIDE FILIALE DI MILANO
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LOMBARDIA BERGAMO GUERINI GABRIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO MORA FRANCESCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO NANI DANIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO PALMIERI ROBERTO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO PERSONENI LORENZO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO ZENONI MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA APOLLONIO LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BOLIS VLADIMIRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BOLLANI ANTONIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BOSETTI PIERA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA CAPPA DANIELA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA D'ALFONSO MICHELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA SCARPELLINI DAVIDE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA VOLTA STEFANO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA COMO GIACOMELLI MASSIMO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA ALIMONTI ENRICO CARLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA CARRARA MATTEO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA GIANDRONE ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA CREMONA VANAZZ| CHIARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LECCO BENZONI GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LECCO CHIODIN RAFFAELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LECCO LONGONI ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO BAIARDI DANIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO BOIOCCHI EDOARDO WILIAM FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CANCELLARA DENIS FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CAPPELLINI ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CASSONE LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CIBRA PAOLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CIVILTA' MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO COBIANCO LUIGI FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO D'ARRIGO SARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO DI MARCO LUCA CINTURIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO FREGONI MATTEO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO LUONGO ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MANGIOLA DANILO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MAZZINI CARLO ELIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MIGLIAZZA MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO NATOLI MAURIZIO FILIALE DI MILANO
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LOMBARDIA MILANO NICOLAZZO FELICE GIOVANNI FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO POVERELLO GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO RIPAMONTI JACOPO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SALATINO VITO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SEMERARO MICHELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SPAIRANI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO VALASSINA MAURO ANGELO RINALDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO VENTURA LORIS FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO YAFAT MARIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO ZITO GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA BERETTA CATERINA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA CAPUANO GIULIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA FRIGERIO LUIGI FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA LONI DANIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA PESSINA GUIDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA PEZZALI UMBERTO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA RADAELLI FABRIZIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA TICOZZI MASSIMO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA TRESSOLDI ERIKA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONZA E BRIANZA ZAPPA MARTINA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA COSTA GABRIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA DELLAVECCHIA LAURA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA ESPOSITO FRANCESCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA GIRELLI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA LODIGIANI MICHELA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA LUSHLLARI MARINEL FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE BARUZZI GABRIELE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE CARNELLI ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE IULIANO GERARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE IULIANO GIULIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE PRINI MARIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE TAVALLA CRISTIAN FILIALE DI MILANO
MARCHE ANCONA LUPINELLI PATRIZIA FILIALE DI FIRENZE
MARCHE ANCONA PRANZONI GIACOMO FILIALE DI FIRENZE
MARCHE ANCONA RUSSO MASSIMO FILIALE DI FIRENZE
MARCHE ASCOLI PICENO MARANESI ALEX FILIALE DI FIRENZE
MOLISE ISERNIA ROBBIO GIOVANNI FILIALE DI NAPOLI
PIEMONTE ALESSANDRIA BARILATI FEDERICO CLAUDIO FILIALE DI TORINO

Aggiornato al 17.07.2026 15:00:00

Pagina 23 di 31



&3 FIDEURAM

FOGLIO INFORMATIVO N. 307/013
CARTA DI CREDITO EXCLUSIVE

Rete FIDEURAM

Regione Provincia Nominativo PB Filiale

PIEMONTE ALESSANDRIA CACCIN CINZIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA COLAGRANDE ANNALISA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA LANZA GIANLUIGI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA PASSARELLA VINCENZO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA PASTORINO ALBERTO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA SCALORA ROSARIO LUIGI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA SUSI ANTONIO ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA VIGNOLO GANDINI MONIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ALESSANDRIA ZAGLIO DAVIDE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA ACQUADRO MATTEO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA BERNARDI ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA GHIRLANDA ELEONORA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA IANNACCONE GIAN LUCA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO AABDAOUI NEZHA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO BIANCO DAVIDE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO CAVALLO ARTURO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO DELLATORRE EDOARDO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO FERRERO FABRIZIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO GANDINO CARLO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE CUNEO MAGIS MASSIMO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE NOVARA PAGANI ALICE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE NOVARA SCUDIERI SERENA VALENTINA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE NOVARA VIGHESSO FEDERICO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ACCORNERO BONIPERTI VITTORIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ALBERTI FEDERICO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO BARBERO ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO BELFIORE VINCENZA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO DE MARTINO CHIARA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO EGIDI ALESSANDRO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO FANTINI GIANLUCA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO FERRERO BARBARA MARISA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO GISSI ALESSIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO LERDA FILIPPO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO LISSONI SVEA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO OLMO DAVIDE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PELUFFO ALBERTO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PIZZONIA MATTEO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PORTIGLIATTI CORDOLA FLAVIO FILIALE DI TORINO

Aggiornato al 17.07.2026 15:00:00

Pagina 24 di 31



&3 FIDEURAM

FOGLIO INFORMATIVO N. 307/013
CARTA DI CREDITO EXCLUSIVE

Rete FIDEURAM

‘ Nominativo PB

Filiale ‘

Regione Provincia

PIEMONTE TORINO RIZZO MARCO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ROSSETTO GIORGIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ROSSETTO NELLO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO SPITALE NOEMI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO TRAPANI LORENZO FRANCESCO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO ZIRPOLI NOEMI FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERBANIA ARIENTI ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERBANIA ROCCA IRENE TERESA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI LOGGIA ANNAMARIA FILIALE DI TORINO
PUGLIA BARI FICOCELLI VARRACCHIO LORENZO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI MALLARDI FABRIZIO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI NUZZ| ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI PALUMBO PAOLO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARI ZAFFANELLA LUIGI ANGELO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA BARLETTA-ANDRIATRANI | SILVESTRI MARCO FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA FOGGIA MERLICCO VITO GIUSEPPE FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA LECCE MEZZOLLA FEDERICA FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA TARANTO MENZA GIANMARCO FILIALE DI NAPOLI
SARDEGNA CAGLIARI SCARPA STEFANO FILIALE DI ROMA
SARDEGNA ORISTANO CANCEDDA FABIO FILIALE DI ROMA
SARDEGNA ORISTANO MAMELI ALBERTO FILIALE DI ROMA
SARDEGNA SASSARI PUGGIONI GIOVANNA FILIALE DI ROMA
SICILIA CATANIA COCO MATTEO GAETANO GHERARDO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA CATANIA PRIVITERA ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA CATANIA SCIUCCA MARCELLO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA MESSINA GIANNETTO GIUSEPPE FILIALE DI NAPOLI
SICILIA PALERMO DI PIETRO FEDERICA FILIALE DI NAPOLI
SICILIA PALERMO PATRICOLA MASSIMILIANO FILIALE DI NAPOLI
SICILIA RAGUSA GIUNTA PAOLO FILIALE DI NAPOLI
TOSCANA AREZZO BENIGNI BEATRICE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE FORMISANO CLAUDIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE GEPPETTI THOMAS FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE HAMNETT MARY KATHERINE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE MICHIELI GIUSEPPE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE PAPACCIO NUNZIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA GROSSETO MARCOALDI FLAMINIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA GROSSETO RONDELLI ANTONIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA GROSSETO VALORI ANDREA FILIALE DI FIRENZE
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TOSCANA LIVORNO CALABRO' CHIARA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LIVORNO CONFORTI LEONARD ANTONIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA BARSOCCHINI MATTIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA GIANNONI GIOVANNI FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA NESTI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA PINZI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LUCCA RONCHIERI DALIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISA GIORGI ALESSANDRO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA ANDRIANI VALENTINA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA BARTOLOZZI MATTEO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA CASCIO SIMONE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA RUBEGNI FEDERICO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISTOIA SABATINI JACOPO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PRATO ROSSI LUCA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA CANCELLI GIOVANNI FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA DEL FANTE DANIELE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA GUAZZINI GIANMARCO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA MACHETTI ALDEMARO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA MANNOZZ| PAOLA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA MASELLI GIUSEPPE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA SAMMARTINO EMANUELE FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA SENESI FEDERICO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA TERPINI EMANUELE FILIALE DI FIRENZE
TRENTINO ALTO ADIGE | BOLZANO BERTOLI FEDERICO FILIALE DI VICENZA
UMBRIA PERUGIA MARCACCIOLI FABIO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA MORETTI DAVIDE FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA PASSERI LETIZIA FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA RICCI FEDERICO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA PERUGIA VENTURI SIMONA FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI BONIFAZI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI COLARIETI CLAUDIA FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI PINOCA MARCO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI RE PIERPAOLO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI TIBERI PAOLO FILIALE DI FIRENZE
VALLE D'AOSTA AOSTA CRESTANI DAVIDE FILIALE DI TORINO
VALLE D'AOSTA AOSTA D'ARRISSI FRANCESCO FILIALE DI TORINO
VENETO BELLUNO DE FINA OMAR FILIALE DI VICENZA
VENETO BELLUNO LUISETTO ALESSIO FILIALE DI VICENZA
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VENETO PADOVA ANDOLFO SIMONE FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA BERIOTTO ALESSANDRO FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA BOBBA CAROLA FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA MAJOLO ALESSANDRO FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA MAZZETTO PAOLO FILIALE DI VICENZA
VENETO ROVIGO CHIEREGATO ANNA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO BARBON SVALUTO FERRO PRISCA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO PIOVESAN MARCO FILIALE DI VICENZA
VENETO VENEZIA BOLZAN GIULIA FILIALE DI VICENZA
VENETO VENEZIA MARIGO ANDREA FILIALE DI VICENZA
VENETO VENEZIA NALI NICOLA FILIALE DI VICENZA
VENETO VERONA PEVARELLO GIOVANNI ALVISE FILIALE DI VICENZA
VENETO VERONA RAVANELLO STEFANO FILIALE DI VICENZA
VENETO VICENZA CERIONI GABRIELE FILIALE DI VICENZA
VENETO VICENZA VANIN FLAVIO FILIALE DI VICENZA

Rete SANPAOLO INVEST

Regione Provincia Nominativo PB Filiale

ABRUZZO CHIETI FILIPPONE LUCREZIA FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO L'AQUILA COURRIER CRISTIANO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO PESCARA DI MASCIO MATTEO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO FRASCARELLI MATTEO FILIALE DI NAPOLI
ABRUZZO TERAMO MERLI GIANCARLO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI D'AMODIO CAMILLO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DE MARIA ALESSANDRO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DE SIMONE GIUSEPPE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI ORLANDO SERGIO FILIALE DI NAPOLI
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA CAMPORESI ALEX FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA COLICCHIO VITTORIA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA DONATI GABRIELE FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA FORLI' ROSSI PIERFRANCESCO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA BASSI MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA VALLEFUOCO CIRO FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA MODENA VIGNOCCHI MICHELE FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA BARTOLOTTI GIOVANNI FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA BETTI MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA DREI VERONICA FILIALE DI BOLOGNA
EMILIA ROMAGNA RAVENNA VIGNI ALESSANDRO FILIALE DI BOLOGNA
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EMILIA ROMAGNA RIMINI VALENTINI MATTIA FILIALE DI BOLOGNA
FRIULI VENEZIA GIULIA UDINE DE TROVATO MARCO FILIALE DI VICENZA
LAZIO FROSINONE BARDEGGIA GIAMPIERO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE BARDEGGIA PIERFRANCESCO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE IULA GIACOMO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE IULA MASSIMILIANO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE PAGLIA ALESSIO FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE PIZZUTI ALESSANDRO GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO FROSINONE TARI GIOVANNI FILIALE DI ROMA
LAZIO LATINA MANCINI LAURA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA AMOROSO SIMONE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ANGELELLI ANNA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ARCADI PAOLO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA CARETTO MARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI BIASIO DOMENICO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA DI PASQUALI GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA LUCCI FRANCESCA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA MARTINOIA FRANCESCA ROMANA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA MASSARO DANIELE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NAPOLI ANTONIO MARIA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NAPOLITANO GIULIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PIROLA GIANMARCO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA PITTONI PANSA MANUELA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RIVELLI DAVIDE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RODIO SERGIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA SAQUELLA LETIZIA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA SGAMMA SIMONE FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA TESTANI FABIO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA TOVSTOPYAT ANNA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA UGAS ROBERTA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA ZINI ROBERTO FILIALE DI ROMA
LAZIO VITERBO MONACHINO MATTEO FILIALE DI ROMA
LIGURIA GENOVA BASTOGI FRANCESCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA GALVINO FRANCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA PANDOLFI MICHELE FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA PEROTTI IVO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA RICEPUTI ROBERTO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA DE CRISTOFARO ENRICO FILIALE DI TORINO
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LIGURIA IMPERIA LITAME' LORENZO FILIALE DI TORINO
LIGURIA IMPERIA VESCINO ALEX FILIALE DI TORINO
LIGURIA LA SPEZIA CATALANI DAVIDE FILIALE DI TORINO
LIGURIA SAVONA D'ANDREA MASSIMO FILIALE DI TORINO
LIGURIA SAVONA DI NAPOLI EMANUELE FILIALE DI TORINO
LOMBARDIA BERGAMO BUSETTI MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BERGAMO COTUGNO ALFREDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA BEGNI MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA CAMOSSI RICCARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA MIAZZO RICCARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA PICENNI LAURA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA THIAM MAME DIARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA LODI LUNGHI GIACOMO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO BOSCO LEONARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO DE FALCO PAOLO MARIA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO LEONI ANTONIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO MALAISI CHIARA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO NATALI CLAUDIO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO PUGLIESE GIUSEPPE FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SAVIGNONI GIAMPIERO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO SERRA GUIDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO WEDENISSOW ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MONTZA E BRIANZA PERSAMPIERI FRANCESCO PAOLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA CARDANI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA GABRINI EMILIANO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA PAVIA SALVADEO EDOARDO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE CANAVESI LUCA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE DE FILIPPIS IONELA FILIALE DI MILANO
MARCHE ANCONA TAORMINA RICCARDO FILIALE DI FIRENZE
MARCHE PESARO RICCO ANTONELLA FILIALE DI FIRENZE
PIEMONTE ALESSANDRIA PALETTA ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE ASTI ARESCA PIERGIORGIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA CAUCINO GREGORIO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE BIELLA FINA' RENATO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO BELTRAMI GIULIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO CORINO TOMMASO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO FIOCCONE CARLA GIORGIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO MOISO CARLO FILIALE DI TORINO
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PIEMONTE TORINO MULATERO GIAN MASSIMO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO MULATERO TOMMASO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO PAPURELLO GIULIA MARIA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO POCHER MARCO FILIALE DI TORINO
PIEMONTE TORINO TONIATTI GIUSEPPE FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI BORSOI ANDREA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI FRIGIOLINI PAOLA FILIALE DI TORINO
PIEMONTE VERCELLI ODONE LUCA FILIALE DI TORINO
PUGLIA BARI BERNETTI LUCA FILIALE DI NAPOLI
PUGLIA FOGGIA SORANNO ANTONIO FILIALE DI NAPOLI
TOSCANA AREZZO PERUZZI PETER FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA FIRENZE FIORE STEFANO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA LIVORNO MORELLI ALESSIO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISA BARTOLI LIVIA FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA PISA BARTOLI MASSIMO FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA AGATI NICCOLO' FILIALE DI FIRENZE
TOSCANA SIENA REGOLI CLAUDIO FILIALE DI FIRENZE
UMBRIA TERNI VALENTINI LORENZO FILIALE DI FIRENZE
VENETO PADOVA BOSCOLO ALVISE FILIALE DI VICENZA
VENETO PADOVA GRIGGIO MICHELE FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO CELOTTO GIORDANO FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO FELTRACCO ROBERTO FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO MARCHETTI ALVISE MATTIA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO MARCHETTI ANDREA FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO SCHIAVON ALESSANDRO FILIALE DI VICENZA
VENETO TREVISO ZANNIN MAURIZIO FILIALE DI VICENZA
VENETO VERONA SANDRINI NICOLA FILIALE DI VICENZA

Rete IW PRIVATE INVESTMENT

Regione Provincia Nominativo PB

CAMPANIA NAPOLI BUONOMO RAFFAELE FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI DIOZZ| FREDIANO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI IAMMARINO ALBERTO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA NAPOLI PLATELLA PAOLO FILIALE DI NAPOLI
CAMPANIA SALERNO CANGIANIELLO ANIELLO FILIALE DI NAPOLI
EMILIA ROMAGNA RIMINI VIOLA ALESSANDRO FILIALE DI BOLOGNA
LAZIO ROMA BUSDRAGHI MASSIMILIANO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA COSTA GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
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LAZIO ROMA NARDELLI ANDREA FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA NORBERTI ANGELO FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA RUBEI LUIGI FILIALE DI ROMA
LAZIO ROMA VIOLANO GIUSEPPE FILIALE DI ROMA
LIGURIA GENOVA CASARETO ROCCO FILIALE DI TORINO
LIGURIA GENOVA TAORMINA MICHELE FILIALE DI TORINO
LIGURIA SAVONA MONTANI FABIO FILIALE DI TORINO
LOMBARDIA BERGAMO ZARBA' MARCELLO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA BRESCIA GHEDA MARCO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO CAFARELLI LUCA MATTEO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA MILANO DI SALLE ANDREA FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE BIFFI ALESSANDRO FILIALE DI MILANO
LOMBARDIA VARESE SALINA SILVIA FILIALE DI MILANO
MARCHE ANCONA DE PICCOLI GABRIELE FILIALE DI FIRENZE
MARCHE PESARO - URBINO DEL BIANCO VITTORIO FILIALE DI FIRENZE
SARDEGNA CAGLIARI PITZALIS ALESSANDRA FILIALE DI ROMA
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FOGLIO INFORMATIVO
SERVIZIO MY KEY

INFORMAZIONI SULLA BANCA

Fideuram - Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A., in forma abbreviata Fideuram S.p.A. Sede Legale: Piazza San Carlo, 156
10121 Torino Sede Secondaria con Rappresentanza Stabile: Via Melchiorre Gioia, 22 20124 Milano Capitale Sociale Euro 300.000.000,00
Registro Imprese di Torino e Codice Fiscale 00714540150 Societa partecipante al Gruppo IVA Intesa Sanpaolo — Partita IVA 11991500015
(IT11991500015) N. Iscr. Albo Banche 1175 Codice ABI 3296.1 Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi e al Fondo Nazionale
di Garanzia Appartenente al Gruppo Bancario “Intesa Sanpaolo” iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari Socio Unico Direzione e Coordinamento
Intesa Sanpaolo S.p.A. Sito internet: www.fideuram.it

Soggetta all’attivita di vigilanza e controllo di Banca d’ltalia. Via Nazionale, 91 — 00184 Roma

Sito web: https://www.bancaditalia.it’homepage/index.html

Casella di posta elettronica dell’Istituto: mailto: "email@bancaditalia.it" email@bancaditalia.it

Casella di posta elettronica certificata (PEC) dell'Istituto: "mailto: "bancaditalia@pec.bancaditalia.it" bancaditalia@pec.bancaditalia.it

IL SERVIZIO MY KEY

Il My Key e un servizio a distanza che consente al cliente di operare da remoto con le Banche del Gruppo. L'accesso a My
Key awviene tramite i siti internet o le App delle Banche del Gruppo, fatta eccezione per Isybank con cui & possibile operare
solo tramite App.

Il cliente accede al My Key tramite credenziali informatiche che consentono alle Banche del Gruppo di identificare il cliente
nella operativita a distanza.

Tramite il My Key il cliente pud utilizzare la funzione XME Banks (non disponibile per Isybank)! che include il servizio di
informazione sui conti e il servizio di disposizione di ordini di pagamento; con il servizio XME Banks il cliente puo collegarsi
e operare sui rapporti che intrattiene presso altre banche.

Il My Key disciplina I'invio al cliente di documenti in formato elettronico attraverso la funzione di Rendicontazione online e
consente I'adesione alla Firma Digitale (utilizzabile nella relazione con tutte le Banche del Gruppo) e alla Firma Grafometrica
(utilizzabile nella relazione con tutte le Banche del Gruppo a eccezione di Isybank). Con queste firme il cliente puo
sottoscrivere i documenti informatici riguardanti la relazione con le Banche del Gruppo.

MY KEY: CARATTERISTICHE E RISCHI

My Key consente al cliente di operare con le Banche del Gruppo su determinati rapporti (es. conti di pagamento, deposito

titoli, carte di credito, etc.) collegati al servizio utilizzando un collegamento internet o telefonico per:

— acquisire informazioni sui rapporti;

— disporre dei rapporti;

— attivare, modificare, estinguere e utilizzare altri servizi o funzionalita.

Per operare tramite My Key, il cliente:

— deve dotarsi, a proprie spese, di un collegamento internet o telefonico o delle apparecchiature indicate nell’apposita Guida
ai Servizi, disponibile sul sito internet e presso le filiali della Banche del Gruppo;

— utilizza credenziali informatiche che consistono in un Codice Titolare, un PIN e un Codice O-Key. Questo codice € generato
dall’app della Banca (O-Key Smart) oppure inviato tramite un SMS (O-Key SMS). Per operare con Isybank & utilizzabile
unicamente la modalita di autenticazione con codice O-Key Smart.

My Key ¢ rivolto ai consumatori.

Se il cliente & minorenne, |'operativita consentitagli in base a questo contratto e limitata rispetto a quella consentita al cliente
maggiorenne. La Guida ai Servizi indica cosa il cliente minore pud fare con My Key. Quando il cliente minorenne diventa
maggiorenne My Key resta utilizzabile dal cliente con le limitazioni previste per i minori. Per utilizzare My Key senza tali
limitazioni e per utilizzare la Firma Grafometrica e la Firma Digitale con il valore giuridico previsto dalla legge il cliente deve
sottoscrivere il contratto in proprio. Si precisa che, nel caso in cui il cliente operi con Isybank, il servizio & riservato ai
maggiorenni.

Rischi del servizio My Key

Il servizio My Key pud comportare i seguenti rischi:

e in caso di smarrimento, furto, appropriazione indebita delle Credenziali o del Dispositivo e in ogni caso di uso non
autorizzato del Servizio a distanza (ad es. tramite le cd. operazioni di phishing), possono essere effettuate dai terzi, venuti in
possesso dei codici, operazioni dispositive a valere sui rapporti collegati al Servizio; se il cliente aumenta i limiti operativi del
Servizio a distanza, aumenta anche I'incidenza delle perdite in caso di utilizzo illegittimo del Servizio a distanza;

1

Il servizio & denominato “Le mie Banche” in Fideuram.
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e perdita, alterazione o diffusione di informazioni trasmesse attraverso i servizi dovute ad interventi sulla rete telematica o
su quella telefonica effettuati da terzi oppure dovuti ad altre circostanze che esulino dal controllo diretto della Banca;

e impossibilita di utilizzare i servizi a causa di interruzioni o cadute di linea o in generale indisponibilita del collegamento
telematico o telefonico;

e aumento delle operazioni aventi ad oggetto strumenti finanziari, anche nella medesima seduta borsistica, sui rapporti
presso le Banche del Gruppo con conseguente assunzione di rischi tra cui, a titolo esemplificativo, quelli connessi alle
oscillazioni sui mercati finanziari ed alla volatilita del valore degli strumenti finanziari oggetto delle transazioni, nonché il
rischio dell’incremento del costo complessivo delle commissioni in conseguenza dell’elevato numero delle operazioni
attuabili. Su Isybank non ¢ possibile effettuare operazioni in strumenti finanziari.

SERVIZIO DI INFORMAZIONI SUI CONTI

Il Servizio di informazioni sui conti & la funzione di My Key attraverso cui & possibile acquisire informazioni su saldo e
movimenti relativi ai conti di pagamento accessibili online e, se rese disponibili, alle carte di credito detenute presso altre
Banche o prestatori di servizi di pagamento.

Il servizio e rivolto ai maggiorenni e non & previsto per Isybank.

SERVIZIO DI DISPOSIZIONE DI ORDINI DI PAGAMENTO

Il Servizio di disposizione di ordini di pagamento é la funzione di My Key attraverso cui & possibile disporre ordini di
pagamento a debito di Rapporti presso Banche Terze, che il cliente abbia preventivamente collegato informaticamente a My
Key attraverso il servizio di informazione sui conti.

Per saperne di piu

La Guida pratica “I Pagamenti nel commercio elettronico”, che fornisce una mappa degli strumenti da utilizzare per fare
acquisti online, & disponibile sul sito www.Bancaditalia.it, sul sito della Banca (indicato nella sezione “Informazioni sulla Banca”)
e presso tutte le filiali della Banca.

CONDIZIONI ECONOMICHE

VOCI DI COSTO

Canone annuo O-Key Smart € 0,00

Canone annuo O-Key SMS € 0,00 (1)

Emissione comunicazioni di legge cartacee € 0,70

Invio comunicazioni con Servizio a distanza o con posta elettronica € 0,00 (2)

Invio copia aggiuntiva cartacea € 0,70

Periodicita invio Documento di sintesi periodico annuale (3)
Aggregatore Finanziario Canone mensile Servizio di informazione sui conti - XME Banks/Le mie banche € 0,00

Canone mensile Servizio disposizione di ordini di pagamento -

XME Banks/Le mie banche € 0,00 (4)

(1) Se il Cliente ha rapporti con altre Banche del Gruppo che prevedono un costo differente nel proprio Foglio Informativo, si applica una sola volta la condizione
economica piu favorevole per il Cliente. Inoltre, al canone annuo deve essere aggiunto, laddove applicabile, il costo di ogni SMS ricevuto, addebitato
direttamente dal gestore telefonico sull'utenza del Cellulare Certificato in base al piano tariffario in vigore. Per verificare i costi, rivolgersi al proprio operatore
telefonico. Il sistema di autenticazione tramite O-Key SMS non & disponibile per Isybank.

(2) Se il Cliente rappresenta alla Banca I'esigenza di aderire al Servizio a distanza al solo scopo di ricevere le comunicazioni periodiche in formato elettronico non viene
addebitato alcun canone eventualmente previsto per i servizi O-Key Smart e O-Key SMS.

(3) Le periodicita disponibili a scelta del cliente sono: annuale, semestrale, trimestrale e mensile.

(4) In aggiunta a tale voce di costo, la Banca Terza potrebbe applicare ulteriori costi all'operazione.
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CANONE MENSILE SERVIZIO QUOTAZIONE DI BORSA SU SERVIZIO A DISTANZA DI INTESA SANPAOLO
Le seguenti condizioni economiche si applicano solo ai Clienti che accedono al servizio a distanza di Intesa Sanpaolo.

VOCI DI COSTO

Canone mensile servizio Borsa Italiana tempo ritardato € 0,00

quotazioni di borsa Borsa Italiana tempo reale - Level 1 € 0,50(1)
Borsa Italiana tempo reale - Level 2 € 1,50 (2)
EuroTLX tempo ritardato € 0,00
EuroTLX tempo reale € 0,50 (1)
NYSE - Amex tempo ritardato € 0,00
NYSE - Amex tempo reale € 2,00(2)
Nasdaq tempo ritardato € 0,00
Nasdaq tempo reale € 1,00 (2)
Euronext tempo ritardato € 0,00
Euronext tempo reale € 2,00(2)
Xetra tempo ritardato € 0,00
Xetra tempo reale € 20,00 (2)

(1) 1l canone é gratuito per il Cliente che ha aderito al Servizio via internet collegando almeno un rapporto di investimento (ad esempio: Deposito Titoli, ecc.). Servizio
attivabile a richiesta tramite il Servizio a distanza.

(2) Servizio attivabile a richiesta tramite il Servizio a distanza.

CANONE MENSILE SERVIZIO QUOTAZIONE DI BORSA SU SERVIZIO A DISTANZA DI FIDEURAM
Le seguenti condizioni economiche si applicano solo ai Clienti che accedono al Servizio a distanza di Fideuram utilizzando il
sito Alfabeto Fideuram e I’APP Alfabeto Trading.

VOCI DI COSTO

Canone mensile servizio Borsa Italiana tempo ritardato € 0,00

quotazioni di borsa Borsa Italiana tempo reale - Level 1 € 0,00
Borsa Italiana tempo reale - Level 2 € 0,00(1)
EuroTLX tempo ritardato € 0,00
EuroTLX tempo reale € 0,00
NYSE - Amex tempo ritardato € 0,00
NYSE - Amex tempo reale € 2,00(1)
Nasdaq tempo ritardato € 0,00
Nasdaq tempo reale € 1,00(1)
Euronext tempo ritardato € 0,00
Euronext tempo reale € 2,00(1)
Xetra tempo ritardato € 0,00
Xetra tempo reale € 20,00(1)

(1) Servizio attivabile a richiesta tramite internet banking.

CANONE MENSILE SERVIZIO QUOTAZIONE DI BORSA SU SERVIZIO A DISTANZA DI INTESA SANPAOLO PRIVATE BANKING
Le seguenti condizioni economiche si applicano solo ai Clienti che accedono al Servizio a distanza di Intesa Sanpaolo Private
Banking.

VOCI DI COSTO

Canone mensile servizio Borsa Italiana tempo ritardato € 0,00

quotazioni di borsa Borsa Italiana tempo reale - Level 1 € 0,00
Borsa Italiana tempo reale - Level 2 € 0,00(1)
EuroTLX tempo ritardato € 0,00
EuroTLX tempo reale € 0,00
NYSE - Amex tempo ritardato € 0,00
NYSE - Amex tempo reale € 2,00(1)
Nasdaq tempo ritardato € 0,00
Nasdaq tempo reale € 1,00(1)
Euronext tempo ritardato € 0,00
Euronext tempo reale € 2,00(1)
Xetra tempo ritardato € 0,00
Xetra tempo reale € 20,00(1)

(1) Servizio attivabile a richiesta tramite il Servizio a distanza.

Le condizioni economiche dell'operativita disponibile tramite il Servizio a distanza sono riportate sui Fogli Informativi dei
rapporti collegati. Qualora il rapporto collegato sia un conto corrente non piu offerto dalla Banca, le condizioni di riferimento
sono quelle pubblicizzate sul Foglio Informativo del conto corrente ordinario.
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LIMITI OPERATIVI DEL SERVIZIO MY KEY:

Operazioni di pagamento*:

BANCA LIMITE IMPOSTATO ALL'ATTIVAZIONE VALORE MAX. DEL LIMITE PERSONALIZZABILE
DEL SERVIZIO DAL CLIENTE
giornaliero mensile giornaliero mensile
Intesa Sanpaolo € 30.000,00 € 60.000,00 € 60.000,00 € 120.000,00
Intesa Sanpaolo Private Banking € 30.000,00 € 60.000,00 € 75.000,00 € 500.000,00
Fideuram € 30.000,00 € 60.000,00 € 100.000,00 € 500.000,00
ISYBank € 30.000,00 € 60.000,00 € 60.000,00 € 120.000,00
* 1l limite é riferito alle operazioni di pagamento effettuate tramite il Servizio a distanza. Nella Guida ai Servizi sono indicate:

— le operazioni di pagamento rilevanti per il calcolo del limite operativo;
— i limiti specifici previsti per alcune operazioni.

Informazioni sulla firma grafometrica (non disponibile per i clienti Isybank)

La firma grafometrica &€ una modalita di firma autografa dotata di requisiti informatici e giuridici che consentono per legge
di qualificarla come “firma elettronica avanzata”.

Il cliente appone la firma grafometrica su un apposito apparecchio (tablet) della Banca con una particolare penna. Quando
si utilizza la firma grafometrica, sono registrati informaticamente i parametri della firma stessa (ad esempio: velocita,
pressione, inclinazione): questa registrazione serve ad attribuire il necessario valore giuridico al documento su cui la firma e
apposta e per le eventuali esigenze di confronto e verifica connesse all’attivita bancaria. Il cliente deve depositare presso una
filiale delle Banche del Gruppo che prevede questa tipologia di firma, gli specimen di firma; tali specimen possono essere
utilizzati per le eventuali esigenze di confronto e verifica connesse all’attivita bancaria.

Per maggiori informazioni consulta il documento “Nota informativa sulla firma grafometrica”, disponibile sul sito internet e
presso le filiali delle Banche del Gruppo.

Informazioni sulla firma digitale

La firma digitale & un particolare tipo di firma elettronica che identifica il firmatario di un documento informatico e garantisce
I'integrita del documento stesso.

La Banca rilascia al cliente un Certificato di firma digitale che ha validita massima indicata sul Certificato stesso (normalmente
di tre anni) e alla scadenza deve essere rinnovato. L'apposizione della Firma Digitale sui documenti avviene con utilizzo delle
credenziali secondo le indicazioni date al cliente nei processi di firma predisposti dalle Banche del Gruppo.

La versione aggiornata del Manuale Operativo e disponibile sul sito https://ca.intesasanpaolo.com

Per utilizzare la firma digitale, My Key deve essere attivo.

Invio di documentazione in formato elettronico

My Key prevede l'invio al cliente di documenti in formato elettronico tramite la Rendicontazione Online.

L'invio dei documenti con la Rendicontazione Online avviene da quando il cliente attiva My Key effettuando il primo accesso

a tale servizio.

Le Banche del Gruppo inviano i documenti in formato cartaceo nei seguenti casi:

¢ se il cliente ne fa esplicita richiesta tramite I'apposita funzione disponibile sul My Key o rivolgendosi a una Filiale. La Guida
ai Servizi indica le tipologie di documenti che le Banche del Gruppo possono inviare in formato cartaceo;

e se il cliente non ha ancora attivato My Key tramite il primo accesso.

L'invio dei documenti in formato cartaceo non sostituisce ma si aggiunge all'invio in formato elettronico tramite la

Rendicontazione Online.

Avvertenze
Per le condizioni economiche relative al servizio “Copia documentazione”, si veda il Foglio Informativo “Servizi vari”
disponibile in Filiale e sul sito internet della Banca.
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INFORMAZIONI SULLA CONCLUSIONE DEL CONTRATTO A DISTANZA

Conclusione del contratto

Per contratto concluso a distanza si intende il contratto stipulato in formato elettronico mediante I'utilizzo, da parte del
Cliente, di una piattaforma telematica messa a disposizione dalla Banca.

La data di conclusione del contratto e quella in cui la Banca firma il contratto per accettazione e lo mette a disposizione del
Cliente. Se il contratto e invece firmato dalla Banca e dopo per accettazione dal Cliente, la data di conclusione & quella in
cui il Cliente firma il contratto.

Il Cliente e la Banca sottoscrivono il contratto con firma digitale.

Prima della conclusione del contratto la Banca mette a disposizione del Cliente una copia del contratto (precontratto) per
consentirgli di verificare la correttezza dei dati.

Efficacia del contratto
Dopo la conclusione, il contratto diviene subito efficace e le parti possono eseguire quanto previsto dalle norme contrattuali.
Durante il periodo in cui il Cliente pud esercitare il diritto di recesso (indicato al paragrafo successivo), il contratto & comungue efficace.

Termine e modalita per esercitare il diritto di recesso dal contratto

Il Cliente ha diritto di recedere dal contratto (art. 59 octies D. Lgs. n. 206/2005), senza penalita e senza dover indicare il

motivo, entro 14 giorni di calendario dalla data di conclusione del contratto.

Il Cliente puo recedere dal contratto mediante una delle seguenti modalita:

— utilizzo della funzione di recesso presente sul Servizio a distanza My Key raggiungibile alla voce “Recesso Prodotti” dal
menu di Internet Banking o dal menu “Altro” da APP;

— invio di lettera raccomandata con avviso di ricevimento al seguente indirizzo:
Fideuram — Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A., Piazza San Carlo 156 — 10121 Torino

— consegna della comunicazione di recesso presso qualsiasi Filiale della Banca.

Conseguenze dell’esercizio del diritto di recesso

Quando il Cliente esercita il diritto di recesso, il contratto cessa nei termini indicati nel contratto medesimo. Prima della data
di cessazione, il contratto resta efficace con le eventuali limitazioni indicate nel contratto.

La Banca rimborsa al Cliente gli eventuali costi di acquisto e il canone, con facolta di trattenere solo la parte proporzionale
al periodo in cui il contratto & stato in vigore; inoltre addebita al Cliente i costi delle operazioni effettuate prima dell’efficacia
del recesso. Le condizioni economiche sono indicate nel Documento di Sintesi.

Costi e oneri specifici connessi con il mezzo di comunicazione a distanza
Non vi sono costi o oneri ulteriori rispetto a quelli eventualmente dovuti a terzi per |'utilizzo del mezzo di comunicazione a distanza.

Recapiti per contattare rapidamente la Banca
Il Cliente pud comunicare con le Banche del Gruppo utilizzando i seguenti recapiti:
Intesa Sanpaolo S.p.A.
Numero verde Assistenza ai Servizi via Internet: 800.303.303
Intesa Sanpaolo Private Banking
Numero verde Assistenza ai Servizi via Internet: 800.99.55.33
Fideuram
Numero verde Assistenza ai Servizi via Internet: 800.099.300
(Fideuram Direct) Numero verde Assistenza ai Servizi via Internet: 800.991.188
Isybank
Numero verde Assistenza ai Servizi via Internet: 800.303.303

IINFORMAZIONI SULLA CONCLUSIONE DEL CONTRATTO FUORI SEDE

Per contratto concluso si intende il contratto stipulato tra le parti. Per contratto concluso fuori sede si intende il contratto
stipulato fuori dai locali commerciali della Banca; dopo che il contratto & concluso, questa caratteristica e indicata in fondo
al testo contrattuale tramite la dicitura “fuori sede”. Se almeno uno dei firmatari sottoscrive con modalita “fuori sede”, il
contratto si considera a ogni effetto concluso fuori sede.

La documentazione precontrattuale fornita al Cliente riporta le informazioni relative al soggetto incaricato dalla Banca di
effettuare I'offerta fuori sede e gli eventuali costi e oneri aggiuntivi.

Il Cliente sottoscrive il contratto con firma digitale o grafometrica a meno che il contratto abbia formato cartaceo e non
elettronico.

Termine e modalita per esercitare il recesso dal contratto

Se il Cliente & un consumatore ha diritto di recedere dal contratto, senza penalita e senza dover indicare il motivo, entro 14

giorni lavorativi dalla data di conclusione del contratto. Il Cliente pud recedere dal contratto mediante una delle seguenti

modalita:

— lettera da consegnare a una filiale della Banca;

— lettera raccomandata con avviso di ricevimento agli indirizzi indicati nel Foglio Informativo relativo al prodotto regolato dal
contratto;

— apposita funzione di recesso presente sul Servizio a distanza, se disponibile.
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Conseguenze dell’esercizio del diritto di recesso
Il contratto smette di produrre effetti tra le parti quando la Banca riceve dal Cliente la comunicazione di recesso indicata al
punto precedente; conseguentemente la Banca blocca I'operativita del rapporto e:

— rimborsa al Cliente, se previsto, il costo di acquisto e il canone, ad eccezione della parte proporzionale al periodo in cui

il contratto e stato in vigore;

— addebita al Cliente i costi delle operazioni effettuate prima dell’efficacia del recesso.

Esecuzione ed efficacia del contratto

Dal momento in cui il contratto & concluso ha inizio la sua esecuzione, cioeé la fase del rapporto in cui le parti danno
esecuzione a quanto previsto dalle norme contrattuali.

Durante il periodo in cui il Cliente puod chiedere di recedere, cioé di far cessare il contratto, il contratto & comunque efficace.

Recapiti per contattare la Banca
Il Cliente pud comunicare con le Banche del Gruppo utilizzando i seguenti recapiti:
Intesa Sanpaolo S.p.A.
Numero verde Assistenza ai Servizi via Internet: 800.303.303
Intesa Sanpaolo Private Banking
Numero verde Assistenza ai Servizi via Internet: 800.99.55.33
Fideuram
Numero verde Assistenza ai Servizi via Internet: 800.099.300
(Fideuram Direct) Numero verde Assistenza ai Servizi via Internet: 800.991.188
Isybank
Numero verde Assistenza ai Servizi via Internet: 800.303.303
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RECESSO, TEMPI MASSIMI DI CHIUSURA E RECLAMI

Recesso dal contratto

Il contratto & a tempo indeterminato.

Il cliente puo chiedere la chiusura del contratto in qualsiasi momento a una delle Banche del Gruppo con cui intrattiene
Rapporti. La chiusura del contratto avviene entro il termine di 3 giorni dalla richiesta del cliente e ha effetto nei confronti di
tutte le Banche del Gruppo.

La richiesta di chiusura del contratto da parte del cliente si intende riferita a tutti i servizi previsti dal contratto: My Key,
funzione XME Banks, Rendicontazione Online, Firma Grafometrica, Firma Digitale. Il cliente pud in tal caso trovarsi
nell'impossibilita di operare sui rapporti ancora intrattenuti con le Banche del Gruppo.

Le Banche del Gruppo con cui il cliente opera possono procedere in qualsiasi momento alla chiusura del contratto, con
comunicazione da darsi al cliente con preavviso di due mesi. La chiusura del contratto da parte di una Banca del Gruppo &
esercitata anche in rappresentanza delle altre Banche del Gruppo e del Certificatore con riguardo alla Firma Digitale.

Se ricorre un giustificato motivo ciascuna delle parti pud recedere senza necessita di preavviso, dandone pronta
comunicazione all’altra.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale

® |n caso di recesso della Banca: due mesi dalla ricezione della comunicazione di recesso se il cliente & consumatore;
e |n caso di recesso del cliente: 3 giorni dalla ricezione della comunicazione di recesso.

Reclami e procedure di risoluzione stragiudiziale delle controversie

Il Cliente pud presentare un reclamo alla Banca:

per posta ordinaria a “Reclami di Fideuram S.p.A., Ple G. Douhet 31, 00143 Roma”

per posta elettronica alla casella: reclami@fideuram.it

per posta elettronica certificata (PEC) a: reclami@pec.fideuram.it

tramite fax al numero 06/5902.2731

allo sportello dove e intrattenuto il rapporto

online compilando I"apposito form presente nella sezione “Reclami e risoluzione delle controversie” del sito
www.fideuram.it.

La Banca deve rispondere entro 60 giorni dal ricevimento se relativi a operazioni e servizi bancari e finanziari, entro 45
giorni se riferiti a prodotti assicurativi ed entro 60 giorni se si tratta di reclami sui servizi d'investimento.

Per i servizi di pagamento, la Banca deve rispondere entro 15 giorni dal ricevimento. In situazioni eccezionali se la Banca non
pud rispondere entro 15 giornate operative per motivi indipendenti dalla sua volonta, € tenuta a inviare una risposta
interlocutoria, indicando chiaramente le ragioni del ritardo nella risposta al reclamo e specificando il termine entro il quale
I'utente di servizi di pagamento otterra una risposta definitiva. In ogni caso il termine per la ricezione della risposta definitiva
non supera le 35 giornate operative. Se il Cliente non é soddisfatto della risposta ricevuta o non ha ricevuto risposta entro i
termini previsti, prima di ricorrere al giudice puo rivolgersi all’Arbitro Bancario Finanziario (ABF); per sapere come rivolgersi
all’Arbitro e I'ambito della sua competenza si pud consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali
della Banca d'ltalia, oppure chiedere alla Banca.

Il Cliente e la Banca per I'esperimento del procedimento di mediazione nei termini previsti dalla normativa vigente possono

ricorrere, anche in assenza di preventivo reclamo:

¢ al Conciliatore BancarioFinanziario — Associazione per la soluzione delle controversie bancarie, finanziarie e societarie —
ADR; il Regolamento del Conciliatore BancarioFinanziario pud essere consultato sul sito www.conciliatorebancario.it o
chiesto alla Banca;

e oppure a un altro organismo iscritto nell’apposito registro tenuto dal Ministero della Giustizia.

L'elenco degli organismi di mediazione ¢ disponibile sul sito www.giustizia.it. La Guida Pratica all’Arbitro Bancario Finanziario

("ABF in parole semplici” e “Guida all'utilizzo del portale ABF”), il Regolamento del Conciliatore BancarioFinanziario e la

Sintesi del Regolamento di Conciliazione Permanente sono a disposizione del Cliente presso ogni Filiale e sul sito internet

della Banca, nella sezione Reclami-Ricorsi-Conciliazione.

Se il contratto & concluso on line, per la risoluzione stragiudiziale delle controversie, il Cliente consumatore residente
nell’Unione Europea, Norvegia, Islanda o Liechtenstein, pud anche utilizzare la Piattaforma ODR (Online Dispute Resolution)
di cui al Regolamento UE n. 524/2013, sviluppata e gestita dalla Commissione europea.

Sulla Piattaforma ODR — che & accessibile al seguente link https://ec.europa.eu/consumers/odr/ & disponibile anche I'elenco
degli organismi di risoluzione extragiudiziale delle controversie, tra i quali la Banca e il Cliente potranno di comune accordo
individuare I'organismo cui demandare la risoluzione della controversia.
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GLOSSARIO

App

Applicazione informatica predisposta da una o piu Banche del Gruppo per consentire I'accesso a My Key.

Banche del Gruppo

Fideuram - Intesa Sanpaolo - Intesa Sanpaolo Private Banking - Isybank.

Certificato

Il Certificato di firma digitale emesso dal Certificatore a nome del Cliente. Le caratteristiche della firma
digitale sono indicate nel Manuale Operativo della firma digitale.

Certificatore

Il certificatore Intesa Sanpaolo SpA, accreditato - presso I'ente preposto dalla legge — al rilascio e
gestione dei Certificati di firma digitale.

Credenziali

Credenziali informatiche che consentono l'identificazione del cliente presso le Banche del Gruppo e
permettono al cliente di operare con le medesime e di sottoscrivere documenti informatici. Le
Credenziali costituiscono elementi di conoscenza e possono essere utilizzate nel processo di
Autenticazione forte e prevedere I'impiego di fattori di identificazione alfanumerici (es.: il PIN) o
biometrici (es: I'impronta digitale o il riconoscimento facciale del Cliente). La tipologia delle Credenziali
puo variare nel tempo in funzione dell’evoluzione tecnologica; in tal caso la Banca ne da preventiva
informazione al cliente. L'attribuzione delle Credenziali al cliente & gestita dalla capogruppo Intesa
Sanpaolo S.p.A. Le caratteristiche e le modalita di utilizzo delle Credenziali sono indicate nella Guida
ai Servizi.

Dispositivo

Dispositivo informatico (es.: smartphone, tablet) che costituisce elemento di possesso nel processo di
Autenticazione forte. Deve rispettare i requisiti tecnologici indicati nella Guida ai Servizi.

Guida ai Servizi

Siintende la “Guida ai servizi a distanza consumatori — My Key"”, messa a disposizione da ciascuna
Banca del Gruppo, che indica le funzioni di My Key e le relative modalita di utilizzo (ad esempio
accesso, operazioni e funzioni disponibili sui Rapporti, limiti operativi). E disponibile sui siti internet delle
Banche del Gruppo e presso le Filiali, con indicazione delle particolarita che caratterizzano I'accesso e
I'utilizzo di My Key tramite il Sito internet o I'’App di ciascuna Banca.

Manuale Operativo

Documento tecnico per I'utilizzo della Firma Digitale, predisposto dal Certificatore Intesa Sanpaolo
S.p.A.. La versione aggiornata del Manuale Operativo é disponibile sul sito https:/ca.intesasanpaolo.com

Rapporti

| rapporti presso le Banche del Gruppo, di cui il Cliente e intestatario, cointestatario o su cui & delegato
a operare, collegati al Servizio a distanza. La definizione di Rapporti include anche quelli che il Cliente
intrattiene con altre societa del Gruppo, collegati al Servizio a distanza.

Terza Parte

Prestatore di servizi pagamento, diverso dalla Banca, che presta uno o piu dei seguenti servizi: servizi
di informazione sui conti, servizio di emissione strumenti di pagamento basati su carta; servizi di
disposizione di ordini di pagamento.
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